Dell Precision™ Workstation 390 

Quick Reference Guide 


www.del I .com | support.dell.com 



Notes, Notices, and Cautions 

NOTE: A NOTE indicates important information that helps you make better use of your computer. 

NOTICE: A NOTICE indicates either potential damage to hardware or loss of data and tells you how to avoid 
the problem. 

CAUTION: A CAUTION indicates a potential for property damage, personal injury, or death. 

Abbreviations and Acronyms 

For a complete list of abbreviations and acronyms，see Glossary in your User’s Guide. 

If you purchased a Dell™ n Series computer, any references in this document to Microsoft® Windows® 
operating systems are not applicable. 
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Finding Information 

NOTE: Some features may not be available for your computer or in certain countries. 
NOTE: Additional information may ship with your computer. 


What Are You Looking For? 

• A diagnostic program for my computer 

• Drivers for my computer 

• My computer documentation 

• My device documentation 

• Desktop System Software (DSS) 


• How to set up my computer 

• How to care for my computer 

• Basic troubleshooting information 

• How to run the Dell Diagnostics 

• Error codes and diagnostic lights 

• How to remove and install parts 

• How to open my computer cover 


Find It Here 

Drivers and Utilities CD (also known as ResourceCD) 

Documentation and drivers are already installed on your 
computer. You can use the CD to reinstall drivers，run 
the "Dell Diagnostics” on page 34, or access your 
documentation. 

Readme files may be 
included on your CD 
to provide last-minute 
updates about technical 
changes to your 
computer or advanced 
technical-reference 
material for technicians 
or experienced users. 

NOTE: Drivers and documentation updates can be found 
atsupport.dell.com. 

NOTE: The Drivers and Utilities ZU \s optional and may 
not ship with your computer. 


Quick Reference Guide 



NOTE: The Quick Reference Guide 's optional and may 
not ship with your computer. 

NOTE: This document is available as a PDF at 
support.dell.com. 
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What Are You Looking For? 

• Warranty information 

• Terms and Conditions (U.S. only) 

• Safety instructions 

• Regulatory information 

• Ergonomics information 

• End User License Agreement 


• How to remove and replace parts 

• Specifications 

• How to configure system settings 

• How to troubleshoot and solve problems 


• Service Tag and Express Service Code 

• Microsoft Windows License Label 


Find It Here 


Dell™ Product Information Guide 



Users Guide 

Microsoft® Windows® XP Help and Support Center 

1 Click the Start button and click Help and Support. 

2 Click User’s and system guides and click User’s guides. 

The User's Guide is also available on the optional Drivers 

and Utilities CD. 

Service Tag and Microsoft Windows License 

These labels are located on your computer. 

• Use the Service Tag 
to identify your 
computer when you 
use support.dell.com 
or contact technical 
support. 

• Enter the Express 

Service Code to direct your call when contacting 
technical support. 
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What Are You Looking For? 

• Solutions — Troubleshooting hints and tips, articles 
from technicians, online courses, frequently asked 
questions 

• Community — Online discussion with other Dell 
customers 

• Upgrades — Upgrade information for components, 
such as memory, the hard drive, and the operating 
system 

• Customer Care —— Contact information, service call 
and order status, warranty, and repair information 

• Service and support — Service call status and support 
history, service contract, online discussions with 
technical support 

• Reference — Computer documentation, details on 
my computer configuration, product specifications, 
and white papers 

• Downloads — Certified drivers, patches, and 
software updates 

• Desktop System Software (DSS) — If you reinstall 
the operating svstem for your computer，you should 
also reinstall the DSS utility. DSS provides critical 
updates for your operating system and support for 
Dell™ 3.5-inch USB floppy drives, Intel® 

Pentium® M processors，optical drives, and USB 
devices. DSS is necessary for correct operation of 
your Dell computer. The software automatically 
detects your computer and operating system and 
installs the updates appropriate for your 
configuration. 

• How to use Windows XP 

• Documentation for my computer 

• Documentation for devices (such as a modem) 


Find It Here 

Dell Support Website 一 support.dell.com 

NOTE: Select your region to view the appropriate support 
site. 

NOTE: Corporate, government, and education customers 
can also use the customized Dell Premier Support website 
at premier.support.dell.com. The website may not be 
available in all regions. 


Windows Help and Support Center 

t Click the Start button and click Help and Support. 

2 Type a word or phrase that describes your problem 
and click the arrow icon. 

3 Click the topic that describes your problem. 

4 Follow the instructions on the screen. 
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What Are You Looking For? Find It Here 

• How to reinstall my operating system Operating System CD 

The operating system is already installed on your 
computer. To reinstall your operating system, use the 
Operating System CD. See your User’s Guide for 
instructions. 

After you reinstall your 
operating system, use 
the optional Drivers and 
Utilities CD to reinstall 
drivers for the devices 
that came with your 
computer. 

Your operating system 
product key label is 
located on your 
computer. 

NOTE: The color of your CD varies based on the operating 
system you ordered. 

NOTE: The Operating System CD is optional and may 
not ship with your computer. 

Dell Supported Linux Sites 

• http://Hnux.dell.com 

• http://lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision 

• http://docs.us.dell.com/docs/software/oslinux/ 


• How to use Linux 

• E-mail discussions with users of Dell Precision ™ 
products and the Linux operating system 

• Additional information regarding Linux 
and my Dell Precision computer 
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Setting Up Your Computer (Tower Orientation) 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located 
in the Product Information Guide. 

You must complete all steps to properly set up your computer. 



Connect the modem or the network cable. 

O NOTICE: Do not connect a modem cable to the 
network adapter. Voltage from telephone 
communications can damage the network adapter. 

^ NOTE: If your computer has a network card installed 
connect the network cable to the card. 
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Connect the monitor. 

Depending on your graphics 
card，you can connect your 
monitor in various ways. 

^ NOTE: You may need to use 
the provided adapter or 
cable to connect your 
monitor to the computer. 
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For single- and dual-monitor capable cards with a single connector 


One VGA Adapter 



Use the VGA adapter when you have a single-monitor 
graphics card and you want to connect your computer 
to a VGA monitor. 

Dual VGA Y Cable Adapter Dual DVIY Cable Adapter 



Use the appropriate Y cable when your graphics card 
has a single connector and you want to connect your 
computer to one or two VGA monitors. 



Use the appropriate Y cable when your graphics card has a 
single connector and you want to connect your computer 
to one or two DVI monitors. 


The dual-monitor cable is color coded ； the blue connector is for the primary monitor，and the black 
connector is for the secondary monitor. To enable dual-monitor support, both monitors must be attached 
to the computer when it starts. 
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For dual-monitor capable cards with one DVI connector and one VGA connector 


One DVI Connector and One VGA Connector 



Use the appropriate connector(s) when you want 
to connect your computer to one or two monitors. 


Two VGA Connectors With One VGA Adapter 



Use the VGA adapter when you want to connect 
your computer to two VGA monitors. 


For dual-monitor capable cards with two DVI connectors 


Two DVI Connectors 


Two DVI Connectors With One VGA Two DVI Connectors With Two VGA 
Adapter Adapters 





Use the DVI connectors to connect 
your computer to one or two DVI 
monitors. 


Use the VGA adapter to connect 
a VGA monitor to one of the DVI 
connectors on your computer 


Use two VGA adapters to connect 
two VGA monitors to the DVI 
connectors on your computer. 
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AKB Connect the 
speakers. 

■ NOTE: If your 

computer has a sound 
card installed, connect 
the speakers to the 
card. 



Connect the power 
cables and turn on 
the computer and 
monitor. 
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© Install additional software or devices. 

Before you install any devices or software that did not come with your computer，read the documentation 
that came with the software or device or contact the vendor to verify that the software or device is 
compatible with your computer and operating system. 

Congratulations! You have completed the setup for your tower computer. 

Setting Up Your Computer (Desktop Orientation) 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located 
in the Product Information Guide. 

You must complete all steps to properly set up your computer. 
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Connect the modem 
or the network cable. 

^ NOTE: If your computer 
has a network card 
installed, connectthe 
network cable to the card. 



❹ Connectthe monitor. 

Depending on your graphics card ， 
you can connect your monitor in 
various ways. 

^ NOTE: You may need to use the 

provided adapter or cable to connect 
your monitor to the computer. 



Quick Reference Guide | 15 
























































































For single- and dual-monitor capable cards with a single connector 


VGA Adapter 



Use the VGA adapter when you have a single monitor 
graphics card and you want to connect your computer 
to a VGA monitor. 

Dual VGA Y Cable Adapter Dual DVIY Cable Adapter 




Use the appropriate Y cable when your graphics card 
has a single connector and you want to connect your 
computer to one or two VGA monitors. 


Use the appropriate Y cable when your graphics card has a 
single connector and you want to connect your computer 
to one or two DVI monitors. 


The dual-monitor cable is color coded ； the blue connector is for the primary monitor，and the black 
connector is for the secondary monitor. To enable dual-monitor support, both monitors must be attached 
to the computer when it starts. 
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For dual-monitor capable cards with one DVI connector and one VGA connector 


One DVI Connector and One VGA Connector 



Use the appropriate connector(s) when you want 
to connect your computer to one or two monitors. 


Two VGA Connectors With One VGA Adapter 



Use the VGA adapter when you want to connect 
your computer to two VGA monitors. 


For dual-monitor capable cards with two DVI connectors 


Two DVI Connectors 


Two DVI Connectors With One VGA Two DVI Connectors With Two VGA 
Adapter Adapters 



Use the DVI connector(s) to connect 
your computer to one or two DVI 
monitors. 



Use the VGA adapter to connect a Use two VGA adapters to connect 
VGA monitor to one of the DVI two VGA monitors to the DVI 

connectors on your computer. connectors on your computer. 
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^ NOTE: If your computer has a sound card installed, connect the speakers to the card. 


Connect the power cables 
and turn on the computer 
and monitor. 

Your desktop computer has an 
optional front IEEE 1394 
connector. This connector is only 
available if you purchased an 
IEEE 1394 card. To purchase 
a card，contact Dell. For 
instructions on contacting Dell 
and for more information on the 
IEEE 1394 card，see your User’s 
Guide. 



Install additional software or devices. 

Before you install any devices or software that did not come with your computer, read the documentation 
that came with the software or device or contact the vendor to verify that the software or device is 
compatible with your computer and operating system. 

Congratulations! You have completed the setup for your desktop computer. 
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About Your Computer 


Front View (Tower Orientation) 



1 CD- or DVD-drive 
activity light 

The CD/DVD-drive activity light is on when the computer reads data from or 
writes data to the CD/DVD drive. Wait until this light turns off before you remove 
the CD or DVD from the drive. 

2 CD- or DVD-drive 
eject button 

Press this button o eject a disc from the CD or DVD drive. 

3 floppy-drive activity 
%ht 

The floppy-drive activity light is on when the computer reads data from or writes 
data to the optional floppy drive. Wait until this light turns off before you remove 
the floppy from the drive. 

4 floppy-drive eject button 

Press this button to eject a floppy disk from the optional floppy drive. 

5 hard-drive activity light 

The hard-drive activity light is on when the computer reads data from or writes 
data to the hard drive. The light might also be on when a device such as your CD 
player is operating. 

6 IEEE 1394 connector 
(optional) 

Use the optional IEEE 1394 connectors for high-speed data devices such as digital 
video cameras and external storage devices. 
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7 

USB 2.0 connectors (2) 

Use the USB connectors on the front of your computer for devices that you 
connect occasionally, such as flash memory keys or cameras, or for bootable USB 
devices (see "System Setup" in your User’s Guide for more information on booting 
to a USB device). 

It is recommended that you use the back USB connectors for devices that typically 
remain connected, such as printers and keyboards. 

8 

Dell badge rotation 
notch 

To rotate the badge, place your fingers around the outside of the badge, press in, 
and turn the badge. You can also rotate the badge by using the slot provided near 
the bottom of the badge. 

9 

power button 

Press this button to turn the computer on. 

NOTE: The power button can also be used to wake the system or to place it into 
a power-saving mode. See "Power Management" in the User’s Guide\ox more 
information. 

NOTICE: To avoid losing data, do not use the power button to turn the 
computer off. Instead, perform an operating system shutdown. 

10 

power light 

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different states: 

• No light — The computer is turned off. 

• Steady green — The computer is in a normal operating state. 

• Blinking green — The computer is in a power-saving mode. 

• Blinking or solid amber — See "Power Problems" in the User’s Guide. 

To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or 
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For 
more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode，see 
"Power Management" in the User's Guide. 

See "Diagnostic Lights" on page 37 for a description of light codes that can help 
you troubleshoot problems with your computer. 

11 

microphone connector 

Use the microphone connector to attach a personal computer microphone for 
voice or musical input into a sound or telephony program. 

12 

headphone connector 

Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers. 

13 

diagnostic lights (4) 

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem based on the 
diagnostic code. For more information, see "Diagnostic Lights" on page 37. 

14 

network link light 

The network light is on when the computer sends or receives data over a network 
connection. The light might also be on when a network device is establishing a 
network connection. 
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Back View (Tower Orientation) 



1 power connector 

Insert the power cable into this connector. 

2 voltage selection switch 

See the safety instructions located in the Product Information Guide for more 
information. 

3 back-panel connectors 

Plug serial, USB，and other devices into the appropriate connector. 

4 card slots 

Access connectors for any installed PCI or PCI Express cards. 
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Front View (Desktop Orientation) 


7 


8 



1 floppy-drive activity 

light 

The floppy-drive activity light is on when the computer reads data from or writes 
data to the optional floppy drive. Wait until this light turns off before you remove 
the floppy from the drive. 

2 CD- or DVD-drive 
activity light 

The CD/DVD-drive activity light is on when the computer reads data from or 
writes data to the CD/DVD drive. Wait until this light turns off before you remove 
the CD or DVD from the drive. 

3 floppy-drive eject button 

Press this button to eject a floppy disk from the optional floppy drive. 

4 CD- or DVD-drive 
eject button 

Press this button to eject a disc from the CD or DVD drive. 

5 hard-drive activity light 

The hard-drive activity light is on when the computer reads data from or writes 
data to the hard drive. The light might also be on when a device such as your CD 
player is operating. 

6 IEEE 1394 connector 
(optional) 

Use the optional IEEE 1394 connectors for high-speed data devices such as digital 
video cameras and external storage devices. 
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7 

USB 2.0 connectors (2) 

Use the USB connectors on the front of the computer for devices that you connect 
occasionally, such as flash memory keys or cameras, or for bootable USB devices 
(see "System Setup" in your User's L^uide for more information on booting to a USB 
device). 

It is recommended that you use the back USB connectors for devices that typically 
remain connected，such as printers and keyboards. 

8 

power button 

Press this button to turn the computer on. 

NOTE: The power button can also be used to wake the system or to place it into a 
power-saving mode. See "Power Management" in the User’s Guidd for more 
information. 

NOTICE: To avoid losing data, do not use the power button to turn the 
computer off. Instead, perform an operating system shutdown. 

9 

power light 

The power light illuminates and blinks or remains solid to indicate different states: 

• No light — The computer is turned off. 

• Steady green — The computer is in a normal operating state. 

• Blinking green — The computer is in a power-saving mode. 

• Blinking or solid amber — See "Power Management" in the User’s Guide." 

To exit from a power-saving mode, press the power button or use the keyboard or 
the mouse if it is configured as a wake device in the Windows Device Manager. For 
more information about sleep modes and exiting from a power-saving mode, see 
"Power Management" in the User's Guide for more information. See "Diagnostic 
Lignts” on page 3 / for a description of light codes that can help you troubleshoot 
problems with your computer. 

10 

diagnostic lights (4) 

Use the lights to help you troubleshoot a computer problem based on the 
diagnostic code. For more information See "Diagnostic Lights" on page 37. 

11 

microphone connector 

Use the microphone connector to attach a personal computer microphone 
for voice or musical input into a sound or telephony program. 

12 

headphone connector 

Use the headphone connector to attach headphones and most kinds of speakers. 

13 

network link light 

The network light is on when the computer sends or receives data over a network 
connection. The light might also be on when a network device is establishing a 
network connection. 
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Back View (Desktop Orientation) 


i 


2 


3 




1 card slots 

Access connectors for any installed PCI or PCI Express cards. 

2 power connector 

Insert the power cable into this connector. 

3 voltage selection switch 

See the safety instructions located in the Product Information Guide for more 
information. 

4 back-panel connectors 

Plug serial, USB, and other devices into the appropriate connector. 
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Back-Panel Connectors 



1 mouse connector 

Plug a standard mouse into the green mouse connector. Turn off the computer 
and any attached devices before you connect a mouse to the computer. If yon have 
a USB mouse, plug it into a USB connector. 


If your computer is running the Microsoft® Windows XP operating system, 
the necessary mouse drivers have been installed on your hard drive. 

2 parallel connector 

Connect a parallel device, such as a printer, to the parallel connector. If you have 
a USB printer, plug it into a USB connector. 

NOTE: The integrated parallel connector is automatically disabled if the computer 
detects an installed card containing a parallel connector configured to the same 
address. For more information, see "System Setup Options" in the User’s Guide. 

3 link integrity light 

• Green — A good connection exists between a 10-Mbps network and the 
computer. 

• Orange — A good connection exists between a 100 -Mbps network and the 
computer. 

• Yellow — A good connection exists between a 1000 -Mbps (or 1-Gbps) network 
and the computer. 

• Off — The computer is not detecting a physical connection to the network. 


Quick Reference Guide 


25 
























4 

network adapter 
connector 

To attach your computer to a network or broadband device，connect one end of 
a network cable to either a network jack or your network or broadband device. 
Connect the other end of the network cable to the network adapter connector 
on your computer. A click indicates that the network cable has been securely 
attached. 

NOTE: Do not plug a telephone cable into the network connector. 

On computers with an additional network connector card，use the connectors 
on the card and on the back of the computer when setting up multiple network 
connections (such as a separate intra- and extranet). 

It is recommended that you use Category 5 wiring and connectors for your 
network. If you must use Category 3 wiring，force the network speed to10 Mbps 
to ensure reliable operation. 

5 

network activity light 

Flashes a yellow light when the computer is transmitting or receiving network 
data. A high volume of network traffic may make this light appear to be in a steady 
"on" state. 

6 

line-in connector 

Use the blue line-in connector to attach a record/playback device such as a cassette 
player, CD player, or VCR. 

On computers with a sound card, use the connector on the card. 

7 

line-out connector 

Use the green line-out connector to attach headphones and most speakers 
with integrated amplifiers. 

On computers with a sound card, use the connector on the card. 

8 

USB 2.0 connectors (2) 

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected, 
such as printers and keyboards. 

It is recommended that you use the front USB connectors for devices that you 
connect occasionally，such as flash memory keys or cameras.，or for bootable USB 
devices. 

9 

USB 2.0 connectors (3) 

Use the back USB connectors for devices that typically remain connected, 
such as printers and keyboards. 

It is recommended that you use the front USB connectors for devices that you 
connect occasionally，such as flash memory keys or cameras, or for bootable USB 
devices. 

10 

serial connector 

Connect a serial device, such as a handheld device，to the serial port. The default 
designations are COM1 for serial connector 1 and COM2 for the optional serial 
connector 2. 

For more information, see "System Setup Options" in the User's Guide. 

11 

keyboard connector 

If you have a standard keyboard，plug it into the purple keyboard connector. 

If you have a USB keyboard, plug it into a USB connector. 
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Inside View 


CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located 
in the Product Information Guide. 



1 power supply 

7 

processor fan 

2 system board 

8 

lower 3.5 inch drive bay 

3 secondary hard drive bay 

9 

upper 3.5 inch drive bay 

4 processor airflow shroud 

10 

lower 5.25 inch drive bay 

5 primary hard drive bay 

11 

upper 5.25 inch drive bay 

6 card fan 

12 

drive cage 
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Cable Colors 


Device 

Color 


Hard drive 

blue cable 


Floppy drive 

black pull tab 


CD/DVD drive 

orange pull tab 


System Board Components 

1 2 

3 4 

5 



20 


14 
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1 

power connector (12VPOWER) 

13 

Pci-Express xl6 up to 150w card slot 

2 

memory module connectors 

14 

P し I-Express x8 card slot (wired as x4) 

3 

battery socket (BATTERY) 

15 

PCI card slots (1-3) 

4 

memory fan connector (FAN MEM) 

16 

external LED connector (AUX LED) 

5 

front panel connector 

17 

floppy drive (FLOPPY) 

6 

main power connector (POWER) 

18 

serial connector (SERIAL2) 

7 

IDE drive connector (IDE) 

19 

card cage fan (FAN CARD CAGE) 

8 

SATA connectors (SATA-1, SATA-3, 
SATA-O, SATA-2) 

20 

internal speaker connector (INT SPKR) 

9 

RTC reset jumper (RTCRST) 

21 

processor fan connector (FAN CPU) 

10 

Flexbay connector (FLEXBAY) 

22 

processor fan thermal sensor connector (THRM) 

11 

chassis intrusion header 

23 

password jumper (PSWD) 

12 

P し I-Express xl card slot 

24 

processor connector (CPU) 


Locating Your Users Guide 

Your User’s し uide contains additional information about your computer such as： 

• Technical specifications 

• Information for changing the orientation of your computer from a desktop to a tower 

• Front and back views of your computer，including all of the available connectors 

• Inside views of your computer，including a detailed graphic of the system board and the connectors 

• Instructions for cleaning your computer 

• Information on software features, such as LegacySelect Technology control，using a password， 
and system setup options 

• Tips and information for using the Microsoft Windows XP operating system 

• Instructions for removing and installing parts, including memory, cards，drives，the microprocessor， 
and the battery 

• Information for troubleshooting various computer problems 

• Instructions for using the Dell Diagnostics and reinstalling drivers 

• Information on how to contact Dell 

You can access the User’s Guide from your hard drive or the Dell Support website at support.dell.com. 


Quick Reference Guide | 29 




To access the User’s Guide from your hard drive: 

Click the Start button and click Help and Support. 


To access your Users Guide from the Dell Support website: 

1 Go to support.dell.com. 

2 Follow the prompts on the website that ask you for information specific to your computer. 

3 At the Dell Support website home page，click Reference ， click User’s Guides ， click Systems ， 
and then select your computer. 


Removing the Computer Cover 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located 
in the Product Information Guide. 

CAUTION: To guard against electrical shock, always unplug your computer from the electrical outlet before 
removing the cover. 

O NOTICE: Before touching anything inside your computer, ground yourself by touching an unpainted metal surface, 
such as the metal at the back of the computer. While you work, periodically touch an unpainted metal surface to 
dissipate any static electricity that could harm internal components. 

O NOTICE: To avoid losing data, save and close any open files and exit any open programs before you turn off your 
computer. 

1 Shut down the operating system ： 

a Save and close any open files，exit any open programs，click the Start button，and then click Turn 
Off Computer. 

b In the Turn off computer window，click Turn off. 

The computer turns off after the operating system shutdown process finishes. 

2 Ensure that the computer and any attached devices are turned off. If your computer and attached 
devices did not automatically turn off when you shut down your operating system，turn them off now. 

3 If you have installed a security cable，remove it from the security cable slot. 

O NOTICE: Ensure that you are working on a level, protected surface to avoid scratching either the computer or the 
surface on which it is resting. 

4 Lay your computer on a flat surface with the computer cover facing up. 

5 Pull back the cover latch release. 
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cover latch release 



computer cover 


hinge tabs (3) 


6 Locate the three hinge tabs on the edge of the computer. 

7 し rip the sides of the computer cover and pivot the cover up, using the hinges as leverage points. 

8 Release the cover from the hinge tabs and set it aside in a secure location. 

Caring for Your Computer 

To help maintain your computer，follow these suggestions ： 

• To avoid losing or corrupting data, never turn off your computer when the hard drive light is on. 

• Schedule regular virus scans using virus software. 

• Manage hard drive space by periodically deleting unnecessary files and defragmenting the drive. 

• Back up files on a regular basis. 

• Periodically clean your monitor screen ， mouse，and keyboard (see your User’s し incfe for more 
information). 
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Solving Problems 


Troubleshooting Tips 

Perform the following checks when you troubleshoot your computer ： 

• If you added or removed a part before the problem started，review the installation procedures 
and ensure that the part is correctly installed. 

• If a peripheral device does not work，ensure that the device is properly connected. 

• If an error message appears on the screen，write down the exact message. The message may help 
technical support personnel diagnose and fix the problem (s). 

• If an error message occurs in a program，see the program's documentation. 

• If the recommended action in the troubleshooting section is to see a section in your User’s Guide ， 
go to support.dell.com (on another computer if necessary) to access your User’s Guide. 

Resolving Software and Hardware Incompatibilities 

If a device is either not detected during the operating system setup or is detected but incorrectly configured, 
you can use the Hardware Troubleshooter to resolve the incompatibility. 

To resolve incompatibilities using the Hardware Troubleshooter ： 

1 Click the Start button and click Help and Support. 

2 Type hardware troubleshooter in the Search field and click the arrow to start the search. 

3 Click Hardware Troubleshooter in the Search Results list. 

4 In the Hardware Troubleshooter list，click I need to resolve a hardware conflict on my computer, 
and click Next. 

Using Microsoft Windows XP System Restore 

The Microsoft Windows XP operating system provides System Restore to allow you to return your computer 
to an earlier operating state (without affecting data files) if changes to the hardware ， software，or other 
system settings have left the computer in an undesirable operating state. See the Windows Help and 
Support Center (see "Finding Information" on page 5) for information about using System Restore. 

O NOTICE: Make regular backups of your data files. System Restore does not monitor your data files or recover 
them. 

Creating a Restore Point 

1 Click the Start button and click Help and Support. 

2 Click System Restore. 

3 Follow the instructions on the screen. 
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Restoring the Computer to an Earlier Operating State 

O NOTICE: Before you restore the computer to an earlier operating state, save and close any open files and exit any 
open programs. Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete. 

1 Click the Start button, point to All Programs— Accessories— > System Tools, and then click System 
Restore. 

2 Ensure that Restore my computer to an earlier time is selected and click Next. 

3 Click a calendar date to which you want to restore your computer. 

The Select a Restore Point screen provides a calendar that allows you to see and select restore points. 
All calendar dates with available restore points appear in boldface type. 

4 Select a restore point and click Next. 

If a calendar date has only one restore point, then that restore point is automatically selected. If two 
or more restore points are available, click the restore point that you prefer. 

5 Click Next. 

The Restoration Complete screen appears after System Restore finishes collecting data and then 
the computer restarts. 

6 After the computer restarts，click OK. 

To change the restore point，you can either repeat the steps using a different restore point，or you can 
undo the restoration. 

Undoing the Last System Restore 

O NOTICE: Before you undo the last system restore, save and close all open files and exit any open programs. 

Do not alter, open, or delete any files or programs until the system restoration is complete. 

1 Click the Start button, point to All Programs— > Accessories— > System Tools, and then click System 
Restore. 

2 Click Undo my last restoration and click Next. 

3 Click Next. 

The System Restore screen appears and the computer restarts. 

4 After the computer restarts，click OK. 

Enabling System Restore 

If you reinstall Windows XP with less than 200 MB of free hard-disk space available，System Restore 
is automatically disabled. To see if System Restore is enabled ： 

1 Click the Start button and click Control Panel. 

2 Click Performance and Maintenance. 

3 Click System. 
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4 Click the System Restore tab. 

5 Ensure that Turn off System Restore is unchecked. 


Using the Last Known Good Configuration 

1 Restart your computer and press <F8> when the message PI ease select the operating 
system to start appears. 

2 Highlight Last Known Good Configuration ， press く Enter〉，press <1〉， and then select your 
operating system when prompted. 

Other Options to Help Resolve Additional Device or Software Conflicts 

O NOTICE: The following processes erase all of the information on your hard drive. 

• Reinstall your operating system using the operating system installation guide and Operating System 
CD. During the operating system reinstallation, you can select to delete the existing partitions and 
reformat your hard anve. 

• Reinstall all drivers，beginning with the chipset，using the Drivers and Utilities CD. 

Dell Diagnostics 

/?\ CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located 
in the Product Information Guide. 

When to Use the Dell Diagnostics 

If you experience a problem with your computer，perform the checks in "Solving Problems" on page 32 
and run the Dell Diagnostics before you contact Dell for technical assistance. 

It is recommended that you print these procedures before you begin. 

NOTICE: The Dell Diagnostics works only on Dell™ computers. Using this program with other computers can 
cause incorrect computer responses or result in error messages. 

The Dell Diagnostics allow you to ： 

• Perform quick checks or extensive tests on one or all devices 

• Choose how many times a test is run 

• Display or print test results or save them in a file 

• Suspend testing if an error is detected or terminate testing if a certain number of errors occur 

• Access online Help screens that describe the tests and how to run them 

• Read status messages that tell you whether tests completed successfully 

• Receive error messages if problems are detected 
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Starting the Dell Diagnostics From Your Hard Drive 

1 Turn on (or restart) your computer. 

2 When the DELL™ logo appears，press <F12> immediately. 

NOTE: If you see a message stating that no diagnostics utility partition has been found, see "Starting the Dell 
Diagnostics From the Drivers and Utilities CD" on page 35. 

If you wait too long and the operating system logo appears, continue to wait until you see the 
Microsoft Windows desktop. Then shut down your computer and try again. For more information on 
shutting down your computer, see your User’s ^uide. 

3 When the boot device list appears, highlight Boot to Utility Partition and press <Enter>. 

4 When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run. For more information 
on the tests，see your User’s Guide. 

Starting the Dell Diagnostics From the Drivers and Utilities CD 

1 Insert the Drivers and Utilities CD. 

2 Shut down and restart the computer. For more information on shutting down your computer, 
see your User’s Guide. 

3 When the DELL logo appears, press <F12> immediately. 

If you wait too long and the Windows logo appears, continue to wait until you see the Windows 
desktop. Then shut down your computer and try again. For more information on shutting down your 
computer，see your User’s Guide. 

NOTE: The next steps change the boot sequence for one time only. On the next start-up, the computer boots 
according to the devices specified in system setup. 

4 When the boot device list appears, highlight IDE CD-ROM Device and press く Enter〉• 

5 Select the IDE CD-ROM Device option from the CD boot menu. 

6 Select the Boot from CD-ROM option from the menu that appears. 

7 Type 1 to start the ResourceCD menu. 

8 Type 2 to start the Dell Diagnostics. 

9 Select Run the 32 Bit Dell Diagnostics from the numbered list. If multiple versions are listed，select 
the version appropriate for your computer. 

10 When the Dell Diagnostics Main Menu appears, select the test you want to run. For more information 
on the tests，see your User’s Guide. 
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Before You Start Testing 

CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions in the Product 
Information Guide. 

• Turn on your printer if one is attached. 

• Enter system setup, review your computer’s configuration information, and enable all of your 
computer’s components and devices，such as connectors. 

Beep Codes 

Your computer might emit a series of beeps during start-up if the monitor cannot display errors or problems. 
This series of beeps，called a beep code，identifies a problem. One possible beep code (code 1-3-1) consists 
of one beep，a burst of three beeps，and then one beep. This beep code tells you that the computer 
encountered a memory problem. 

If a beep code is emitted，write it down and look it up in the following table. 


Code 

Cause 

1-1-2 

Microprocessor register failure 

1-1-3 

NVRAM read/write failure 

1-1-4 

ROM BIOS checksum failure 

1-2-1 

Programmable interval timer failure 

1-2-2 

DMA initialization failure 

1-2-3 

DMA page register read/write failure 

1-3 

Video Memory Test failure 

1-3-1 through 2-4-4 

Memory not being properly identified or used 

1-3-2 

Memory problem 

3-1-1 

Slave DMA register failure 

3-1-2 

Master DMA register failure 

3-1-3 

Master interrupt mask register failure 

3-1-4 

Slave interrupt mask register failure 

3-2-2 

Interrupt vector loading failure 

3-2-4 

Keyboard Controller Test failure 

3-3-1 

NVRAM power loss 

3-3-2 

Invalid NVRAM configuration 

3-3-4 

Video Memory Test failure 

3-4-1 

Screen initialization failure 
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Code 

Cause 

3-4-2 

Screen retrace failure 

3-4-3 

Search for video ROM failure 

4-2-1 

No timer tick 

4-2-2 

Shutdown failure 

4-2-3 

Gate A20 failure 

4-2-4 

Unexpected interrupt in protected mode 

4-3-1 

Memory failure above address OFFFFh 

4-3-3 

Timer-chip counter 2 failure 

4-3-4 

Time-of-day clock stopped 

4-4-1 

Serial or parallel port test ranure 

4-4-2 

failure to decompress code to shadowed memory 

4-4-3 

Math-coprocessor test failure 

4-4-4 

Cache test failure 


Error Messages 

NOTE: If the message is not listed, see the documentation for either the operating system or the program that was 
running when the message appeared. 

If an error occurs during start-up, a message may be displayed on the monitor identifying the problem. 

See "Error Messages" in the User’s し incfe for suggestions on resolving any problems. 

Diagnostic Lights 

/?\ CAUTION: Before you begin any of the procedures in this section, follow the safety instructions located 
in the Product Information Guide. 

To help you troubleshoot a problem, your computer has four lights labeled "l， n ”2，” n 3，” and "4" on the front. 
The lights can be off or green. When the computer starts normally, the lights flash. After the computer 
starts，all four lights display solid green briefly and then turn off to indicate normal operation. If the 
computer malfunctions, the pattern of the lights identify the problem. 


Light Pattern Problem Description 


Suggested Resolution 


The computer is in a normal off 
condition or a possible pre-BIOS 
failure has occurred. 


Plug the computer into a working 
electrical outlet and press the power 
button. 


NOTE: The diagnostic lights turn off after 
a short time if the computer is in a normal 
operating condition after POST. 


Quick Reference Guide | 37 







Light Pattern 

Problem Description 

Suggested Resolution 

©@©@ 

A possible BIOS failure has occurred; 
the computer is in the recovery mode. 

Run the BIOS Recovery utility, wait for 
recovery completion, and then restart 
the computer. 


A possible processor failure 
has occurred. 

Reinstall the processor and restart 
the computer. 

①②③ © 

Memory modules are detected, 
but a memory failure has occurred. 

1 Reseat the memory modules to ensure 
that your computer is successfully 


communicating with the memory. 

2 Restart the computer. 

3 If the problem still exists, remove all 
the memory modules and install one 
memory module in memory module 
connector 4. 

4 Restart the computer. 

The following message appears: 
Alert! Operating in Debug 
Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation. 

5 Press く FI > to boot to the operating 
system. 

6 Run the Dell Diagnostics. See page 34 
for instructions. 

7 If the memory module passes，shut 
down the computer, remove the 
memory module, and then repeat the 
process with the remaining memory 
modules until a memory error occurs 
during start-up or diagnostic testing. 

If the first memory module tested is 
defective, repeat the process with the 
remaining modules to ensure that the 
remaining modules are not defective. 

8 When the defective memory module 
is identified，contact Dell for a 
replacement. For instructions on 
contacting Dell, see your User’s Guide. 

NOTE: If necessary, the computer can 
operate in debug mode until new memory 
modules are installed. 
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Light Pattern 

Problem Description 

Suggested Resolution 

O©©0 

A possible expansion card failure 
has occurred. 

1 Determine if a conflict exists by 
removing a card (not the graphics 
card) and then restarting the 
computer. For more information 
on removing a card, see your User’s 
Guide. 



2 If the problem persists, reinstall 
the card that you removed, remove 
a different card, and then restart 
the computer. 

3 Repeat this process for each card. 

If the computer starts normally, 
troubleshoot the last card removed 
from the computer for resource 
conflicts (see"Resolving Software and 
Hardware Incompatibilities" on 
page 32). 

4 If the problem persists, contact Dell. 
For instructions on contacting Dell, 
see your User’s Guiae. 


A possible graphics card failure 
has occurred. 

• If the computer has a graphics card ， 
remove the card, reinstall it, and 
then restart the computer. 

• If the problem still exists，install a 
graphics card that you know works 
and restart the computer. 

• If the problem persists or the 
computer has integrated graphics, 
contact Dell. For instructions on 
contacting Dell，see your User’s Guide. 

O©0@ 

A possible floppy or hard drive failure 
has occurred. 

Reseat all power and data cables 
and restart the computer. 

①#籲# 

A possible USB failure has occurred. 

Reinstall all USB devices, check cable 
connections, and then restart the 


computer. 


Quick Reference Guide | 39 







Light Pattern 

Problem Description Suggested Resolution 

0©@© 

No memory modules are detected. 1 Reseat the memory modules to ensure 

that your computer is successfully 
communicating with the memory. 

2 Restart the computer. 

3 If the problem still exists，remove all 
the memory modules and install one 
memory module in memory module 
connector 4. 

4 Restart the computer. 

The following message appears: 

Alert! Operating in Debug 
Mode. Please Populate 

Memory in Pairs for Normal 
Operation. 

5 Press く FI〉to boot to the operating 
system. 

6 Run the Dell Diagnostics. See page 34 
for instructions. 

7 If the memory module passes，shut 
down the computer, remove the 
memory module，and then repeat the 
process with the remaining memory 
modules until a memory error occurs 
during start-up or diagnostic testing. 

If the first memory module tested is 
defective, repeat the process with the 
remaining modules to ensure that the 
remaining modules are not defective. 

8 When the defective memory module 
is identified, contact Dell for a 
replacement.For instructions on 
contacting Dell, see your User’s Guide. 

NOTE: If necessary, the computer can 
operate in debug mode until new memory 
modules are installed. 

0©@© 

System board failure has occurred. Contact Dell for technical assistance. 

For instructions on contacting Dell, 
see your User’s Guide. 
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Light Pattern 

Problem Description 

Suggested Resolution 

〇©( 3 )@ 

Memory modules are detected, but a 
memory configuration or compatibility 
error exists. 

• Ensure that no special memory 
module/memory connector placement 
requirements exist. 

• Verify that the memory modules that 
you are installing are compatible with 
your computer. 

• Reinstall the memory modules and 
restart the computer. 

• If the problem persists, contact Dell. 
For instructions on contacting Dell, 
see your User’s Guide. 

O © 0 © 

A possible system board resource 
and/or hardware failure has occurred. 

• Perform the procedures in "Resolving 
Software and Hardware 
Incompatibilities” on page 32. 

• If the problem persists, contact Dell. 
For instructions on contacting Dell, 
see your User’s Guide. 

0 ©@© 

A possible expansion card failure 
has occurred. 

1 Determine if a conflict exists by 
removing a card (not a graphics card) 
and restarting the computer. 

2 If the problem persists, reinstall the 
card that you removed, remove a 
different card，and then restart the 
computer. 

3 Repeat this process for each card. 

If the computer starts normally ， 
troubleshoot the last card removed 
from the computer for resource 
conflicts (see "Resolving Software and 
Hardware Incompatibilities" on 
page 32). 

4 If the problem persists, contact Dell. 
For instructions on contacting Dell, 
see your User’s Guide. 

###0 

Another failure has occurred. 

This pattern also displays when 
you enter system setup and may 
not indicate a problem. 

• Ensure that the cables are properly 
connected to the system board from 
the hard drive，CD drive, and DVD 
drive. 

• If the problem persists, contact Dell. 


For instructions on contacting Dell, 
see your User’s Guide. 
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Light Pattern Problem Description Suggested Resolution 

The computer is in a normal operating None. 

攀攀攀攀 condition after POST. 

NOTE: The diagnostic lights turn off after 
a short time if the computer is in a normal 
operating condition after POST. 


Frequently Asked Questions 


How Do 1... 

Solution 

Where to Find Additional Information 

Set up my computer to use two 
monitors? 

If your computer has the required 
graphics card to support dual- 
monitor setup, then look in your 
shipping box for a Y-cable. The Y- 
cable has a single connector on one 
end (plug this connector into the 
back panel) and branches into two 
connectors (plug these connectors 
into the monitor cables). For the 
tower computer, see page 10 and for 
the desktop computer, see page 15. 

See "Setting Up Your computer 
(Tower Orientation)" on page 9 or 
"Setting Up Your Computer 
(Desktop Orientation)" on page 14 
for information on connecting dual 
monitors to your computer. 

connect my monitor when the 
monitor cable connector doesn’t 
seem to fit the connector on the 
back of my computer? 

If your graphics card has a DVI 
connector but your monitor has a 
VGA connector，then you need to use 
an adapter. An adapter should be 
included in the shipping box. 

See "Setting Up Your computer 
(Tower Orientation)" on page 9 or 
"Setting Up Your Computer 
(Desktop Orientation)" on page 14 
for information on connecting 
monitors to your computer. For 
more information, contact Dell. 

For information on contacting Dell, 
see your User’s Guide. 

Connect my speakers? 

If you have a sound cam installed, 
connect the speakers to the 
connectors on the card. For the tower 
computer, see page 13 and for the 
desktop computer, see page 18. 

See the documentation that came 
with your speakers for more 
information. 
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How Do 1... 

Solution 

Where to Find Additional Information 

Find the right connectors for my 
USB or IEEE 1394 devices? 

Your tower computer has eight USB 
connectors (two on the front, one 
internal, and five on the back). 

Your desktop computer has eight 

USB connectors (two on the front, 
one internal, and five on the back) 
and an optional front IEEE 1394 
connector. This connector is only 
available if you purchased an IEEE 
1394 card. To purchase a card ， 
contact Dell. For more information 
on the IEEE 1394 card，see your 
User’s Guide. 

See "About Your Computer" on 
page 19 for illustrations of the front 
and back views of your computer. 

For help locating your User’s Lrinde ， 
see "Finding Information" on page 5. 

Locate information about the 
hardware and other technical 
specifications for my computer? 

Your User’s Guide has a 
specifications table that provides 
more detailed information about 
your computer and the hardware. 

To locate your User’s Lxiiide ， 

see "Finding Information" on page 5. 

Go to the Dell Support website at 
support.dell.com and use one of the 
following support tools: read white 
papers on the latest technology or 
communicate with other Dell users 
at the Dell forum chat room. 

Find documentation for my 
computer? 

The following documentation is 
available for your computer: 

• User’s Guide 

• Product Information Guide 

• System Information Label 

To locate these documents，see 
"Finding Information" on page 5. 

If you lose your documentation, it is 
available on the Dell Support website 
at support.dell.com. 
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注.注意和警告 

D 注： 注表示可以帮助您更好地使用计算机的重要信息。 

〇注意： 注意表示可能会损坏硬件或导致数据丢失， 并 告诉您如何避免此类问题。 

A 警告表示可能会导致财产损失.人身伤害甚至死亡。 

缩写词和缩略词 

有关缩写词和缩略词的完整列表，请参阅《用户指南》中的“词汇表”。 

如果您购买的是 Delln Series 计算机，则本说明文件中有关 Microsoft® Windows® 操作系统的所有参考信 
息均不适用。 


本说明文件中的信息如有更改，恕不另行通知。 

©2006 Dell Inc. 版权所有，翻印必究。 

未经 Dell Inc. 书面许可，严禁以任何形式进行复制。 

本文中使用的商标： De// 和 DELL 徽标是 Dell Inc. 的商标； Rec/ Hczf 是 Red Hat Corporation 的注册商标。 

本文件中述及的其它商标和产品名称是指拥有相应商标和名称的公司或其制造的产品。 Dell Inc. 对本公司的商标和产品名称之外 
的其它商标和产品名称不拥有任何专有权。 
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查找信息 

D 注：您的计算机或在某些国家或地区可能并未提供某些部件。 
D 注：此外，您的计算机还可能附带了其它信息。 


您查找的内容 


可以找到的位置 


• 适用于计算机的诊断程序 


Drivers and Utilities CD (也称为 ResourceCD ) 


• 适用于计算机的驱动程序 


• 计算机说明文件 


• 设备说明文件 


您的计算机中已经安装了说明文件和驱动程序。可以 
使用 CD 重新安装驱动程序，运行第80页的 “Dell 诊 
断程序”，或查看说明文件。 


• 桌面系统软件 (DSS) 



CD 中可能包含自述文 
件，其中介绍了有关计 
算机技术变化的最新更 
新信息，或者为技术人 
员或有经验的用户提供 
了高级技术参考资料。 


• 如何安装计算机 
• 如何维护计算机 
• 基本故障排除信息 
• 如何运行 Dell 诊断程序 
• 错误代码和诊断指示灯 
• 如何卸下和安装部件 
• 如何打开主机盖 


注：在 support . dell . com 上可以找到更新的驱动程序和 
说明文件。 

注 ： Drivers and Utilities ⑶是两选的 ，可能并未随计算 
机一起提供。 

快速参考指南 



注：《快速參考指南》是可选的，可能并未随计算机 
一起提供。 

注：在 support . dell . com 可获得以 PDF 格式提供的此说明 
文件。 
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您查找的内容 可以找到的位置 

• 保修信息 Dell ™ 产品信息指南 

• 条款和条件（仅限于美国） 

• 安全说明 
• 管制信息 
• 人机工程学信息 
• 最终用户许可协议 


用户指南 

Microsoft ® Windows ® XP 帮助和支持中心 

1单击 Start (开始）按钮，并单击 Help and Support 

(帮助和支持）。 

2单击 User’s and system guides (用户和系统指南）， 
并单击 User’s guides (用户指南）。 

《用户指南》还可在可选的 Drivers and Utilities CD 
上获得。_ 

服务标签和 Microsoft Windows 许可证 

这些标签位于您的计算机上。 


• 如何卸下和装回部件 
• 规格 

• 如何配置系统设置 
• 如何排除故障并解决问题 


• 服务标签和快速服务代码 
• Microsoft Windows 许可证标签 
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你、2 
& 
转 
以 
码 
代 
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.员人签。雛韻 
XI 人持标机人决 
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使01术技此的术请 
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您查找的内容 

• 解决方案一故障排除提示和技巧、技术人员发表的 
文章、在线课程、常见问题解答 
•团体一与其他 De ] l 客户进行在线讨论 
• 升级一内存、硬盘驱动器和操作系统等组件的升级 
信息 

• 客户服务一联系信息、服务请求和订单状态、 

保修以及维修信息 

• 服务和支持一服务请求状态和支持历史记录、 

服务合同、与技术支持人员在线讨论 
• 参考资料一计算机说明文件、关于计算机配置的详 
情、产品规格和白皮书 

• 下载一认证的驱动程序、增补软件和软件更新 
• 桌面系统软件 （ DSS 丨一如果您为计算机重新安装了 
操作系統，也应重新安装 DSS 公用程序。 DSS 为操 
作系统提供了关键更新，并支持 De ] l ™ 3.5 -英寸 USB 
软盘驱动器、 Intd ® Pentmm ® M 处理器、光盘驱动 
器以及 USB 设备。要使 Dell 计算机正常工作 ， DSS 
是必不可少的。该软件自动检测您的计算机和操作系 
统，并安装与配置相对应的更新。 


可以找到的位置_ 

Dell 支持 Web 站点- support . dell.com 

注： 选择您所在地区以查看相应的支持站点。 

注： 公司、政府和教育机构客户还可以使用定制的 
Dell 客户特选支持 Web 站点 premiers 叩 port . dell . com 。 
并非所有地区均可访问此 Web 站点。 


• 如何使用 ' Windows XP Windows 帮助和支持中心 

• 适用于计算机的说明文件 1单击 Start (开始）按钮，并单击 Help and Support 

• 设备说明文件（例如调制解调器） （帮助和支持）。 

2键入说明问题的字词，然后单击箭头图标。 

3 单击说明问题的主题。 

4 并按照屏幕上的说明进行操作。 
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您查找的内容 可以找到的位置 

• 如何重新安装操作系统 操作系统 CD 


您的计算机已经安装了操作系统。要重新安装操作系 
统，请使用操作系统 CD 。 有关说明，请参阅 
《用户指南》。 

重新安装操作系统后， 
请使用可选的 Drivers 
and Utilities CD 为计算 
机附帯的设备重新安装 
驱动程序。 

操作系统产品密钥标签 
位于计算机上。 


注： CD 的颜色视订购的操作系统不同而有所不同。 
注：操作系統 CD 是可选的，可能并未随计算机一 
_ 起提供。 

• 如何使用 Linux 
• 通过电子邮件与 Dell Precision 
产品和 Linux 操作系統的用户进行讨论 
•有关 Linux 和 Dell Precision 计算机的其它信息 


Dell 支持的 Linux 站点 

• http :// linux . dell.com 

• http :// lists . us . dell . com / mailman / listinfo / linux-precision 

• http :// docs . us . dell . com / docs / software / osimux / 
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安装计算机（塔式机箱方向） 

A 警告：在开始本节中的任何过程之前.请先参阅《产品信息指南》中的安全说明。 

为了正确安装计算机，请务必完成所有步骤。 



韻删顚 n 或醜电缆。 

〇 注意：请勿将调制解调器电缆连接至网络适配 
器。电话通信产生的电压可能会损坏网络适配器。 


D 注： 如果您的计算机已安装网卡，请将网络电缆 
连接至此卡。 
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连接显示器。 

您可以采用不同方式连接显 
示器，视您的图形卡而定。 


D 注：您可能需要使用附带 
的适配器或电缆，才能将 
显示器连接至计算机。 
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配备单个连接器并支持单显示器和双显示器的插卡 


一个 VGA 适配器 



如果您具有单显示器图形卡，并且想将计算机连接至 
一台 VGA 显示器，请使用 VGA 适配器。 


双 VGA Y 型电缆适配器 


双 DVIY 型电缆适配器 




如果您的图形卡只有一个连接器，而您想将计算机连接如果您的图形卡只有一个连接器，而您想将计算机连接 
至一台或两台 VGA 显示器，请使用适当的 Y 型电缆。至--台或两台 DVI 显示器，请使用适当的 Y 型电缆。 


双显示器电缆具有彩色编码，蓝色的连接器用于主显示器，黑色的连接器用于次显示器。 
要启用双显示器支持功能，计算机在启动时必须连接两台显示器。 
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配备 1 个 DVI 连接器和1个 VGA 连接器并支持双显示器的插卡 


一个 DVI 连接器和一个 VGA 连接器 



要将计算机连接至一台或两台显示器， 
请使用适当的连接器。 


配备一个 VGA 适配器的两个 VGA 连接器 



要将计算机连接至两台 VGA 显示器, 
请使用 VGA 适配器。 


配备2个 DVI 连接器并支持双显示器的插卡 


两个 DVI 连接器 


配备一个 VGA 适配器的两个 DVI 连配备两个 VGA 适配器的两个 DVI 连 
接器 接器 



使用 DVI 连接器将计算机连接至 
一台或两台 DVI 显示器。 


使用 VGA 适配器将 VGA 显示器 
连接至计算机上的一个 DVI 连接器 


使用两个 VGA 适配器将两台 VGA 显 
示器连接至计算机上的 DVI 连接器。 
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❹ 连接扬声器。 

D 注：如果您的计算机 
已安装声卡，请将扬 
声器连接至此卡。 
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© 安装附加软件或设备。 

安装并非计算机附帯的任何设备或软件之前，请先阅读随该软件或设备附带的说明文件或与制造商联 
系，确认软件或设备与计算机和操作系统兼容。 

祝贺您！塔式计算机安装已完成。 

安装计算机（台式机箱方向） 

A 警告：在开始本节中的任何过程之前.请先参阅《产品信息指南》中的安全说明。 

为了正确安装计算机，请务必完成所有步骤。 


❹ 连接键盘和鼠标。 

〇 注意： 请勿将调制解调器电 
缆连接至网络适配器。电话 
通信产生的电压可能会损坏 
网络适配器。 



雜刪胸器或醜 
电缆。 


0注： 如果您的计算机已安 
装网卡，请将网络电缆连 
接至此卡。 
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❹ 连接显示器。 

您可以采用不同方式连接显示器， 

视您的图形卡而定。 

D 注：您可能需要使用附带的适配器或 
电缆，才能将显示器连接至计算机。 
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配备单个连接器并支持单显示器和双显示器的插卡 


VGA 适配器 



如果您具有单显示器图形卡，并且想将计算机连接至 
VGA 显示器，请使用 VGA 适配器。 

双 VGA Y 型电缆适配器 双 DVIY 型电缆适配器 




如果您的图形卡只有一个连接器，而您想将计算机连接如果您的图形卡只有一个连接器，而您想将计算机连接 
至一台或两台 VGA 显示器，请使用适当的 Y 型电缆。至一台或两台 DVI 显示器，请使用适当的 Y 型电缆。 


双显示器电缆具有彩色编码，蓝色的连接器用于主显示器，黑色的连接器用于次显示器。 
要启用双显示器支持功能，计算机在启动时必须连接两台显示器。 
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配备 1 个 DVI 连接器和1个 VGA 连接器并支持双显示器的插卡 


一个 DVI 连接器和一个 VGA 连接器 



要将计算机连接至一台或两台显示器, 
请使用适当的连接器。 


配备一个 VGA 适配器的两个 VGA 连接器 



要将计算机连接至两台 VGA 显示器， 
请使用 VGA 适配器。 


配备2个 DVI 连接器并支持双显示器的插卡 


两个 DVI 连接器 


配备一个 VGA 适配器的两个 配备两个 VGA 适配器的两个 

DVI 连接器 DVI 连接器 





使用 DVI 连接器将计算机连接 使用 VGA 适配器将 VGA 显示器连使用两个 VGA 适配器将两台 VGA 显 

至一台或两台 DVI 显示器。 接至计算机上的一个 DVI 连接器。示器连接至计算机上的 DVI 连接器。 
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❹ 连接扬声器。 


D 注：如果您的计算机已安装声卡，请将扬声器连接至此卡。 



连接电源电缆并打开计算机 
和显示器。 


台式计算机具有一个可选的前面 
IEEE 1394连接器。仅当您购买 
了 IEEE 1394卡，才可使用该连 
接器。要购买该卡，请与 Dell 
联系。有关与 Dell 联系的说明 
以及有关 IEEE 1394卡的详情， 
请参阅《用户指南》。 


❹ 安装附加软件或设备。 

安装并非计算机附帯的任何设备或软件之前，请先阅读随该软件或设备附带的说明文件或与制造商联 
系，确认软件或设备与计算机和操作系统兼容。 

祝贺您！台式计算机安装已完成。 
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关于计算机 

正面视图（塔式机箱方向) 



1 CD 或 DVD 驱动器活 
动指示灯 

CD / DVD 驱动器活动指示灯在计算机从 CD / DVD 驱动器读取数据或向其写入 
数据时亮起。从驱动器中取出 CD 或 DVD 之前，请先等待该指示灯熄灭。 

2 CD 或 DVD 弹出按钮 

按下此按钮可以从 CD 或 DVD 驱动器弹出光盘。 

3 软盘驱动器活动指示灯 

软盘驱动器活动指示灯在计算机从可选的软盘驱动器读取数据或向其写入数 
据时亮起。指示灯熄灭后方可从驱动器中取出软盘。 

4 软盘驱动器弹出按钮 

按下此按钮可从可选的软盘驱动器弹出软盘。 

5 硬盘驱动器活动指示灯 

硬盘驱动器活动指示灯在计算机从硬盘驱动器读取数据或向其写入数据时亮 
起。 CD 播放器等设备运行吋，该指示灯也会亮起。 

6 IEEE 1394连接器 
(可选） 

可选的 IEEE 1394连接器用于连接高速数据设备，如数码摄像机和外部存储 
设备。 


快速参考指南 I 65 



























7 USB 2.0 连接器 <2) 计算机正面的 USB 連接器用于连接不经常連接的设备（例如闪存钥匙或照相机） 

或可引导的 USB 设备（有关引导至 USB 设备的详情，请参阅《用户指南》 

中的“系统设置程序”）。 

对于通常保持连接的设备（例如打印机和键盘），建议您使用背面的 USB 连 
接器。 

8 Dell 徽章旋转槽口 要旋转徽章，请将手指缠绕在徽章外围，按下并旋转徽章。也可使用徽章底 

部附近提供的槽口来旋转徽章。 


9 

电源按钮 

按下此按钮可以打开计算机。 

注： 电源按钮还可用于唤醒系统或使系统处于节能模式。有关详情， 

请参阅《用户指南》中的“电源管理”。 

〇注意： 为避免丢失数据，请勿使用电源按钮关闭计算机。而应执行关闭 
操作系统操作。 

10 

电源指示灯 

电源指示灯通过亮起、闪烁或稳定不变来表示不同的状态： 

•不亮一表示计算机己关闭。 

• 呈绿色稳定亮起一计算机处于正常运行状态。 

• 呈绿色闪烁一计算机处于节能模式。 

•呈琥珀色闪烁或呈琥珀色稳定亮起一请参阅《用户指南》中的 
“电源问题”。 

要退出节能模式，请按电源按钮，或者使用键盘或鼠标（如果该设备己在 
Wmdows 设备管理器中配置为唤醒设各）。有关休眠模式和退出节能模式的 
详情，请参阅《用户指南》中的“电源管理”。 

有关可帮助您排除计算机故障的指示灯代码的说明，请参阅第83页的“诊断 
指示灯”。 

11 

麦克风连接器 

此麦克风连接器用于连接个人计算机麦克风，将语音或音乐输入至声音或电 
话程序。 

12 

耳机连接器 

耳机连接器用于连接耳机和大多数扬声器。 

13 

诊断指示灯 （4) 

使用这些指示灯可以帮助您根据诊断代码排除计算机的故障。有关详情， 

请参阅第83页的“诊断指示灯”。 

14 

网络链路指灯 

当计算机通过网络连接发送或接收网络数据时，网络指示灯亮起。 

网络设备在建立网络连接吋，指示灯也会亮起。 
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背面视图（塔式机箱方向) 


1 



1 电源连接器 

将电源电缆插入该连接器。 

2 电压选择开关 

有关详情，请参阅《产品信息指南》中的安全说明。 

3 背面板连接器 

用于将串行、 USB 和其它设备连接至相应的连接器。 

4 卡插槽 

用于拆装任何已安装的 PCI 卡或 PCI Express 卡的连接器。 
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正面视图（台式机箱方向) 


7 


8 



1 软盘驱动器活动指示灯 

软盘驱动器活动指示灯在计算机从可选的软盘驱动器读取数据或向其写入数 
据时亮起。指示灯熄灭后方可从驱动器中取出软盘。 

2 CD 或 DVD 驱动器活 
动指示灯 

CD / DVD 驱动器活动指示灯在计算机从 CD / DVD 驱动器读取数据或向其写入 
数据时亮起。从驱动器中取出 CD 或 DVD 之前，请先等待该指示灯熄灭。 

3 软盘驱动器弹出按钮 

按下此按钮可从可选的软盘驱动器弹出软盘。 

4 CD 或 DVD 弹出按钮 

按下此按钮可以从 CD 或 DVD 驱动器弹出光盘。 

5 硬盘驱动器活动指示灯 

硬盘驱动器活动指示灯在计算机从硬盘驱动器读取数据或向其写入数据时亮 
起。 CD 播放器等设备运行时，该指示灯也会亮起。 

6 IEEE 1394连接器 
(可选） 

可选的 IEEE 1394连接器用于连接高速数据设各，如数码摄像机和外部存储 
设备。 
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7 

USB 2.0 连接器 （2) 

计算机正面的 USB 連接器用于连接不经常連接的设备（例如闪存钥匙或照相机） 

或可引导的 USB 设备（有关引导至 USB 设备的详情，请参阅《用户指南》 

中的“系统设置程序”）。 

对于通常保持连接的设备（例如打印机和键盘），建议您使用背面的 USB 连 
接器。 

8 

电源按钮 

按下此按钮可以打开计算机。 

注：电源按钮还可用于唤醒系统或使系统处于节能模式。有关详情， 

请参阅《用户指南》中的“电源管理”。 

〇注意：为避免丢失数据，请勿使用电源按钮关闭计算机。而应执行关闭 
操作系统操作。 

9 

电源指示灯 

电源指示灯通过亮起、闪烁或稳定不变来表示不同的状态： 

•不亮一表示计算机己关闭。 

• 呈绿色稳定亮起一计算机处于正常运行状态。 

• 呈绿色闪烁一计算机处于节能模式。 

•呈琥珀色闪烁或呈琥珀色稳定亮起一请参阅《用户指南》中的“电源管 
理”。 

要退出节能模式，请按电源按钮，或者使用键盘或鼠标（如果该设备已在 
Wmdows 设备管理器中配置为唤醒设各）。有关休眠模式和退出节能模式的 
详情，请参阅《用户指南》中的“电源管理”以获取详细信息。有关可帮助 
您排除计算机故障的指示灯代码的说明，请参阅第83页的“诊断指示灯”。 

10 

诊断指示灯 （4) 

使用这些指示灯可以帮助您根据诊断代码排除计算机的故障。有关详情，请 
参阅第83页的“诊断指示灯”。 

11 

麦克风连接器 

此麦克风连接器用于连接个人计算机麦克风，将语音或音乐输入至声音或电 
话程序。 

12 

耳机连接器 

耳机连接器用于连接耳机和大多数扬声器。 

13 

网络链路指示灯 

当计算机通过网络连接发送或接收网络数据时，网络指示灯亮起。网络设备 
在建立网络连接吋，指示灯也会亮起。 
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背面视图（台式机箱方向) 


1 


3 



4 


1 卡插槽 

用于拆装任何已安装的 PCI 卡或 PCI Express 卡的连接器。 

2 电源连接器 

将电源电缆插入该连接器。 

3 电压选择开关 

有关详情，请参阅《产品信息指南》中的安全说明。 

4 背面板连接器 

用于将串行、 USB 和其它设备连接至相应的连接器。 
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1 鼠标连接器 

绿色鼠标连接器用于连接标准鼠标。将鼠标连接至计算机之前，请关闭计算 
机和所有连接的设备。如果您使用 USB 鼠标，请将其插入 USB 连接器。 

如果计算机运行的是 Microsoft ® Windows XP 操作系統，则硬盘驱动器上已安 
装了必要的鼠标驱动程序。 

2 并行连接器 

此并行连接器用于连接并行设备（例如打印机）。如果您使用 USB 打印机， 
请将其插入 USB 连接器。 

注：如果计算机检测到已安装的插卡包含配置为相同地址的并行连接器， 
则计算机将自动禁用集成并行连接器。有关详情，请参阅《用户 指南》 中的 
“系统设置程序选项”。 

3 链路完整性指示灯 

• 绿色_计算机与10 Mbps 网络连接良好。 

• 橙色一计算机与100 Mbps 网络连接良好。 

• 黄色一计算机与1000 Mbps (或1 Gbps ) 网络连接良好。 

• 不亮一计算机未检测到与网络的物理连接。 

4 网络适配器连接器 

要将计算机连接至网络或宽带设各，请将网络电缆的•端连接至网络插孔、 

网络设备或宽带设各。将网络电缆的另一端连接至计算机上的网络适配器连 
接器。听到咔嗒声表示网络电缆已连接稳固。 

注：切勿将电话线插入网络连接器。 

对于配有其它网络连接器卡的计算机，在设置多个网络连接（如独立的内部 
网和外部网）吋，请使用该卡上以及计算机背面的连接器。 

建议在您的网络中使用5类电缆和连接器。如果必须使用3类电缆，请将网络 
速率強行设置为10 Mbps 以确保运行可靠。 

5 网络活动指示灯 

黄色指示灯，当计算机在传输或接收网络数据时闪烁。网络通信量较大吋， 

此指示灯可能会处于稳定“亮起”状态。 

6 输入连接器 

此蓝色输入连接器用于连接录音/播放设各，例如磁带播放机、 CD 播放器或 
VCR 。 

对于配有声卡的计算机，请使用声卡上的连接器。 
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7 

输出连接器 

此绿色输出连接器用于连接耳机和大多数带有集成放大器的扬声器。 

对于配有声卡的计算机，请使用声卡上的连接器。 

8 

USB 2.0 连接器⑺ 

背面的 USB 连接器用于通常保持连接的设备（例如打印机和键盘）。 

对于不经常连接的设备（例如闪存钥匙或照相机）或可引导的 USB 设备， 
建议您使用正面的 USB 连接器。 

9 

USB 2.0 连接器 （3) 

背面的 USB 连接器用于通常保持连接的设备（例如打印机和键盘）。 

对于不经常连接的设备（例如闪存钥匙或照相机）或可引导的 USB 设备， 
建议您使用正面的 USB 连接器。 

10 

串行连接器 

用于将串行设备（例如掌上设备）连接至串行端口。串行连接器1的默认名 
称为 COM 1， 可选的串行连接器2的默认名称为 COM 2。 

有关详情，请参阅《用户指南》中的“系统设置程序选项”。 

11 

键盘连接器 

如果使用的是标准键盘，请将其连接至紫色的键盘连接器。如果您使用 USB 
键盘，请将其插入 USB 连接器。 
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内部视图 

A 警告：在开始本节中的任何过程之前，请阅读并遵循《产品信息指南》中的安全说明。 



1 电源设备 

2 系統板 

3 第二个硬盘驱动器托架 

4 处理器通风罩 

5 主硬盘驱动器托架 

6 卡风扇 


7 处理器风扇 

8 下部 3.5 英寸驱动器托架 

9 上部 3.5 英寸驱动器托架 
1〇 下部 5.25 英寸驱动器托架 

11 上部 5.25 英寸驱动器托架 

12 驱动器固定框架 
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电缆颜色 


设备 

颜色 

硬盘驱动器 

蓝色电缆 

软盘驱动器 

黑色推拉卡舌 

CD / DVD 驱动器 

橙色推拉卡舌 
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1 

电源连接器 (12VPOWER) 

13 

PCI-Express xl6 卡插槽（最多可达 150 瓦) 

2 

内存模块连接器 

14 

PCI-Express x8 卡插槽（按 x4 方式接线） 

3 

电池槽 （ BATTERY) 

15 

PCI 卡插槽 (1-3) 

4 

内存风扇连接器 (FAN_MEM) 

16 

外部 LED 连接器 (AUX LED) 

5 

前面板连接器 

17 

软盘驱动器 (FLOPPY) 

6 

主电源连接器 (POWER) 

18 

串行连接器 (SERIAL2) 

7 

IDE 驱动器连接器 (IDE) 

19 

卡固定框架风扇 (FAN CARD CAGE) 

8 

SATA 连接器 （ SATA-1 、 SATA-3 、 

SATA - 〇、 SATA-2) 

20 

内部扬声器连接器 (INT_SPKR) 

9 

RTC 重设跳线 （ RTCRST) 

21 

处理器风扇连接器 (FAN_CPU) 

10 

灵活托架连接器 (FLEXBAY) 

22 

处理器风扇热感器连接器 (THRM) 

11 

机箱防盗接头 

23 

密码跳线 (PSWD) 

12 

PCI-Express xl 卡插槽 

24 

处理器连接器 (CPU) 


查找《用户指南》 

《用户指南》中包含有关计算机的以下附加信息： 

• 技术规格 

• 有关将计算机方向从台式更改至塔式的信息 
• 计算机正面和背面视图，包括所有可用连接器 
• 计算机内部视图，包括系統板和連接器的详细图形 
• 计算机清洁说明 

• 关于软件功能的信息，例如 LegacySelect Technology 控制、密码使用以及系统设置选项 

• 有关使用 Microsoft Windows XP 操作系統的提示和信息 

• 卸下和安装部件的说明，包括内存、插卡、驱动器、微处理器和电池 

• 排除各种计算机故障的信息 

• 使用 Dell 诊断程序和重新安装驱动程序的说明 

• 有关如何与 Dell 联系的信息 

可以从硬盘驱动器或 Dell 支持 Web 站点 support . dell . com 上访问《用户指南》。 
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要通过硬盘驱动器访问《用户指南》： 

单击 Start (开始）按钮，并单击 Help and Support (帮助和支持）。 

要通过 Dell 支持 Web 站点访问《用户指南》： 

1转至 support.aell.com 〇 

2按照 Web 站点的提示提供计算机的特定信息。 

3在 Dell 支持 Web 站点主页上，依次单击 Reference (参考）、 User’s Guides (用户指南）、 
Systems (系统），然后选择计算机。 

卸下主机盖 

^警告：在开始本节中的任何过程之前，请阅读并遵循《产品信息指南》中的安全说明。 

△ 警告：为防止触电，请始终在卸下主机盖之前断开计算机与电源插座的连接。 

〇 注意： 接触计算机内部的任何组件之前，请先触摸未上漆的金属表面（例如计算机背面的金属部分） 
以使自己接地。工作期间应定期触摸未上漆的金属表面，导去可能会损坏内部组件的任何静电。 

〇 注意： 为避免丢失数据，请在关闭计算机之前，保存并关闭所有打开的文件，并退出所有打开的程序。 

1关闭操作系统： 

a 保存并关闭所有打开的文件，退出所有打开的程序，单击 Start (开始）按钮，然后单击 

Turn Off Computer (关闭计算机）。 

b 在 Turn off computer (关闭计算机）窗口中，单击 Turn off (关闭）。 

关闭操作系统进程结束后，计算机将关闭。 

2确保关闭计算机和任何已连接的设备。如果计算机和已连接的设备在您关闭操作系统时未自动关 
机，请将其关闭。 

3如果您已经安装了安全缆线，请将其从安全缆线插槽中卸下。 

〇 注意： 请确保在受保护的水平表面上操作，以避免刮伤计算机或放置计算机的表面。 

4将计算机放置在平坦的平面上，使主机盖朝上。 

5向后拉动主机盖释放闩锁。 
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主机盖释放闩锁 



主机盖 


铰接卡舌 （3 个） 


6找到计算机边缘的三个铰接卡舌。 

7 抓住主机盖的两侧，并以铰链作为杠杆支点向上转动主机盖。 

8从铰接卡舌中松开主机盖，并将主机盖保存在安全的地方。 

维护计算机 

为帮助维护计算机，请遵循以下建议： 

• 为避免丢失或损坏数据，切勿在硬盘驱动器指示灯仍然亮起时关闭计算机。 
• 定期使用防病毒软件扫描病毒。 

• 定期删除不需要的文件井清理驱动器碎片，管理好硬盘驱动器空间。 

• 定期备份文件。 

• 定期清洁显示器屏幕、鼠标和键盘（有关详情，请参阅《用户指南》）。 
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解决问题 

故障排除提示 

在排除计算机故障吋，请执行以下检查： 

• 如果您在问题出现之前添加或卸下了计算机部件，请复查安装过程并确保已正确地安装了该部件。 

• 如果外围设备无法工作，请确保该设备已正确地连接。 

• 如果屏幕上显示错误信息，请准确无误地将其记下。此信息可以帮助技术支持人员诊断和解决问题。 

• 如果程序中显示错误信息，请参阅程序的说明文件。 

• 如果故障排除部分中建议的措施涉及到《用户指南》中的章节，贝 lj 转到 support.ddl.com 
(如果需要，可以使用另一台计算机），以便访问《用户指南》。 

解决软件与硬件不兼容的问题 

如果在操作系统安装过程中未检测到某个设各，或者虽已检测到该设备但配置不正确，则可以使用 
Hardware Troubleshooter (硬件疑难解答）来解决不兼容的问题。 

要使用硬件疑难解答来解决不兼容问题，请： 

1单击 Start (开始）按钮，并单击 Help and Support (帮助和支持）。 

2在 Search (搜索）字段中键入 hardware troubleshooter (硬件疑难解答），然后单击箭头开始 
捜索。 

3在 Search Results (搜索結果）列表中，单击 hardware troubleshooter (硬件疑难解答）。 

4在 hardware troubleshooter (硬件疑难解答）列表中，单击 I need to resolve a hardware conflict on 
my computer (我需要解决计算机上的硬件冲突），然后单击 Next (下 一歩）。 

使用 Microsoft Windows XP 系统还原 

Microsoft Windows XP 操作系统提供了系统还原功能。如果在更改硬件、软件或其它系统设置后计 
算机进入不希望出现的运行状态，则该功能使您可以将计算机恢复至先前的运行状态（而不会影 
响数据文件）。有关使用系统还原的信息，请参阅 Wmdows 帮助和支持中心（请参阅第51页的 
“查找信息”）。 

〇 注意：请定期备份您的数据文件。系统还原功能不会监控或恢复数据文件。 

创建还原点 

1单击 Start (开始）按钮，并单击 Help and Support (帮助和支持）。 

2单击 System Restore (系统还原）。 

3并按照屏幕上的说明进行操作。 
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将计算机还原为较早的操作状态 

〇 注意： 将计算机还原至先前的运行状态之前，请保存并关闭所有打开的文件，退出所有打开的程序。 
完成系统还原之前，请勿更改、打开或删除任何文件或程序。 

1单击 Start (开始）按钮，指向 All Programs (所有程序） Accessories (附件） System Tools 
(系统工具），然后单击 System Restore (系统还原）。 

2确保已选定 Restore my computer to an earlier time (恢复我的计算机到一个较早的时间）， 

然后单击 Next (下一条）。 

3 要将计算机还原到某个日期，请在日历中单击该日期。 

Select a Restore Point (选择一个还原点）屏幕提供了一个日历，以便您查看和选择还原点。 

所有包含可用还原点的日历日期均以粗体显示。 

4 选择一个还原点并单击 Next (下一歩）。 

如果日历日期只有一个还原点，则会自动选择该还原点。如果提供了两个或更多还原点， 

请单击需要的还原点。 

5 单击 Next (下一歩）。 

系统还原完成数据收集后，系统将显不 Restoration Complete (还原完成）屏幕，然后计算机将 
重新启动。 

6计算机重新启动后，请单击 OK (确定）。 

要更改还原点，您可以使用不同的还原点重复以上步骤，也可撤消还原。 

撤消上次系统还原 

〇 注意： 撤消上次系统还原之前，请保存并关闭所有打开的文件，退出所有打开的程序。完成系统还原之 
前，请勿更改、打开或删除任何文件或程序。 

1单击 Start (开始）按钮，指向 All Programs (所有程序） Accessories (附件） System Tools 
(系统工具），然后单击 System Restore (系统还原）。 

2单击 Undo my last restoration (撤销我上次的还原）并单击 Next (下一歩）。 

3 单击 Next (下一歩）。 

系统将显不 System Restore (系统还原）屏幕，然后计算机重新启动。 

4 计算机重新启动后，请单击 OK (确定）。 

启用系统还原 

如果您重新安装 ¥/ indowsXP 时的可用硬盘空间小于 200 MB ， 系统还原将自动被禁用。要查看是否已 
启用系统还原，请： 

1单击 Start (开始）按钮并单击 Control Panel (控制面板）。 

2 单击 Performance and Maintenance (性能和维护）。 

3 单击 System (系统）。 

4 单击 System Restore (系统还原）选项卡。 

5 确保未选取 Turn off System Restore (关闭系统还原）。 
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使用最后一次正确的配置 

1 重新启动计算机，并在显不 Please select the operating system to start 
(请选择要启动的操作系統）信息时，按 < F 8> 键。+ 

2 高亮度显不 Last Known Good Setting (最后 ~ ■次正确的配置），按く Enter 〉 键，接着按 <1 >， 
然后在出现提示时选择操作系统。 

有助于解决附加设备或软件冲突的其它选项 

〇 注意：以下过程将清除硬盘驱动器上的所有信息。 

• 使用操作系统安装指南和操作系统 CD 重新安装您的操作系統。在重新安装操作系统期间， 

可以选择删除现有分区并重新格式化硬盘驱动器。 

• 使用 Drivers and L / fi 7 ifies CD ， 从芯片集的驱动程序开始，重新安装所有驱动程序。 

Dell 诊断程序 

A 警告：在开始本节中的任何过程之前.请阅读并遵循《产品信息指南》中的安全说明。 

何时使用 Dell 诊断程序 

如果计算机出现问题，请在与 Dell 联系寻求技术帮助之前，先执行第78页的“解决问题”中的检查 
并运行 Dell 诊断程序。 

建议您在开始之前先打印这些步骤。 

〇 注意： Dell 诊断程序仅适用于 Dell 计算机。如果在其它类型的计算机上使用此程序，会导致计算机回应 
不正确或产生错误信息。 

Dell 诊断程序允许您执行以下操作： 

• 快速或全面检测一个或全部设备 

• 选择运行多少次检测程序 

• 显示或打印检测結果，或者将检测结果存入文件 

• 检测到错误时暂停检测，或者在发生一定数量的错误后終止检测 

• 访问联机 Help (帮助）屏幕，其中介绍了检测程序及其运行方法 

• 读取状态信息，了解已成功完成哪些检测程序 

• 在检测到问题时接收错误信息 


80 |快速参考指南 




通过硬盘驱动器启动 Dell 诊断程序 

1打开（或重新启动）计算机。 

2系统显示 DELL™ 徽标时，立即按 <F12> 键。 

D 注： 如果您看到表明未找到诊断公用程序分区的信息，请參阅第81页的“通过 Drivers and Utilities CD 
启动 Dell 诊断程序”。 

如果您等待太长，并且屏幕上已显示操作系统徽标，请继续等待，直至看到 Microsoft Wmdows 
桌面。然后，关闭计算机并再试一次。有关关闭计算机的详情，请参阅《用户指南》。 

3系统显示引导设备列表时，高亮度显示 Boot to Utility Partition (引导至公用程序分区）并按 
<Enter> 键。 

4当系统显示 Dell 诊断程序 Main Menu (主菜単）吋，选择要运行的检测程序。有关检测程序的 
详情，请参阅《用户指南》。 

通过 Drivers and Utilities CD 启动 Dell 诊断程序 

1 放入 Drivers and Utilities CD 。 

2 关闭并重新启动计算机。有关关闭计算机的详情，请参阅《用户指南》。 

3系统显示 DELL 徽标时，立即按 <F12> 键。 

如果您等待的时间太长，并且屏幕上显示了 Wmdows 徽标，请继续等待直至显示' Windows 桌面。 
关闭计算机，然后再试一次。有关关闭计算机的详情，请参阅《用户指南》。 

D 注： 以下步骤只更改当次启动的引导顺序。下一次启动吋，计算机将根据系统设置程序中指定的设备进 
行引导。 

4系统显示引导设备列表时，高亮度显示 IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM 设备）并按 
<Enter> 键。 

5 从 CD 引导菜单中选择 IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM 设备）选项。 

6 从系统显示的菜单中选择 Boot from CD-ROM (从 CD-ROM 引导）选项。 

7键入 1 以启动 ResourceCD 菜単。 

8键入 2 以启动 Dell 诊断程序。 

9从编号列表中选择 Run the 32 Bit Dell Diagnostics (运行 32 位 Dell 诊断程序）。如果列出了多 
个版本，请选择适用于您的计算机的版本。 

10当系统显示 Dell 诊断程序 Main Menu (主菜单）吋，选择要运行的检测程序。有关检测程序的 
详情，请参阅《用户指南》。 

开始检测之前 

A 警告：在开始本节中的任何过程之前.请先参阅《产品信息指南》中的安全说明。 

• 如果连接了打印机，请将其打开。 

• 进入系统设置程序，查阅计算机的配置信息，然后启用所有计算机组件和设备（如连接器）。 
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哔声代码 

如果无法在显示器上显示错误或问题，则计算机可能会在启动期间发出一连串哔声。这一连串哔声称 
为哔声代码，用于标识问题。例如，某哔声代码（代码 1-3-1) 为：一声哔声、接着连续三声哔声， 

然后又是一声哔声。它表示计算机出现内存故障。 

如果计算机发出哔声代码，请将其记下，然后在以下列表中查找此代码。 


代码 

原因 

1-1-2 

微处理器寄存器出现故障 

1-1-3 

NVRAM 读/写失败 

1-1-4 

ROM BIOS 校验和失败 

1-2-1 

可编程间隔计时器出现故障 

1-2-2 

DMA 初始化失败 

1-2-3 

DMA 页面寄存器读/写失败 

1-3 

视频内存检测程序失败 

1-3-1 至 2-4-4 

未正确识别或使用内存 

1-3-2 

内存问题 

3-1-1 

从 DMA 寄存器出现故障 

3-1-2 

主 DMA 寄存器出现故障 

3-1-3 

主中断屏蔽寄存器出现故障 

3-1-4 

从中断屏蔽寄存器出现故障 

3-2-2 

中断向量载入失败 

3-2-4 

键盘控制器检测程序失败 

3-3-1 

NVRAM 断电 

3-3-2 

无效的 NVRAM 配置 

3-3-4 

视频内存检测程序失败 

3-4-1 

屏幕初始化失败 

3-4-2 

屏幕回扫失败 

3-4-3 

搜索视频 ROM 失败 

4-2-1 

无计时器嘀嗒信号 

4-2-2 

关闭系统失败 

4-2-3 

A20 门电路出现故障 

4-2-4 

保护模式中出现意外中断 

4-3-1 

OFFFFh 以上地址出现内存故障 
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代码 

原因 

4-3-3 

计时器芯片计数器2出现故障 

4-3-4 

计时时钟停止 

4-4-1 

串行或并行端口检测失败 

4-4-2 

无法将代码解压缩至阴影内存 

4-4-3 

数学协处理器检测失败 

4-4-4 

高速缓存检测失败 


错误信息 

D 注： 如果信息未在其中列出，请参阅显示该信息时所运行操作系统或程序的说明文件。 

如果计算机在启动期间出现错误，显示器屏幕将会显示一则说明问题的信息。有关解决任何问题的建 
议，请参阅《用户指南》中的“错误信息”。 

诊断指示灯 

A 警告：在开始本节中的任何过程之前.请阅读并遵循《产品信息指南》中的安全说明。 

为帮助您排除故障，计算机前面板配备了四个指示灯，分别标为“1”、“2”、“3” 和“4”。这些 
指示灯可能处于熄灭状态或呈绿色。计算机正常启动吋，这些指示灯将闪烁。计算机启动后，四个指 
示灯将全部呈绿色稳定亮起，然后关闭，以表示正常操作。如果计算机出现故障，指示灯的模式可以 
标识问题。 


指示灯模式 问题说明 建议的解决方案 


预 BIOS 故障。 座并按下电赚钮。 

注：如果计算机在 POST 之后处于正 
常运行状态，诊断指示灯在短时间后 
将关闭。 


胃 M 船见 BIOS ■章 ， mf BIOS Recovery , ## 

模式。 恢复完成，然后重新后动计算机。 


0^^.^ 可能是处理器出现故障。 重新安装处理器并重新启动计算机。 
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指示灯模式 问题说明 


建议的解决方案 


检测到内存模块，但是出现内存故障。 


1重置内存模块以确保计算机可以成功 
地与内存进行通信。 


2 重新启动计算机。 


3 如果问题仍然存在，请卸下所有内 
存模块，并在内存连接器4中安装 
一个内存模块。 


4 重新启动计算机。 


屏幕将显示以下信息： 

Alert ! Operating in Deoua 
Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation. (警告!系统以调试模 
式运行。请成对安装内存模块以使其 
正常运行。） 

5 请按 < F 1> 键引导操作系統。 

6运行 Dell 诊断程序。有关说明，请 
参阅第80页。 

7 如果内存模块通过检测，则关闭计 
算机并卸下该内存模块，然后对剩 
下的内存模块重复执行此过程，直 
至在启动期间或诊断检测期间出现 
内存错误。 

如果检测的第一个内存模块就存在 
缺陷，请对剩下的模块重复此过 
程，确保这些模块没有缺陷。 

8 找出存在缺陷的内存模块后，请与 
Dell 联系要求更换。有关与 Dell 联 
系的说明，请参阅《用户指南》。 
注：如果有必要，可以在调试模式 
下操作计算机，直至安装新的内存 
模块。 
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指示灯模式 

问题说明 

建议的解决方案 

〇©@® 

可能出现扩充卡故障。 

1 卸下某个插卡（不是图形卡）并重新 
启动计算机，确定是否存在冲突。有 
关卸下插卡的详情，请参阅《用户指 
南》。 



2 如果问题仍然存在，请重新安装您 
卸下的插卡并卸下另一个插卡，然 
后重新启动计算机。 

3 对每一个插卡重复此过程。如果计 
算机正常启动，可以确定最后从计 
算机中卸下的插卡是造成资源冲突 
的原因（请参阅第78页的“解决软 
件与硬件不兼容的问題”）。 



4 如果问题仍然存在，请与 Dell 联 
系。有关与 Dell 联系的说明，请参 
阅《用户指南》。 

0©@@ 

可能出现图形卡故障。 

• 如果计算机配备了图形卡，请卸下 
并重新安装图形卡，然后重新启动 
计算机。 

• 如果问题仍然存在，请安装已知能 
够正常工作的图形卡并重新启动计 
算机。 

• 如果问题仍然存在或计算机使用集 
成图形，请与 Dell 联系。有关与 

Dell 联系的说明，请参阅 
《用户指南》。 

〇©@@ 

可能出现软盘驱动器或硬盘驱动器 
故障。 

重新安装所有电源电缆和数据电缆并 
重新启动计算机。 


〇©(3)@ 


可能出现 USB 故障。 


重新安装所有 USB 设备，检查电缆连 
接，然后重新启动计算机。 
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指示灯模式 问题说明 


建议的解决方案 


未检测到内存模块。 


1重置内存模块以确保计算机可以成功 
地与内存进行通信。 


2重新启动计算机。 


3 如果问题仍然存在，请卸下所有内 
存模块，并在内存连接器4中安装 
一个内存模块。 


4 重新启动计算机。 


系统板出现故障。 


屏幕将显示以下信息： Alert! 
Operating in Debug Mode. 
Please Populate Memory in 
Pairs for Normal Operation, 

(警告！系统以调试模式运行。 
请成对安装内存模块以使其正 
常运行。） 

5 请按 < F 1> 键引导操作系統。 

6运行 Dell 诊断程序。有关说明， 
请参阅第80页。 

7 如果内存模块通过检测，则关闭计 
算机并卸下该内存模块，然后对剩 
下的内存模块重复执行此过程，直 
至在启动期间或诊断检测期间出现 
内存错误。 

如果检测的第一个内存模块就存在 
缺陷，请对剩下的模块重复此过 
程，确保这些模块没有缺陷。 

8找出存在缺陷的内存模块后，请与 
Dell 联系要求更换。有关与 Dell 联 
系的说明，请参阅《用户指南》。 
注：如果有必要，可以在调试模式 
下操作计算机，直至安装新的内存 
模块。 


与 Dell 联系寻求技术帮助。有关与 
Dell 联系的说明，请参阅 
《用户指南》。 
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指示灯模式 

问题说明 

建议的解决方案 

〇©(3)@ 

检测到内存模块，但是存在内存配置 
或兼容性错误。 

• 确保内存模块/内存连接器无特殊 
安装要求。 

• 验证您要安装的内存模块与计算机 
兼容。 

• 重新安装内存模块并重新治动计 
算机。 

• 如果问题仍然存在，请与 Dell 联 
系。有关与 Dell 联系的说明，请参 
阅《用户指南》。 

〇©©@ 

系统板资源和/或硬件可能出现故障。 

• 执行第78页的“解决软件与硬件不 
兼容的问题”中的步骤。 

• 如果问题仍然存在，请与 Dell 联 
系。有关与 Dell 联系的说明，请参 
阅《用户指南》。 

〇©©@ 

可能出现扩充卡故障。 

1卸下某个插卡（不是图形卡）并重新 
启动计算机，以确定是否存在冲突。 

2如果问题仍然存在，请重新安装您 
卸下的插卡并卸下另一个插卡，然 
后重新启动计算机。 

3对每一个插卡重复此过程。如果计 
算机正常启动，可以确定最后从计 
算机中卸下的插卡是造成资源冲突 
的原因（请参阅第78页的“解决软 
件与硬件不兼容的问題”）。 

4如果问题仍然存在，请与 Dell 联 
系。有关与 Dell 联系的说明， 

请参阅《用户指南》。 

###0 

出现其它故障。 

进入系统设置程序时，也显示该模式， 
这并不表示存在问题。 

• 确保硬盘驱动器、 CD 驱动器和 

DVD 驱动器的电缆已正确连接至系 
统板。 

• 如果问题仍然存在，请与 Dell 联 
系。有关与 Dell 联系的说明， 

请参阅《用户指南》。 

•••• 

计算机在 POST 后进入正常操作状态。 
注： 如果计算机在 POST 之后处于正 
常运行状态，诊断指示灯在短时间 
后将关闭。 

无。 
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常见问题解答 


如何才能... 

解决方法 

在何处查找其它信息 

将计算机安装为使 
用两台显不器？ 

如果计算机配备了支持双显示器 
设置所需的图形卡，请在包装箱 
中找到 Y 型电缆。 Y 型电缆的一 
端为单个连接器（将此连接器插 
入背面板），另一端分支为两个 
连接器（将这两个连接器插入显 
示器电缆）。有关塔式计算机， 
请参阅第56页；有关台式计算 
机，请参阅第61页。 

有关将两台显示器連接至计算机的信息，请参阅第 

55页的“安装计算机（塔式机箱方向）” 

或第60页的“安装计算机（台式机箱方向）”。 

在显示器电缆连接 
器无法插入计算机 
背面的连接器时连 
接显不器？ 

如果图形卡使用 DVI 连接器，而显 
示器使用的是 VGA 连接器，则必 
须使用适配器。包装箱中应该附帯 
了适配器。 

有关将显示器连接至计算机的信息，请参阅第55 
页的“安装计算机（塔式机箱方向）”或第60页 
的“安装计算机（台式机箱方向）”。有关详 
情，请与 Dell 联系。有关与 Dell 联系的详情， 
请参阅《用户指南》。 

连接扬声器？ 

如果您已安装声卡，请将扬声器连 
接至该卡上的连接器。有关塔式计 
算机，请参阅第59页；有关台式 
计算机，请参阅第64页。 

有关详情，请参阅随扬声器附帯的说 
明文件。 

找到适用于 USB 或 
IEEE 1394设备的正 
确连接器？ 

塔式计算机配备了八个 USB 連接器 
(两个在前面，一个在内部，五个 
在背面）。 

台式计算机具有八个 USB 连接器 
(两个在前面，一个在内部，五个 
在背面）和一个可选的前面 IEEE 
1394连接器。仅当您购买了 IEEE 
1394卡，才可使用该连接器。要购 
买该卡，请与 Dell 联系。有关 

IEEE 1394卡的详情，请参阅 
《用户指南》。 

有关计算机正面视图和背面视图的图示， 

请参阅第65页的“关于计算机”。 

有关查找《用户指南》的帮助， 

请参阅第51页的“查找信息”。 

找到用于计算机的 
硬件相关信息和其 
它技术规格？ 

《用户指南》中包含规格表，其中 
提供了有关计算机和硬件的更为详 
细的信息。要查找《用户指南》， 
请参阅第51页的“查找信息”。 

转至 Dell 支持 Web 站点 support . dell.com ,然后 
使用以下一种支持工具：阅读有关最新技术的白 
皮书，或者在 Dell 论坛聊天室内与其他 Dell 用户 
进行交流。 

查找适用于计算机 
的说明文件？ 

以下说明文件可用于您的计算机： 

• 用户指南 
• 产品信息指南 
• 系統信息标签 

如果您丢失了说明文件，可以在 Dell 支持 Web 站 
点 support . dell . com 上找到它们。 


要找到这些说明文件， 

请参阅第51页的“查找信息”。 
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註、注意事項及警告 

D 註： 1 ■註』會提供您更有效使用電腦的重要資訊。 

〇注意事項： 「注意事項』會提醒您可能會對硬體造成傷害或導致資料遺失的動作，並吿訴您如何避免發生這 
類問題的方法。 

A am :「警告」則會告知使用者可能會導致財產損失、人員傷亡等重大傷害的動作或原因。 

縮寫和簡寫用 I 吾 
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尋找資訊 

D 註：有些功能可能不適用於您的電腦或特定國家或地區。 
D 註：您的電腦可能隨附有其他資訊。 


您需要什麼？ 


請看這裡 


• 電腦的診斷程式 


Drivers and Utilities CD ( 也稱為 ResourceCD ) 


• 電腦的驅動程式 
• 電腦說明文件 
• 裝置說明文件 


説明文件及驅動程式都已經安裝在電腦上。您可以利用 
CD 重新安裝驅動程式，執行 Dell 診斷程式第124頁 
的 「 Dell 診斷程式」，或者存取說明文件。 


• Desktop System Software ( DSS ) 



CD 可能内含識檔案， 
内容包括關於電腦技術 
變更的最新資訊，或者 
技術人員或専業使用者 
所需的進階技術性参考 
資料。 


言主：您可以從 s 叩 port . dell . com 取得驅動程式及説明文 
件更新。 

言主 ： Drivers and Utilities ⑶是選購項百 -,您的電腦可能 
並未隨附。 


• 如何安裝電腦 
• 如何維護電腦 
• 基本故障排除資訊 
• 如何執行 Dell Diagnostics 
• 錯誤代碼與診斷指示燈 
• 如何卸下和安裝零件 
• 如何開啟電腦機蓋 


快速参考指南 



言主：/充缓參孝巷南是選購項目，您的電腦可能並未 
隨附。 

註：本文件的 PDF 版本可從 support . dell . com 取得。 
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您需要什麼？ 


請看這棰 


• 保固資訊 

• 條款和條件 （ 僅限於美國） 
. 安全性指示 
• 安規資訊 
• 人體エ學資訊 
• 用戶授權合約 


Deli ™ 產品資訊指南 



• 如何卸下和裝回零件 


• 規格 

• 如何進行系統設定 
• 如何排除故障和解決問題 


• 月艮務標籤及快速服務代碼 
• Microsoft Windows 授權標籤 


使用者指南 

Microsoft ® Windows ® 說明及支援中心 
1 按一下 Start ( 開始） 按鈕，然後按一下 

Help and Support ( 說明及支援）。 

2 依 次按一下 User and system guides ( 使用者和系統指 
南） 和 User's guides ( _用者指南）。 

選購的 Drivers and Utilities CD 上 也 提供了 
《使用者指南》。 

服務標籤及 Microsoft Windows 授權 

這些標籤均位於您的電腦上。 


務人員。 



• 使用 support . dell.com 

或聯絡技術支援人員 
時，請利用「服務標 
籤」來識別您的電脳。 

• 聯絡技術支援人員時， 
請輸入「快速服務代 
碼」以轉接到適當的服 
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您需要什麼？ 


請看這裡 


• 解決方案-故障排除提示、技術文件、線上課程、 
常見問題 

• 社群一與其他 Dell 客戶進行線上討論 

• 升級一元件的升級資訊，例如記憶體、硬碟機和作 
業系統 

• 客戶關懷中心一聯絡資訊、服務来電和訂單狀態、 
保固及維修資訊 

• 月艮務及支援 一 服務來電狀態及支援記録、服務合約、 
與技術支援人員進行線上討論 

• 参考一電腦說明文件、電腦設定的詳細資料、 

產品規格及白皮書 

• 下載一認證的驅動程式、修補程式和軟體更新 

• Desktop System Software (DSS)— 如果重新安裝電腦 
的作業系統軟體，還應重新安裝 DSS 公用程式。 DSS 
為作業系統提供關鍵更新，並對 De]l™ 3.5 -英吋 USB 
軟碟機、 Intel® Pentmm® M 處理器、光碟機及 USB 
装置提供支援。 DSS 是 Del] 電脳正確作業所必需的。 
該軟體可自動偵測您的電腦及作業系統，並安裝適用 
於您的設定的更新。 


• 如何使用 Windows XP 
• 電腦的說明文件 
• 装置（如數據機）的説明文件 


Dell 支援網站一 support . dell.com 
言主：請選擇您的地區，以檢視適當的支援網站。 

言主：公司、政府及教育機構客戶還可以使用自訂的 Dell 
Premier 支援網站 premier . suppoitdell.com 並非所有地區 
都提供這個網站。 


Windows 說明及支援中心 

1按一下 Start (開始） 按鈕，然後按一下 
Help and Support ( 說明及支援）。 

2輸入描述問題的字或詞組，然後按一下箭號圖示。 
3按一下描述您的問題的主題。 

4依照螢幕上的指示操作。 
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您需要什麼？ 請看這裡 


• 如何重新安裝作業系統 作業系統 CD 

作業系統已經安裝在電脳上。若要重新安裝作業系 
統，請使用作業^統 CD » 請參閱您的使傷者接^取 
得指示。 

重新安裝作業系統後， 

請使用選購的 Drivers 
and Utilities CD 重新安 
裝電腦隨附的裝置驅動 
程式。 

作業系統的産品識別碼 
標籤位於您的電腦上。 



言主： CD 的色彩會依您訂購的作業系統而有所不同。 

言主：疾業系;統 CD 是選購項目；您的電腦可能並未隨附。 

• 如何使用 Linux 
•與 Dell Precision™ 產品和 Linux 
作業系統使用者的電子郵件討論 
• 關於 Linux 與我的 Dell Precision 
電腦相關的其他資訊 


Dell 支援的 Linux 網站 

• http://linux.dell.com 

• http://lists.us.dell.com/mailman/listinfo/linux-precision 

• http://docs.us.dell.com/docs/software/osnnux/ 
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安裝電腦 （ 直立型} 

A 注意：進行本章節中的任何程序之前，請按照產点蒼/;?造南中的安全說明進行。 

您必須完成所有步驟，才能正確設定電腦。 



_難《彳馘網路纜線。 

〇注意事項：請勿將數據機纜線接到網路配接卡 
上。電話通訊的電壓可能會損壞網路配接卡。 


D 註：若您的電腦已安裝網路卡，則請將網路纜線 
連接至此卡。 
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雖監視器。 

根據您的繪圖卡，可以使用 
不同方法連接監視器。 


D 註：您可能需要使用提供 
的配接卡或纜線來連接監 
視器或電腦。 
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對於使用單一連接器的單一與雙監視器卡 


一個 VGA 配接卡 



在您有單一監視器繪圖卡且想要將您的電脳連接到 
VGA 監視器時，請使用 VGA 配接卡。 


雙 VGA Y 纜線配接卡 雙 DVIY 纜線配接卡 




在您的繪圖卡有單一連接器且您想要將您的電腦連接在您的繪圖卡有單一連接器且您想要將您的電腦連接 
至一或兩個 VGA 監視器時，請使用適當的 Y 纜線。至一或兩個 DVI 監視器時，請使用適當的 Y 纜線。 

雙監視器纜線是以顏色編碼；主監視器使用藍色連接器、次要監視器使用黒色連接器。若要啟用雙監 
視器支援，則兩個監視器皆要在電腦啟動時連接至電脳。 
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對於使用一個 DVI 連接器與一個 VGA 連接器的雙監視器卡 


一個 DVI 連接器和一個 VGA 連接器 



在您想要將電腦連接至一個或兩個監視器時， 
請使用適當的連接器。 


使用一個 VGA 配接卡的雙 VGA 連接器 



當您想要將電腦連接至兩個 VGA 監視器時， 
請使用 VGA 配接卡。 


對於使用兩個 DVI 連接器的雙監視器卡 


兩個 DVI 連接器 


使用一個 VGA 配接卡的雙 DVI 使用兩個 VGA 配接卡的雙 DVI 

連接器 連接器 



使用 DVI 連接器將您的電腦連接至使用 VGA 配接卡將 VGA 監視器連使用兩個 VGA 配接卡將兩台 VGA 監 
一個或兩個 DVI 監視器。 接至您電腦上其中一個 DVI 連接器視器連接至您電腦上的 DVI 連接器。 
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❹ 連接喇叭。 

il :若您的電腦已安 
裝音效卡，則請將喇 
叭連接至此卡。 
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© 安裝其他軟體或装置。 

安裝任何不随附於電腦的裝置或軟體之前，請讀取隨附的軟體或裝置的説明文件，或聯絡廠商以確認 
該軟體或装置與您的電腦與作業系統是否相客。 

恭喜！您已完成直立型電腦的安裝程序。 

安裝電腦 （ 桌上型} 

A 注意：進行本章節中的任何程序之前，請按照產造#/ガ港南中的安全說明進行。 

您必須完成所有步驟，才能正確設定電腦。 


❹ 連接鍵盤與滑鼠。 

〇注意事項：請勿將數據機 
纜線接到網路配接卡上。電 
話通訊的電壓可能會損壞網 
路配接卡。 
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❹ 連接數據機或網路纜線。 


D i 主：若您的電腦已安裝網 
路卡，則請將網路纜線連 
接至此卡。 


❹ 連接監視器。 

根據您的繪圖卡，可以使用不同方法 
連接監視器。 

D 註：您可能需要使用提供的配接卡 
或纜線來連接監視器或電腦。 
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對於使用單一連接器的單一與雙監視器卡 


VGA 配接卡 



在您有單一監視器繪圖卡且想要將您的電脳連接到 
VGA 監視器時，請使用 VGA 配接卡。 


雙 VGA Y 纜線配接卡 雙 DVI Y 纜線配接卡 




在您的繪圖卡有單一連接器且您想要將您的電脳連接在您的繪圖卡有單一連接器且您想要將您的電腦連接 
至一或兩個 VGA 監視器時，請使用適當的 Y 纜線。至一或兩個 DVI 監視器時，請使用適當的 Y 纜線。 

雙監視器纜線是以顏色編碼；主監視器使用藍色連接器、次要監視器使用黒色連接器。若要啟用雙監 
視器支援，則兩個監視器皆要在電腦啟動時連接至電腦。 
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對於使用一個 DVI 連接器與一個 VGA 連接器的雙監視器卡 


一個 DVI 連接器和一個 VGA 連接器 


使用一個 VGA 配接卡的雙 VGA 連接器 




在您想要將電腦連接至一個或兩個監視器時， 當您想要將電腦連接至兩個 VGA 監視器時， 

請使用適當的連接器。 請使用 VGA 配接卡。 


對於使用兩個 DVI 連接器的雙監視器卡 


兩個 DVI 連接器 


使用一個 VGA 配接卡的雙 DVI 使用兩個 VGA 配接卡的雙 DVI 

連接器 連接器 





使用 DVI 連接器將您的電脳連接至使用 VGA 配接卡將 VGA 監視器連使用兩個 VGA 配接卡將兩台 VGA 監 
一個或兩個 DVI 監視器。 接至您電腦上其中一個 DVI 連接器。視器連接至您電腦上的 DVI 連接器。 
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❹ 連接喇叭 


D 註：若您的電腦已安裝音效卡，則請將喇叭連接至此卡。 


連接電源線並開啟電腦與 
監視器。 


您的桌上型電腦有一個選購的前 
IEEE 1394連接器。僅在購買了 
IEEE 1394卡才可使用該連接器。 
若要購買該卡，請聯絡 Dell 。如 
需有關與 Dell 聯絡的説明以及更 
多有關 IEEE 1394卡的資訊， 
豫參厲 mm 使用者指南。 


安觀讎體或装置。 

安裝任何不随附於電腦的裝置或軟體之前，請讀取隨附的軟體或裝置的説明文件，或聯絡廠商以確認 
該軟體或装置與您的電腦與作業系統是否相客。 

恭喜！您已完成桌上型電腦的安裝程序。 
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關於電腦 

前視圖（直立型} 



1 CD 或 DVD 光碟機作 
業指示燈 

CD / DVD 光碟機作業指示燈在電腦對 CD / DVD 光碟機讀取或寫入資料時亮 
起。從光碟機中取出 CD 或 DVD 之前，請先等待該指示燈熄減。 

2 CD 或 DVD 退出按鈕 

按下此按鈕可從 CD 或 DVD 光碟機退出光碟。 

3 軟碟機作業指示燈 

軟碟機作業指示燈在電腦對選購的軟碟機讀取或寫入資料時亮起。從磁碟機 
中取出軟式磁碟之前，請先等待該指示燈熄減。 

4 軟碟機退出按鈕 

按下此按鈕可從選購的軟碟機退出軟式磁碟。 

5 硬碟作業指示燈 

硬碟作業指示燈在電腦對選購的硬碟讀取或寫入資料時亮起。當諸如 CD 播 
放器等裝置作業時，該指示燈也會亮起。 

6 IEEE 1394連接器 
(選購） 

選購的 IEEE 1394連接器用於連接高速資料装置，如數位相機和外部儲存 
装置。 
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7 

USB 2.0 連接器 (2) 

電脳正面的 USB 連接器用於連接非常用装置 （ 如快閃記憶體鑰匙或相機），或 
者 USB 開機装置（請參閱使展者磨^的「系統設定」以獲得更多有關啟動至 
USB 装置的資訊）。 

對於經常保持連接的設備 （ 如印表機和鍵盤），建議使用背面的 USB 連接器。 

8 

Dell 標誌旋轉槽口 

若要旋轉標誌，請用手指圍住標誌，然後按下並旋轉標誌。也可使用標誌底 
部附近的槽口來旋轉它。 

9 

電源按鈕 

按下此按鈕來開啟電脳。 

註：電源按鈕還可用於喚醒系統或使系統進入省電模式。請參閲 使用者指南 
上的「電源管理』章節以取得更多資訊。 

〇注意事 I頁：為避免丟失資料，請勿使用電源按鈕關閉電腦，而應執行 
作業系統關機。 

10 

電源指示燈 

電源指示燈以亮起、閃爍或持續不變來表示不同的状態： 

• 不亮一電腦已關閉。 

• 呈綠色持續亮起一電腦處於正常作業状態。 

• 呈綠色閃爍一電腦處於省電模式。 

• 呈琥珀色閃爍或呈琥珀色持續亮起- 議參 m 使用者指 mm 
「電源問題」。 

若要退出省電模式，請按電源按鈕，或使用鍵盤或滑鼠 （ 如果該裝置已在 
\ Vmdows 装置管理員中設定為喚醒裝置）。如需睡眠模式和退出省電模式的更 
多資訊，請參閱使頌者/庚^的「電源管理」。 

請參閱診斷指示燈第127頁的「診斷指示燈」以獲得可協助您排除電脳故障 
的指示燈代碼之説明。 

11 

麥克風插孔 

此麥克風插孔用於連接個人電腦麥克風，以將語音或音樂輸入至聲音或電話 
程式。 

12 

耳機插孔 

耳機插孔用於連接耳機和大多数喇叭。 

13 

診斷指示燈 (4) 

這些指示燈可協助您根據診斷代碼排除電腦故障。如需更多資訊， 

請參閱診斷指示燈第127頁的「診斷指示燈」。 

14 

網路連結指示燈 

當電腦透過網路連接傳送或接收資料時，網路指示燈會亮起。網路裝置在建 
立網路連接時，指示燈也會亮起。 
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後視圖 （ 直立型} 


1 



1 電源連接器 

將電源纜線插入該連接器。 

2 電壓選擇開關 

請參閱產4居竟託/点^的安全說明以獲得更多資訊。 

3 背面板連接器 

用於將序列、 USB 及其他裝置連接至適當的連接器。 

4 卡插槽 

用於裝卸任何已安裝的 PCI 卡或 PCI Express 卡的連接器。 
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前視圖 （ 桌上型} 


7 


8 



1 軟碟機作業指示燈 

軟碟機作業指示燈在電腦對選購的軟碟機讀取或寫入資料時亮起。從磁碟機 
中取出軟式磁碟之前，請先等待該指示燈熄減。 

2 CD 或 DVD 光碟機作 
業指示燈 

CD / DVD 光碟機作業指示燈在電腦對 CD / DVD 光碟機讀取或寫入資料時亮 
起。從光碟機中取出 CD 或 DVD 之前，請先等待該指示燈熄減。 

3 軟碟機退出按鈕 

按下此按鈕可從選購的軟碟機退出軟式磁碟。 

4 CD 或 DVD 退出按鈕 

按下此按鈕可從 CD 或 DVD 光碟機退出光碟。 

5 硬碟作業指示燈 

硬碟作業指示燈在電腦對選購的硬碟讀取或寫入資料時亮起。當諸如 CD 播 
放器等装置作業時，該指示燈也會亮起。 

6 IEEE 1394 連接器 
(選購） 

選購的 IEEE 1394 連接器用於連接高速資料装置，如數位相機和外部儲存 
裝置。 
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7 

USB 2.0 連接器 (2) 

電腦正面的 USB 連接器用於連接非常用装置 （ 如快閃記憶體鑰匙或相機）， 

或者 USB 開機裝置 （ 稳參辑使用者指 m 的 「系統設定」以獲得更多有關啟 
動至 USB 装置的資訊）。 

對於經常保持連接的設備 （ 如印表機和鍵盤），建議使用背面的 USB 連接器。 

8 

電源按鈕 

按下此按鈕來開啟電腦。 

註：電源按鈕還可用於喚醒系統或使系統進入省電模式 。遠 _ 使用者指南 
上的「電源管理』章節以取得更多資訊。 

〇注意事項： 為避免丟失資料，請勿使用電源按鈕關閉電腦，而應執行 
作業系統關機。 

9 

電源指示燈 

電源指示燈以亮起、閃爍或持續不變來表示不同的狀態： 

• 不亮一電腦已關閉。 

• 呈綠色持續亮起一電腦處於正常作業状態。 

• 呈綠色閃爍一電腦處於省電模式。 

• 呈琥珀色閃爍或呈琥珀色持續亮起-請參閱《使用者指南》中的 
「電源管理」。 

若要退出省電模式，請按電源按鈕，或使用鍵盤或滑鼠 （ 如果該裝置已在 
Windows 装置管理員中設定為喚醒裝置）。如需睡眠模式和退出省電模式的更 
多資訊，請參閱使琢者/房^的「電源管理」。請參閱診斷指示燈第127頁 
的「診斷指示燈」以獲得可協助您排除電脳故障的指示燈代碼之説明。 

10 

診斷指示燈 (4) 

這些指示燈可協助您根據診斷代碼排除電脳故障。如需更多資訊，請參閱診 
斷指示燈第127頁的「診斷指示燈」。 

11 

麥克風插孔 

此麥克風插孔用於連接個人電腦麥克風，以將語音或音樂輸入至聲音或電話 
程式。 

12 

耳機插孔 

耳機插孔用於連接耳機和大多数喇叭。 

13 

網路連結指示燈 

當電腦透過網路連接傳送或接收資料時，網路指示燈會亮起。網路裝置在建 
立網路連接時，指示燈也會亮起。 
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後視圖 （ 桌上型} 


1 


3 



4 


1 卡插槽 

用於裝卸任何已安裝的 PCI 卡或 PCI Express 卡的連接器。 

2 電源連接器 

將電源纜線插入該連接器。 

3 電壓選擇開關 

請參閱産蒼謂/庚^的安全說明以獲得更多資訊。 

4 背面板連接器 

用於將序列、 USB 及其他裝置連接至適當的連接器。 
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1 滑鼠連接器 

綠色滑鼠連接器用於連接標準滑鼠。將滑鼠連接至電腦之前，請關閉電腦和 
所有連接的装置。如果您使用 USB 滑鼠，請將其插入 USB 連接器。 

如果電腦執行 Microsoft® WmdowsXP 作業系統，則硬碟上已安裝必要的滑鼠 
驅動程式。 

2 並列埠連接器 

此並列埠連接器用於連接並列裝置，例如印表機。如果您使用 USB 印表機， 

請將其插入 USB 連接器。 

註：如果電腦偵測到已安裝的插卡包含設定為相同位址的並列埠連接器， 

則電腦將自動停用整合式並列埠連接器。如需更多資訊， m 参 m 使用者指南 
中的「系統設定選項」。 

3 連結完整性指示燈 

• 綠色一電腦與 10 Mbps 網路之間的連接良好。 

• 橙色一電腦與 100 Mbps 網路之間的連接良好。 

• 黄色一電腦與 1000 Mbps (或 1 Gbps) 網路之間的連接良好。 

• 熄滅-電脳未偵測到與網路的實際連接。 

4 網路配接卡連接器 

若要將電腦連接至網路或寬頻裝置，請將網路電纜的一端連接至網路插孔、 

網路裝置或寬頻裝置。將網路電纜的另一端連接至電腦上的網路配接卡連接 
器。卡嗒聲表示網路電纜已穩固連接。 

註：請勿將電話線插入網路連接器。 

對於配有其他網路連接器卡的電脳，在設定多個網路連接 （ 如獨立的内部網和 
外部網）時，請使用該卡上以及電腦背面的連接器。 

建議在網路中使用 5 類纜線和連接器。如果必須使用 3 類電纜，請將網路速率 
強行設定為 10 Mbps 以確保可靠作業。 

5 網路作業指示燈 

黃色指示燈，當電腦在傳輸或接收網路資料時閃爍。網路流量較大時，此指 
示燈可能會處於持續「亮起」狀態。 

6 信號線輸入連接器 

此藍色輸入連接器用於連接録音/播放裝置，例如磁帶播放機、 

CD 播放器或 VCR» 

對於配有音效卡的電脳，請使用音效卡上的連接器。 
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7 信號線輸出連接器 

此綠色輸出連接器用於連接耳機和大多数帶有整合式放大器的喇叭。 

對於配有音效卡的電脳，請使用音效卡上的連接器。 

8 USB 2.0 連接器 (2) 

背面的 USB 連接器用於通常保持連接的装置，如印表機和鍵盤。 

對於不經常連接的装置 （ 例如快閃記憶體鑰匙或相機）或 USB 開機装置， 

建議使用正面的 USB 連接器。 

9 USB 2.0 連接器 (3) 

背面的 USB 連接器用於通常保持連接的装置，如印表機和鍵盤。 

對於不經常連接的装置 （ 例如快閃記憶體鑰匙或相機）或 USB 開機装置， 

建議使用正面的 USB 連接器。 

10序列埠連接器 

用於將序列装置 （ 如手持裝置）連接至序列璋。序列璋連接器1的預設名稱為 
COM 1 ，選購的序列璋連接器2的預設名稱為 COM 2 。 

如需更多資訊，請參閱楚傷者/^^的「系統設定選項」。 

11鍵盤連接器 

如果您使用標準鍵盤，請將其連接至紫色的鍵盤連接器。如果使用 USB 鍵 
盤，請將其插入 USB 連接器。 
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內部視圖 

A 注意：在開始進行本章節中的程序之前，請先遵循產„写蒼/;?/基南中的安全性指示。 



1 

電源供應器 

7 

處理器風扇 

2 

主機板 

8 

下部 3.5 英吋磁碟機凹槽 

3 

第二個硬碟機凹槽 

9 

上部 3.5 英吋磁碟機凹槽 

4 

處理器通風罩 

10 

下部 5.25 英吋磁碟機凹槽 

5 

主要硬碟機凹槽 

11 

上部 5.25 英吋磁碟機凹槽 

6 

插卡風扇 

12 

磁碟機固定框架 
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纜線色彩 


装置 

色彩 

硬碟機 

藍色纜線 

軟碟機 

黑色拉出彈片 

CD / DVD 光碟機 

橙色拉出彈片 
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1 

電源連接器 (12 VPOWER ) 

13 

PCI-Express xl 6 卡插槽 （ 最多可達150瓦) 

2 

記憶體模組連接器 

14 

PCI-Express x 8 卡插槽（按 x 4 方式接線） 

3 

電池槽 ( BATTERY ) 

15 

PCI 卡插槽 (1-3) 

4 

記憶體風扇連接器 ( FAN _ MEM ) 

16 

タト部 LED 連接器 (AUX LED ) 

5 

前面板連接器 

17 

軟碟機 （ FLOPPY ) 

6 

主電源連接器 ( POWER ) 

18 

序列璋連接器 ( SERIAL 2) 

7 

IDE 驅動器連接器 ( IDE ) 

19 

卡固定框架風扇 （FAN CARD CAGE ) 

8 

SATA 連接器 （ SATA -1 、 SATA - 3、 

SATA -0 、 SATA -2) 

20 

内部喇叭連接器 ( INT _ SPKR ) 

9 

RTC 重設跳接器 （ RTCRST ) 

21 

處理器風扇連接器 ( FAN _ CPU ) 

10 

彈性架連接器 ( FLEXBAY ) 

22 

處理器風扇熱感器連接器 ( THRM ) 

11 

外殼侵入連接器 

23 

密碼跳接器 ( PSWD ) 

12 

PCI-Express xl 卡插槽 

24 

處理器連接器 ( CPU ) 


找出您的使用者指南 

使傷者/身唐中包含其他關於您電腦的資訊： 

• 技術規格 

• 有關將電腦方向從桌上型改為直立型的資訊 
• 您電腦的前與後視圖，包括所有可用的連接器 
• 在您電腦的視圓之中，包括詳細的主機板與連接器圖 
• 清潔電腦的説明 

• 軟體功能的資訊，例如 LegacySelect 技術控制，使用密碼與系統設定選項 
• 使用 Microsoft Windows XP 作業系統的提示與資訊 
• 移除與安裝零件，包括記憶體、插卡、磁碟機、微處理器與電池的説明 
• 故障排除不同電腦問題的資訊 
• 使用 Dell 診斷程式並重新安裝驅動程式 
• 聯絡 Dell 的資訊 

您可以從硬碟或 Dell 支援網站 support . dell.com 魏使用者手冊。 
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若要從硬碟存取「使用者手冊」： 

按一下 Start ( 開始）按鈕，然後按一下 Help and Support ( 說明及支援）。 

若要從 Dell 支援網站存取「使用者手冊」： 

1請潮覽 support . dell.com 〇 

2按照要求您輸入指定給您電腦的資訊的網站提示。 

3 在 Dell 支援網站首頁中，請按一下 Reference ( 参考），按一下 User’s Guides ( 使用者指南）， 

再按一下 Systems (系統），然後選取您的電腦。 

卸下電腦機蓋 

A 注意：在開始進行本章節中的程序之前，請先遵循產 a 写蒼薪/者南中的安全性指示。 

A 注意：為了防止觸電，卸下護蓋之前，請先從電源插座拔除電腦電源插頭。 

〇 注意事 I 頁：觸摸電腦内部的任何元件之前，請先觸摸未上漆的金屬表面 （ 例如電腦背面的金屬）以導去 
您身上的靜電。當您工作時，應經常觸摸未上漆的金屬表面以導去任何可能損壞內部元件的靜電。 

〇 注意事 I 頁：若要防止遺失資訊，在關閉電腦電源之前，請先儲存並關閉所有開啟的檔案，並結束所有 
開啟的程式。 

1關閉作業系統： 

a 儲存並關閉所有開啟的檔案，結束所有開啟的程式，並按一下 Start (開始)按紐，然後按一下 
Turn Off Computer ( 關閉電腦電源）。 

b 在 Turn off computer ( 關閉電腦電源）視窗中，按一下 Turn off ( 關閉電源）。 

在作業系統關機程序完成之後會關閉電腦電源。 

2確定已關閉電腦和所有連接裝置的電源。若您的電腦與連接的装置在關閉作業系統之後沒有自動 
關閉電源，則立即關閉電源。 

3 如果您已經安裝了安全纜線，請將其從安全纜線插槽中卸下。 

〇 注意事 I 頁：請確保在受保護的水平表面上操作，以避免刮傷電腦或放置電腦的表面。 

4 將電腦放置在平坦的平面上，使護蓋朝上。 

5 向後拉動護蓋釋放閂鎖。 
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護蓋釋放閂鎖 



護蓋 


鉸接彈片 ( 3 ) 


6找到電腦邊緣的三個鉸接弾片。 

7 抓住主機蓋的兩側，並以鉸鏈作為杠杆支點向上轉動護蓋。 

8從鉸接弾片中鬆開護蓋，並將護蓋存放於安全的地方。 

維護電腦 

若要維護您的電腦，請按照以下建議： 

• 若要避免遺失或損毀資料，在硬碟指示燈開啟時請不要關閉電脳。 

• 使用防毒軟體排程定期的病毒掃描。 

• 利用經常刪除不需要的檔案與重新整理磁碟來管理影碟空間。 

• 定期備份檔案。 

• 經常清潔監視器螢幕、滑鼠與鍵盤 （ 請參閱使傷者手厥以獲得更多相關資訊）。 


快速参考指南 I 121 
























解決問題 

故障排除提示 

排除電腦故障時，請執行以下檢查： 

• 若您已在問題開始前新增或移除零件，則請查閱安裝程序並確保已正確安裝零件。 

• 若周邊裝置無法作業，則請確定已正確連接裝置。 

• 若畫面出現錯誤訊息，則請寫下確切的訊息。此訊息有助於技術支援人員診斷並修復問題。 

• 若程式中出現錯誤訊息，請參與程式的説明文件。 

• 若故障排除章節中的建議動作是參閱慈银者擦磨中的章節，則請瀏覽 support . dell.com 
( 若需要，在另一台電腦） ■切 Mm 使用者指南。 

解決軟體和硬體不相容的問題 

如果在作業系統安裝期間偵測不到裝置，或者偵測到装置，但設定錯誤，都可以使用「硬體故障排除 
程式」來解決不相容的問題。 

使用硬體故障排除程式解決不相容的問題： 

1按一下 start ( 開始）按鈕，然後按一下 Help and Support ( 説明及支援）。 

2在 Search (搜尋）欄位中輸入 hardware troubleshooter (硬體故障排除程式）’然後按一下箭號， 
開始搜尋。 

3 按一下 Search Results ( 搜尋結果）清單中的 hardware troubleshooter ( 硬體故障排除程式）。 

4 在 hardware troubleshooter ( 硬體故障排除程式）清單中，按一下 I need to resolve a hardware 
conflict on my computer ( 我需要解決我電腦上的硬體衝突），並按一下 Next ( 下一歩）。 

使用 Microsoft Windows XP 系統還原 

若變更為硬體、軟體，或其他系統設定讓電腦處於不想要的作業状態，則 Microsoft WmdowsXP 作業 
系統提供「系統還原」，讓您將電腦返回較早的作業状態 （ 不影響資料檔案）。請參閱 Windows 説明 
和支援中心 （ 請參閱尋找資訊第 95 頁的「尋找資訊」）以獲得關於使用「系統還原」的相關資訊。 

〇 注意事 I 頁： 請經常備份您的資料檔案。系統還原不會監視資料檔案，或是將它們還原。 

建立還原點 

1按一下 start ( 開始）按鈕，然後按一下 Help and Support ( 説明及支援）。 

2 按一下 System Restore ( 系統還原）。 

3 依照螢幕上的指示操作。 
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將電腦還原到稍早的作業狀態 

〇注意事 I 頁：在將電腦還原到稍早的作業狀態之前，請關閉任何開啟的檔案，並結束開啟的程式。 

在系統還原完成前，請勿修改、開啟或刪除任何檔案。 

1按一下 Start ( 開始）按鈕，指向 All Programs ( 所有程式)4 Accessories ( 附屬應用程式)4 System 
Tools ( 系統工具），然後按一下 System Restore ( 系統還原）。 

2請確定您選取的是 Restore my computer to an earlier time ( 將電腦還原到較早的時間點）’ 

然後按一下 Next ( 下一歩）。 

3 按一下您要還原電腦的日暦日期。 

Select a Restore Point ( 選取一個還原點）畫面提供了日暦，讓您查看並選取還原點。所有可用還 
原點的日暦日期都會以粗體字型顯示。 

4 選取一個還原點，然後按一下 Next ( 下一歩）。 

如果日曆日期只有一個還原點，就會自動選取這個還原點。若有兩個或兩個以上的還原點， 

請按一下您要的還原點。 

5 按一下 Next ( 下一歩）。 

Restoration Complete ( 還原完成）畫面會在系統還原資料收集完成後出現，然後電腦會重新啟動。 
6電腦重新啟動後，請按一下 OK (確定）。 

若要變更還原點，您可以使用不同的還原點重複這些步驟，或者取消還原。 

復原上一次的系統還原 

〇 注意事 I 頁：在復原上一次的系統還原之前，請儲存並關閉所有開啟的檔案，並且結束任何開啟的程式。 
在系統還原完成前，請勿修改、開啟或刪除任何檔案。 

1按一下 Start ( 開始）按鈕，指向 All Programs ( 所有程式)4 Accessories ( 附屬應用程式)— System 
Tools ( 系統工具），然後按一下 System Restore ( 系統還原）。 

2按一下 Undo my last restoration ( 復原上次的還原），然後按一下 Next ( 下一歩）。 

3 按一下 Next ( 下一歩）。 

System Restore ( 系統還原）畫面會出現，然後電腦重新啟動。 

4 電腦重新啟動後，請按一下 OK (確定）。 

啟用系統還原 

如果您在可用硬碟空間小於200 MB 的情況下重新安裝 Windows XP ，系統還原功能會停用。 

若要查看系統還原是否啟用： 

1按一下 Start ( 開始）按鈕，然後按一下 Control Panel ( 控制台）。 

2 按一下 Performance and Maintenance ( 效能及維護）。 

3 按一下 System ( 系統）。 

4按一下 System Restore ( 系統還原）標籤 。 

5 請確定未選取 Turn off System Restore ( 關閉系統還原）。 
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使用最後已知良好的設定 

1重新啟動電腦，在出現 PI ease select the operating system to start (請選取欲啟動的作業 
系統）訊息時，按 < F 8> 。 

2 反白顯示 Last Known Good Setting ( 最後已知良好設定），按下く Enter 〉 鍵、按下 <1>，然後在 
提示時選取您的作業系統。 

其他說明解決其他装置或軟體衝突的選項 
〇注意事 I 頁：以下程序會清除硬碟上所有資訊。 

• 使用作業系統安裝指南與桌系統 CD 重新安裝作業系統。 

在作業系統安裝期間，您可以選取刪除現有分割區並重新格式化硬碟。 

• 以晶片組開始重新安裝所有驅動程式，使用 Drivers and UtiMesCD 。 

Dell 診斷程式 

A 注意：在開始進行本章節中的程序之前，請先遵循產造蒼/；? i 居南中的安全性指示。 

使用 Dell 診斷程式的時機 

如果使用電腦時遇到問題，與 Dell 聯絡以尋求技術援助之前，請先執行解決問題第122頁的 
「解決問題」的檢查項目和 Dell 診斷程式。 

建議您在開始作業前，先列印這些程序。 

〇注意事 I 頁 ： Dell 診斷程式僅能在 Deli ™ 電腦中作用。以其他電腦使用此程式可能會導致錯誤的電腦回應 
或導致錯誤訊息。 

Dell 診斷程式可讓您： 

• 在一個或全部磁碟上執行快速檢查或延伸測試 

• 選擇測試要執行的次數 

• 顯示或列印測試結果，或將結果儲存至檔案中 

• 若偵測到錯誤則暫停測試，或若發生數個錯誤則中止測試 

• 存取說明測試與其執行方式的線上 Help ( 說明）畫面 

• 讀取告知您測試是否成功完成的状態訊息 

• 若偵測到問題，將會收到錯誤訊息 
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從硬碟啟動 Dell 診斷程式 

1啟動（或重新啟動）電脳。 

2 出現 DELL ™ 標誌時，請立即按下 < F 12> 。 

D 註：若您看到一個表示找不到診斷程式公用程式分割區的訊息，請參閲從 Drivers and Utilities CD 啟動 Dell 
診斷程式第125頁的 1 ■從 Drivers and Utilities CD 啟動 Dell 診斷程式」。 

如果您等待太久且蚤幕上出現作業系統標誌，請繼續等待，直至您看到 M 1CrOSO f Windows 桌面。 
請將電腦關機，然後再試一次。如需更多有關關閉電腦的相關資訊， %售參 m 使用者指南。 

3當開機裝置清單出現時，請反白顯示 Boot to Utility Partition ( 以公用程式分割區開機），然後按 
く Enter > 〇 

4當 Dell 診斷程式 Main Menu ( 主功能表）出現時，請選取要執行的測試。如需更多有關此測試的 
相關資訊， 稳參 fmm 使用者指南。 

從 Drivers and Utilities CD 啟動 Dell 診斷程式 

1 放入 Drivers and Utilities CD 。 

2 關機後重新啟動電腦。如需更多有關關閉電腦的相關資訊， 豫參 W 吏用者指南。 

3 當 Dell 標誌出現時，立刻按下 < F 12> 。 

如果等太久以致於 Wmdows 標誌出現，請繼續等待，直到 Wmdows 桌面出現為止。請將電腦關 
機，然後再試一次。如需更多有關關閉電腦的相關資訊， 豫參風使用者指南。 

D 註：下面的步驟只會改變一次開機順序。下次啟動時，電腦會依據系統設定中指定的裝置來開機。 

4當開機裝置清單出現時，請反白顯示 IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM 裝置），然後按 
< Enter > 。 

5從 CD 開機功能表中選取 IDE CD-ROM Device (IDE CD-ROM 裝置）選項。 

6從出現的功能表中選取 Boot from CD-ROM (從 CD-ROM 開機）選項。 

7輸入 1 以啟動 ResourceCD 功能表。 

8 輸入 2 以啟動 Dell 診斷程式。 

9從編號清單中選取 Run the 32 Bit Dell Diagnostics ( 執行 32 位元 Dell 診斷程式）。如果畫面上列 
出了數個版本，請選取適合您電腦的版本。 

1〇 Dell 診斷程式 Main Menu ( 主功能表）出現時，請選擇要執行的測試。如需更多有關此測試的相 
關資訊， 豫參展您 m 使用者指南。 

開始測試之前 

A 注意：進行本章節中的任何程序之前，請按照產点蒼/ガ造南中的安全說明進行。 

• 若有連接印表機則請將之開啟。 

• 進入系統設定，查閱電腦的配置資訊，並啟用所有電腦元件與裝置，例如連接器。 
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嗶聲代碼 

如果在啟動期間，監視器無法顯示錯誤或問題，您的電腦可能會發出一連串的嗶聲。這些連續的嗶聲 
就稱為嗶聲代碼，可以幫助您找出問題所在。其中一種可能的嗶聲代碼 （ 代碼 1-3-1) 是嗶一聲、急促 
的三次嗶聲，然後再嗶一聲。這種嗶聲代碼告知您電腦發生記憶體問題。 

若發出嗶聲代碼，將其寫下並在以下表格中查詢。 


代碼 

原因 

1-1-2 

微處理器暫存器發生故障 

1-1-3 

NVRAM 讀/寫失敗 

1-1-4 

ROM BIOS 總和檢查失敗 

1-2-1 

可程式型間隔計時器發生故障 

1-2-2 

DMA 起始作業失敗 

1-2-3 

DMA 頁暫存器譲/寫失敗 

1-3 

影像記憶體測試失敗 

1-3-1 至 2-4-4 

未能正確識別或使用記憶體 

1-3-2 

記憶體問題 

3-1-1 

從屬 DMA 暫存器發生故障 

3-1-2 

主 DMA 暫存器發生故障 

3-1-3 

主岔斷屏蔽暫存器發生故障 

3-1-4 

從屬岔斷屏蔽暫存器發生故障 

3-2-2 

岔斷向量載入失敗 

3-2-4 

鍵盤控制器測試失敗 

3-3-1 

NVRAM 斷電 

3-3-2 

無效的 NVRAM 組態 

3-3-4 

影像記憶體測試失敗 

3-4-1 

螢幕起始作業發生故障 

3-4-2 

螢幕馳返失敗 

3-4-3 

搜尋影像 ROM 失敗 

4-2-1 

無計時器計時訊號 

4-2-2 

關機失敗 

4-2-3 

A20 閘發生故障 

4-2-4 

保護模式下出現未預期的岔斷 

4-3-1 

在 OFFFFh 位址以上的記憶體發生故障 
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代碼 

原因 

4-3-3 

計時器晶片2號計數器發生故障 

4-3-4 

時鐘停止 

4-4-1 

序列璋或並列埠測試失敗 

4-4-2 

將代碼解壓縮到陰影記憶體失敗 

4-4-3 

數學輔助處理器測試失敗 

4-4-4 

快取記憶體測試失敗 


錯誤訊息 

D 註：若訊息未列出，則請在訊息出現時參閲正在執行的作業系統或程式説明文件。 

若在啟動時發生錯誤，監視器上可能會出現一個識別問題的訊息。請參閱使傷弟皆磨中的「錯誤訊 
息」以獲得解決所有問題的建議。 

胗斷指示燈 

A 注意：在開始進行本章節中的程序之前，請先遵循產■造蒼/；?/彦南中的安全性指示。 

為了協助您排除故障，電脳前面板上有四個標示為 1 '1”、”2”、”3” 和"4” 的指示燈。指示燈可能熄滅或 
是綠色的。電腦正常啟動時，指示燈會閃爍。電腦啟動之後，所有四個指示燈都會顯示為呈綠色持續 
亮起，然後熄減，表示作業正常。若電腦發生故障，指示燈的顯示模式可以識別問題。 


指示燈顯示模式 

問題描述 

建議的解決方案 

©©©© 

電腦處於正常的關機狀態，或者可能 
在進入 BIOS 之前發生錯誤。 

註：如果電腦在 POST 之後為正常作業 
狀態，診斷指示燈在短時間後將熄滅。 

將電腦連接至可正常工作的電源插座並按下電 
源按鈕。 


bios mi 「 bios 谢复」 

式中。 成，然後重新啟動電脳。 


0©@@ 


可能發生處理器錯誤。 


重新安裝處裡器並重新啟動電脳。 
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指示燈顯示模式 問題描述 

建議的解決方案 

雖％偵測®！記憶體模組 : 
m 現故障。 

-不過記憶體1重新安置記憶體模組以確保電腦能正確地與記 
憶體通訊。 

2重新啟動電脳。 

3如果問題仍然存在，請卸下所有記憶體模組， 
並將一個記憶體模組安裝至記憶體連接器4。 

4重新啟動電脳。 

此時會出現下歹! J 訊息： Alert! Operating 
in Debug Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation. ( 警告！系統在除錯模式下操作。 
請成對裝入記憶體，以便執行正常操作。） 

5按 < F 1 > 鍵來開機至作業系統。 

6執行 Dell 診斷程式。請參閱第124頁以獲得 
説明。 

7如果記憶體模組裝入成功，請關閉電腦，移除 
該記憶體模組並對剩下的記憶體模組重複此步 
驟，直到開機或執行診斷測試時發生記憶體錯 
誤為止。 

如果測試的第一個記憶體模組是有問題的，請 
對剩下的模組重複執行此步驟，以確保剩下的 
模組都正常無誤。 

8當找到有問題的記憶體模組，請聯絡 Dell 以 
便更換。如需更多有關聯絡 De]l 的說明， 
m 參使用者指南。 

註：如有必要，在安裝新的記憶體模組之前， 
電腦可以在除錯模式下操作。 

^^^@可能發生擴充卡故障。 

1確定衝突是否由移除插卡 （ 非繪圖卡）而產生， 
然後重新啟動電腦。如需更多有關移除插卡的 
相關資訊， 憲參 t 截您 m 使用者指南。 

2如果無法解決問題，請重新装上您拔下的擴充 
卡，卸下另一張卡，再重新啟動電腦。 

3對每一張插卡重複此過程。如果電腦正常啟 
動，可以確定最後從電腦中移除的插卡是造成 
資源衝突的原因 （ 請參閱解決軟體和硬體不相 
容的問題第122頁的「解決軟體和硬體不相容 
的問題」）。 

4如果問題仍然存在，請聯絡 De]l 。如需更多有 
關聯絡 Deii 的説明， m 參使用者指南。 
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指示燈顯示模式 

問題描述 

建議的解決方案 

©@©@ 

可能發生繪圖卡故障。 

• 若電脳有繪圖卡，請移除此卡重新安裝，然後 
重新啟動電脳。 

• 若問題仍然存在，則請安裝您知道有效的繪圖 
卡，並重新啟動電脳。 

• 若問題持續存在或電脳有內建的繪圖卡，則請 
聯絡 De ] l 。如需更多有關聯絡 Dell 的説明， 
糧參 m 您 m 使用者指南。 

〇©©@ 

可能發生軟碟或硬碟故障。 

重新插接所有電源與資料纜線，並重新啟 
動電腦。 

〇@©@ 

可能發生 USB 錯誤。 

請重新安裝所有的 USB 装置，檢查纜線是否確 
實連接，然後重新啟動電脳。 

①②③ © 

偵測不到記憶體模組。 

1重新安置記憶體模組以確保電脳能正確地與記 
憶體通訊。 


2 重新啟動電脳。 

3 如果問題仍然存在，請卸下所有記憶體模組， 
並將一個記憶體模組安裝至記憶體連接器4 » 
4 重新啟動電脳。 

此時會出現下歹! J 訊息： Alert ! Operating 
in Debug Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation. ( 警告！系統在除錯模式下操作。 
請成對裝入記憶體，以便執行正常操作。） 

5 按 < F 1 > 鍵來開機至作業系統。 

6執行 Dell 診斷程式。請參閱第124頁以獲得 
説明。 


7 如果記憶體模組裝入成功，請關閉電腦，移除 
該記憶體模組並對剩下的記憶體模組重複此步 
驟，直到開機或執行診斷測試時發生記憶體錯 
誤為止。 

如果測試的第一個記憶體模組是有問題的，請 
對剩下的模組重複執行此步驟，以確保剩下的 
模組都正常無誤。 

8 當找到有問題的記憶體模組，請聯絡 Dell 以 
便更換。如需聯絡 Dell 的說明，請參閱您的 
使用者指南。 

註：如有必要，在安裝新的記憶體模組之前， 
電腦可以在除錯模式下操作。 


快速参考指南 I 129 








指示燈顯示模式 

問題描述 

建議的解決方案 

〇@©@ 

發生主機板故障。 

聯絡 Dell 以獲得技術協助。如需更多有關聯絡 
Dell 的說明， m 參彳最_使用者指南。 

〇©@@ 

偵測到記憶體模組，不過存在記憶體 
組態或相客性錯誤。 

• 確定沒有特殊記憶體模組/記憶體連接器配置 
需求存在。 

• 確認您安裝的記憶體模組與您的電腦相客。 

-重新安裝記憶體模組並重新啟動電腦。 

• 若問題持續存在，請聯絡 Dell 。如需更多有關 
聯絡 D e ]i 的説明， m 參簿您 m 使用者指南。 

〇@©@ 

可能發生主機板資源輿/或硬體故障。 

• 執行解決軟體和硬體不相容的問題第122頁的 
「解決軟體和硬體不相容的問題」中的步驟。 

• 若問題持續存在，請聯絡 Dell 。如需更多有關 
聯絡 De]l 的説明， m 參厲使用者指南。 

籲參 

可能發生擴充卡故障。 

1確定衝突是否由移除插卡 （ 非繪圖卡）而產 
生，然後重新啟動電脳。 



2如果無法解決問題，請重新装上您拔下的擴充 
卡，卸下另一張卡，再重新啟動電腦。 

3對每一張插卡重複此過程。如果電腦正常啟 
動，可以確定最後從電腦中移除的插卡是造成 
資源衝突的原因 （ 請參閱解決軟體和硬體不相 
容的問題第122頁的「解決軟體和硬體不相容 
的問題」）。 

4若問題持續存在，請聯絡 Dell 。如需更多有關 
聯絡 D e ]i 的説明， m 參厲您 m 使用者指南。 

###0 

其他錯誤。 

進入系統設定程式時，也顯示該模式， 
這並不表示存在問題。 

• 確定已將續線正確的從硬碟、 CD 磁碟機與 
DVD 磁碟機連接至主機板。 

• 若問題持續存在，請聯絡 Dell 。如需更多有關 
聯絡 D e ]i 的説明， m 參厲您 m 使用者指南。 

〇©@@ 

電腦在開機自我測試之後正常運作。 

註：如果電腦在 POST 之後為正常 
作業狀態，診斷指示燈在短時間後 
將熄滅。 

钿 。 
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常見問題 


我該如何 ... 

解決方案 

哪裡可以找其他資訊 

將電腦設定為使用兩台監視器？ 

若您的電脳需要繪圖卡支援雙監視 
器設定，則請在您的盒子中尋找 Y 
纜線。丫纜線在一端有單一連接器 
( 將此連接器插入後面版）且分出 
兩個連接器 （ 將這些連接器插入監 
視器纜線中）。關於直立型電脳， 

請參閱第100頁；關於桌上型電 
脳，請參閱第105頁。 

請參閱安裝電腦 （ 直立型 ） 第99頁 
的「安裝電腦 （ 直立型）」或安裝 
電腦 （ 桌上型）第104頁的「安裝 
電腦 （ 桌上型）」以獲得將兩台監 
示器連接至電脳的資訊。 

當監視器纜線連接器不符合電脳後若繪圖卡有 DVI 連接器，但您的監請參閱安裝電腦 （ 直立型 ） 第99頁 
面版的連接器時要連接監視器嗎？視器有 VGA 連接器，則您需要使的「安裝電腦 （ 直立型）」或安裝 

用配接卡。配接卡應包括於盒中。電腦 （ 桌上型 ） 第1〇4頁的「安裝 

電腦 （ 桌上型）」以獲得將監示器 
連接至電腦的資訊。如需更多資 
訊，請聯絡 Dell 。如需聯絡 Dell 的 
資訊 ，議參 xmm 使用者指南。 

連接我的喇叭？ 

若已安裝音效卡，請將喇叭連接至 
該卡上的連接器。關於直立型電 
脳，請參閱第103頁；關於桌上型 
電脳，請參閱第108頁。 

請參閱喇叭隨附的説明文件以獲得 
更多說明資訊。 


尋找 USB 或 IEEE 1394装置的正直立型電脳有八個 USB 連接器 請參閱關於電脳第109頁的「關於 

確連接器？ （兩個在前面，一個在内部， 電脳」以獲得電脳前視圖和後視圖 

五個在背面）。 的圖例。 


桌上型電脳有八個 USB 連接器 女\\需尋孜使用者指南的說明， 

(兩個在前面，一個在内部，五個請參閱尋找資訊第95頁的 
在背面）和一個選購的前面 IEEE 「尋找資訊」。 

1394連接器。僅在購買了 IEEE 
1394卡才可使用該連接器。若要購 
買該卡，請聯絡 Dell »如需更多有 
關 IEEE 1394卡的資訊，請參閱您 
m 使用者指南。 
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我該如何... 

解決方案 

哪裡可以找其他資訊 

找出關於電腦硬體與其他技術規 
格的資訊嗎？ 

您的免琢者療磨有提供關於電腦與請瀏覽 Dell 支援網站： 

硬體更詳細的規格表。若要尋找使 support . dell.com -並使用以下其中 
用者指南， 請參閱尋找資訊第95 —項支援工具：讀取最新技術的白 
頁的^尋找資訊」。 皮書，或在 Dell 論壇聊天室中與其 

他 Dell 使用者溝通。 

尋找電腦的說明文件？ 

以下説明文件可用於您的電脳： 

• 使用者指南 
• 產品資訊指南 
• 系統資訊標籤 

若您遺失説明文件，可在 

support . dell.com Dell 支援網站中 

找到。 


若要找出這些文件，請參閱尋找資 
訊第95頁的「尋找資訊」。 
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メモ、注意、警告 

メモ： コンピュータを使いやすくするための重要な情報を説明しています。 

〇注意： ハードウエアの損傷やデータの損失の可能性を示し、その危険を回避するための方法を説明してい 
ます。 

A 警告：物的損害、けが、または死亡の原因となる可能性があることを示しています。 

略語について 

略語の説明は、『ユーザーズガイド』の「用語集」を参照してください。 
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情報の検索 

メモ：一部の機能は、国または使用されるコンピュータによっては、ご利用になれない場合があります。 
メモ：追加の情報がコンピュータに同梱されている場合があります。 


何をお探しですか？ 


こちらをご覧ください 


• コンピュータの診断プログラム 
• コンピュータのドライパ 
• コンピュータのマニュアル 
• デパイスのマニュアル 
• デスクトップシステムソフトウェア （ DSS ) 


『Driversand Utilities CD 』(『 ResourceCD 』 とも呼ば 
れます） 

マニュアルおよびドライパは、コンピュータにプリ 
インス!'ールされています。この CD は、ドライパ 
の再 インス! -- ル、168ページの 「Dell Diagnostics 
(診断）プ□グラム」の実行、またはマニュアルの 
参照に使用します。 

CD に収録されている 
Readme フアイルに 
は、マニュアルの作成 
後にシステムに追加さ 
れた変更や、技術者や 
専門知識をお持ちの 
ユーザーを 対象とする 
テクニカルリフアレン 
スなどが記載されてし'! 
ます。 



• コンピュータのセットアップ方法 
• コンピュータのメンテナンス方法 
• 基本的なトラプルシューティング情報 
• Dell Diagnostics (診断)プ□グラムの実行方法 
• エラーコードと診断ライト 
• 部品の取り外しおよび取り付け方法 
• コンピュータカパーの開き方 


メモ：ドライバとマニュアルのアップデートに関し 
ては、 s 叩 port . jp . dell.com をご覧ください。 

メモ ： 『Drivers and Utilities CD 』 はオプションなの 
で、お使いのコンピュータに同梱されていない場合 
もあります。 

クイックリファレンスガイド 



メモ：『クイックリファレンスガイド』はオプション 
なので、同梱されていないコンピュータもあります。 

メモ：このマニュアルは support . jp . dell.com から PDF 

形式で入手できます。 
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何をお探しですか？ 


こちらをご覧ください 


• 保証に関する情報 
• 契約条項（米国内のみ） 

• 安全にお使いいただくための注意 
• 認可機関の情報 
• 快適な使い方 

• エンド ユーザー ライセンス契約 


Dell ™ 『製品情報ガイド』 



• 部品の取り外しおよび取り付けの方法 
• 仕様 

• システムの設定方法 

• トラプルシューティングおよび問題解決の方法 


ユーザーズ カイド 

Microsoft Window ^ X ?のヘルプとサポートセン 
ター 

1スタートボタンをクリックして、ヘルプとサポート 
をクリックします。 

2ユーザーズガイドおよびシステムガイドをクリック 
し、ユーザーズガイドをクリックします。 

『ユーザーズガイド H は、オプションの 『Drivers 
and Utilities CZ がにち収録されています。 


• サービスタグとエクスプレスサービスコード サービスタグと Microsoft Windows ライセンス 

• Microsoft Windows ライセンスラペル ラベルはコンピュータに貼付されています。 

• support . jp . dell.com 

をご利用の場合や、 

テクニカルサボート 
にお問し)合わせにな 
る揚合には、サービ 
スタグを使用してお 
使いのコンピュータ 
を識別します。 

• テクニカルサポートに連絡しだときにエクスプレス 
サービスコードを入力すると、通話が直接接続され 
ます。 


I . MkiotofCWndDM* * 

J =二’ こ _ をミ—ン企 

* AAAM-UMU-CCCCC-OCCCCI-KmC 

| j 111111111111 UIIIIIIIIIIIIIIII 


140 |クイックリファレンスガイド 













何をお探しですか？ こちらをご覧ください 

• Q&A 検索、トラプル解消ナビ 、 Diagnostics (診デルサボートサイトー support . jp . dell.com 

断）プログラム、インストールガイド、お問い合わ メモ： お住まいの地域を選択し' お近くのサボート 
せの多し)質問 サイトを表示します。 

• アッフグレード ーメモリ、ハードドライプ、また メモ： 企業、政府および教育関係のュ_ザ_には' 
は 0 S などのコンボーネントに関するアップグレーカスタマイズされた Dell Premier サボートウェプサイ 
ド情報 卜 premier . dell . co . jp / premier もご利用いただけます。 

• 各種サービスのご案内ーサービスプラン、登録内 
容変更申込、リサイクル•買取サービス、引き取り 
修理状況確認など 

• サービス および サボートーサービスコールの 状況 
とサービス履歴、サービス 契約 

•参照資料ーコンピュータのマニュアル、コンピュー 
夕の設定の詳細情報、製品の仕様、およびホワイト 
ぺーパー 

• ダウン□ー ドー認定されたドライパ、パッチ、お 
よびソフトウェアのアップデート 

• デスクトップシステムソフトウェア （ DSS ) — コン 
ピュータに 0 S を再インス!•'ールする揚合、 DSS ユー 
ティリティも再インストールする必要があります。 

DSS は、 0 S の重要なアップデート、 Dell ™ 3.5 イン 
チ USB フロッピードライプ、 Intel ® Pentium ® M 
プロセッサ、オプティカルドライプ、および USB 
デバイスに関するサボートを提供します。 DSS は、 

Dell コンピュータが正しく動作するために必要で 
す。このソフトウェアは、お使いのコンピュータと 
0 S を自動的に検知して、設定に適した更新をイン 
ストールします。 

• Windows XP の使い方 

• コンピュータのマニュアル 

• モデムなどのデバイスのマニュアル 


Windows ヘルプとサポートセンター 
1スター トボタンをクリックして、ヘルプとサポート 
をクリックします。 

2問題に関連する用語やフレーズを検索ボックスに 
入力して、矢印アイコンをクリックします。 

3 問題に関連するトピックをクリックします。 

4 画面に表示される指示に従ってください。 
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何をお探しですか？ _こちらをご覧ください_ 

• 0 S の再インストール方法 『再インストール用 CD 』 

OS は、コンピュータにプリインス!'ールされていま 
す。 0 S を再インス!'ールするには、『再インス!'一 
ル用 CD 』 を使用します。操作手順は、『ユーザーズ 
ガイド』を参照してください。 

0 S を再インス!'ールし 
だ;後 、 『Drivers and 
Utilities CDJ を使用し 
て、コンピュータに付 
属しているデバイス用 
のドライパを再インス 
I 'ールします。 

0 S の Product Key 
(プロダクトキー）ラ 
ベルは、コンピュータ 
に貼付されています。 

メモ： CD の色はご注文になった 0 S によって異なり 
ます。 

メモ： 『再インス!ル用 CD 』 はオプションなの 
で、同梱されていないコンピュータもあります。 



• Linux の使い方 デルがサボートする Linux サイト 

• Dell Precision ™ 製品および Linux OS のユーザー と， http :// linux . dell.com 

の E - メールディス カツ シヨン • http :// lists . us . dell . com / mailman / listinfo / linux-precision 

• Dell Precision および Linux に関するその他の情報 . http :// docs . us . dell . com / docs / software / oslinux / 
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コンピュータのセットアップ（タワー型） 

A 警告：本項の手順を開始する前に.『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

コンピュータを適切にセツトアップするには、すべての手順を完了する必要があります。 



モデムまたはネットワ-クケ-プルを接続 
します。 

〇注意： モデムケープルを誤ってネットワークア 
ダプタに接続しないでください。モデムの通信 
回路で発生する電圧はネットワークアダプタを 
損傷する原因となります。 

^ メモ： コンピュータにネットワークカードが装 
着されている場合は、ネットワークケープルは 
力ードに接続してください。 
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❹ モニター を接続します。 

モニターの 接続方法はお使い 
の グラフィック カー ドによつ 
て異なります。 


メモ：お使いのモニター 
によっては、 コン ピュー 
夕への接続に付属のモニ 
夕ーケープルまたはアダ 
プタが必要になることが 
あります。 
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シングルコネクタ付きシングルモニターおよびデュアルモニター対応力ード 


VGA アダプタ1個 



シングルモニターグラフィックカードを装着したコ 
ンピュータに1台の VGA モニターを接続するには、 

VGA アダプタを使います。 

デュアル VGA Y ケープルアダプタ デュアル DVI Y ケープルアダプタ 



シングルコネクタ付きのグラフィックカードを装着 
したコンピュータに、1台または2台の VGA モニ 
ターを接続するには、適切な Y ケープルアダプタを 
使います。 



シングルコネクタ付きのグラフィックカードを装着 
したコンピュータに、1台または2台の DVI モニ 
ターを接続するには、適切な Y ケープルアダプタを 
使います。 


デュアルモニターケーブルは色分けされています。青いコネクタはプライマリモニター用で、黒い 
コネクタはセカンドモニター用です。デュアルモニターサポートを有効にするには、コンピュータ 
の起動前にモニターを両方とち接続しておく必要があります。 
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DVI コネクタ 1 個と VGA コネクタ1個が付いたデュアルモニター対応力ード 

DVI コネクタ1個と VGA コネクタ1個 VGA コネクタ2個と VGA アダプタ1個 



コンピュータに1台または2台のモニターを接続 コンピュータに2台の VGA モニターを接続するに 

するには、それぞれ対応する適切なコネクタを使 は、 VGA アダプタを1個使います。 

います。 


DVI コネクタが2個付いたデュアルモニター対応カード 

DVI コネクタ2個と VGA アダプ 
夕2個 


DVI コネクタ2個 


DVI コネクタ2個と VGA アダプ 
夕1個 



コンピュータに1台または2台の 
DVI モニターを接続するには、そ 
れぞれ DVI コネクタを使います。 


コンピュータの DVI コネクタの1 
個に VGA アダプタを取り付けて 
VGA モニターを接続します。 


コンピュータの2個の DVI コネクタ 
に2個の VGA アダプタを取り付け 
て、2台の VGA モニターを接続し 
ます。 
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mm スピーカー を 
接続します。 

p メモ：コンビユ¬ 
夕にサウンドカード 
が装着されている場 
合は、サウンドカー 
ドに スピーカーを 接 
続してください。 



❺ 


電源コードを接続 
して、コンピュー 
夕と モニターの 電 
源を入れます。 
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周辺機器を取り付け、追加ソフトウ I アがあればインスト-ルします。 

コンピュータに同梱されていないデパイスやソフトウェアについては、取り付け/インストールを 
行う前に、それぞれのマニュアルを読むか製品の販売元に問い合わせて、コンピュータや 0 S との 
互換性を確認してください。 

セットアップ完了です！これでタワーコンピュータのセットアップは完了です。 

コンピュータのセットアップ（デスクトップ型） 

A 警告：本項の手順を開始する前に.『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

コンピュータを適切にセツトアップするには、すべての手順を完了する必要があります。 
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モデムまたはネットワ- 
クケ-ブルを接続します。 

pi メモ： コンピュータにネッ 
トワークカードが装着され 
ている場合は、ネットワー 
クケープルは力ードに接続 
してください。 



❹ モニター を接続します。 

モニターの 接続方法はお使いのグラ 
フィックカードによって異なります。 

メモ： お使いの モニター によって 
は、コンピュータへの接続に付属 
の モニター ケーブルまたはアダプ 
夕が必要になることがあります。 
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シングルコネクタ付きシングル モニター およびデュアル モニター 対応力ード 


VGA アダプタ 



シングルモニターグラフィックカードを装着したコ 
ンピュータに1台の VGA モニターを接続するには、 
VGA アダプタを使います。 

デュアル VGA Y ケープルアダプタ 



シングルコネクタ付きのグラフィックカードを装着 
したコンピュータに、1台または2台の VGA モニ 
ターを接続するには、適切な Y ケープルアダプタを 
使います。 


デュアル DVI Y ケープルアダプタ 



シングルコネクタ付きのグラフィックカードを装着 
したコンピュータに、1台または2台の DVI モニ 
ターを接続するには、適切な Y ケーブルアダプタを 
使います。 


デュアルモニターケーブルは色分けされています。青いコネクタはプライマリモニター用で、黒い 
コネクタはセカンドモニター用です。デュアルモニターサポートを有効にするには、コンピュータ 
の起動前にモニターを両方とち接続しておく必要があります。 
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DVI コネクタ 1 個と VGA コネクタ1個が付いたデュアルモニター対応カード 

DVI コネクタ1個と VGA コネクタ1個 VGA コネクタ2個と VGA アダプタ1個 



コンピュータに1台または2台のモニターを接続 コンピュータに2台の VGA モニターを接続するに 

するには、それぞれ対疝する適切なコネクタを使 は、 VGA アダプタを1個使います。 

います。 


DVI コネクタが2個付いたデュアルモニター対応カード 


DVI コネクタ2個 



コンピュータに1台または2台 
の DVI モニターを接続するに 
は、それぞれ DVI コネクタを使 
います。 


DVI コネクタ2個と VGA アダプ 
夕1個 



コンピュータの DVI コネクタの 
1個に VGA アダプタを取り付け 
て VGA モニターを接続します。 


DVI コネクタ2個と VGA アダプ 
夕2個 



コンピュータの2個の DVI コネク 
夕に2個の VGA アダプタを取り付 
けて、2台の VGA モニターを接続 
します。 
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。メモ： コンピュータにサウンドカードが装着されている場合は、サウンドカードにスピーカーを接続 
してください。 


電源コードを接続して、 
UmW コンピュータとモニタ- 
の電源を入れます。 

このデスクトップコンピュータ 
は、オプションとして IEEE 1394 
コネクタを正面に装備できま 
す。このコネクタは 、 IEEE 1394 
カードを購入された場合にのみ 
利用できます。カードを購入す 
る場合は、デルにお問い合わせ 
ください。デルへのお問い合わ 
せの方法と IEEE 1394カードの 
詳細については、ユーザーズ 
ガイド』を参照してください。 



周辺機器を取り付け、追加ソフトウェアがあればインスト-ルします。 

コンピュータに同梱されていないデパイスやソフトウェアについては、取り付け/インストールを 
行う前に、それぞれのマニュアルを読むか製品の販売元に問い合わせて、コンピュータや 0 S との 
互換性を確認してください。 

セツトアップ完了です！これでデスクトップコンピュータを起動する準備が整いました。 
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コンピュータについて 

コンピュータの正面（タワー型） 



1 CD または DVD ドラ 
イブアクティビティラ 
イト 

CD / DVD ドライプアクティビティライトは、コンピュータがハードドライ 
プからデータを読み取るか、または CD / DVD ドライプにデータを書き込© 
際に点灯します。このライトが消えてから、 CD または DVD をドライブか 
ら取り出します。 

2 CD または DVD ドライ 
プ取り出しボタン 

このボタンを押して、 CD または DVD ドライプからディスクを取り出し 
ます。 

3 フロッピードライブア 
クティビティライト 

フロッピードライプアクティビティライトは、コンピュータがオプション 
のフロッピードライプからデータを読み書きしている際に点灯します。こ 
のライトが消灯してから、ドライプからフロッピーを取り出してください。 

4 フロッピードライブ取 
り出しボタン 

このボタンを押すと、オプションのフロッピードライブからフロッピー 
ディスクを取り出せます。 
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5 ハードドライプアク ハードドライプアクティビティライトは、コンピュータがハードドライブ 

ティビティライト からデータを読み取るか、またはハードドライプにデータを書き込む際に 

点灯します。このライトは、 CD プレーヤーなどのデバイスが動作している 
_ときにも点灯する揚合があります。_ 

6 IEEE 1394 コネクタ オプションの IEEE 1394コネクタは、デジタルビデオカメラゆ外部スト 

_(オプション）_ レージデバイスなどの高速データデバイスに使用します。_ 

7 USB 2.0 コネクタ （2) フラッシュメモリキー、カメラ、起動可能な USB デバイスなど、時々接続 

するデバイスには、コンピュータ正面の USB コネクタを使用します （USB 
デバイスの起動の詳細については、『ユーザーズガイド』の「セットアップ 
ユーティリティ」を参照してください）。 

プリンタやキーボードなど通常接続したままのデパイスには、背面の USB 
コネクタを使用することをお勧めします。 


8 

Dell ハ'ツジの回転切り 
込み 

バッジの向きを変えるには、バッジの端に指を掛け、押し込んで回します。 
バッジ底部の近くにあるス□ットを使ってバッジを回すこともできます。 

9 

電源ボタン 

このボタンを押して、コンピュータに電源を入れます。 

メモ： 電源ボタンを押して、システムを省電カモードから復帰させたり、 
省電カモードにすることもできます。詳細については、『ューザーズガイ 
ド j の「電力の管理」を参照してください。 

〇注意： データの損失を防ぐため、電源ボタンを使用してコンピュータ 
の電源を切らないでください。電源ボタンを押さずに、 0 S のシャット 
ダウンを実行してください。 

10 

電源ライト 

電源ライトは、点滅と点灯とで異なる状態を示します。 

• 点灯しないーコンピュータの電源が切れています。 

• 緑色の点灯ーコンピュータは通常の動作状態です。 

• 緑色の点滅ーコンピュータは省電カモードになっています。 

•黄色の点滅または点灯一『ユーザーズガイド』の「電源の問題」を参照 
してください。 

省電カモードから復帰するには、電源ボタンを押すか、デバイスマネー 
ジャウィンドウで復帰デバイスに設定されている場合は、キーボードかマ 
ウスを使います。スリープモードおよび省電カモードからの復帰の詳細に 
ついては、『ユーザーズガイド』の「電力の管理」を参照してください。 

コンピュータのトラプルシューティングに役立つライトコードの説明は、 

172ページの「診断ライト」を参照してください。 

11 

マイクコネクタ 

マイクコネクタにパーソナルコンピュータ用マイクを接続し、音声や音楽 
をサウンドまたはテレフォニーブ□グラムに入力します。 


154 |クイックリファレンスガイド 



12 

へッドフォンコネクタ 

へッドフォンコネクタを使用して、へッドフォンやほとんどの種類のス 
ピーカーを接続できます。 

13 

診断ライト （4) 

診断ライトは、診断コードを基にコンピュータの問題を解決するのに役立ち 
ます。詳細については、172ページの「診断ライト」を参照してください。 

14 

ネットワークリンクラ 
イト 

コンピュータがネットワーク接続を介してデータの送受信をしていると 
き、ネットワークライトは点灯します。ネットワークデバイスがネット 
ワーク接続を確立しているときにも、ライトは点灯する揚合があります。 


コンピュータの背面（タワー型) 



1 電源コネクタ 

このコネクタに電源ケープルを挿入します。 

2 電圧選択スイッチ 

詳細については、『製品情報ガイド』に記載されている「安全にお使いい 
ただくための注意」を参照してください。 

3 背面パネルコネクタ 

シリアル、 USB 、 およびその他のデパイスのプラグを対疝するコネクタに差 
し込みます。 

4 カードス□ット 

装着する PCI または PCI Express カードのコネクタを差し込みます。 
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コンピュータの正面（デスクトップ型) 



1 フロッピードライブア 
クティビティライト 

フロッピードライプアクティビティライトは、コンピュータがオプション 
のフロッピードライプからデータを読み書きしている際に点灯します。こ 
のライトが消灯してから、ドライプからフロッピーを取り出してください。 

2 CD または DVD ドラ 
イプアクティビティラ 
イト 

CD / DVD ドライプアクティビティライトは、コンピュータがハードドライ 
プからデータを読み取るか、または CD / DVD ドライプにデータを書き込© 
際に点灯します。このライトが消えてから、 CD または DVD をドライプか 
ら取り出します。 

3 フロッピードライブ取 

り出しボタン 

このボタンを押すと、オプションのフ□ッピードライプからフ□ッピー 
ディスクを取り出せます。 

4 CD または DVD ドライ 
プ取り出しボタン 

このボタンを押して、 CD または DVD ドライプからディスクを取り出し 
ます。 

5 ハードドライプアク 
ティビティライト 

ハードドライプアクティビティライトは、コンピュータがハードドライブ 
からデータを読み取るか、またはハードドライプにデータを書き込©際に 
点灯します。このライトは、 CD プレーヤーなどのデバイスが動作している 
ときにも点灯する揚合があります。 

6 IEEE 1394コネクタ 
(オプション） 

オプションの IEEE 1394コネクタは、デジタルビデオカメラや外部スト 
レージデパイスなどの高速データデバイスに使用します。 
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7 USB 2.0 コネクタ （2) フラッシュメモリキー、カメラ、起動可能な USB デバイスなど、時々接続 

するデバイスには、コンピュータ正面の USB コネクタを使用します （USB 
デパイスの起動の詳細については、『ユーザーズガイド』の「セットアップ 
ユーティリティ」を参照してください）。 

プリンタやキーボードなど通常接続したままのデバイスには、背面の USB 
コネクタを使用することをお勧めします。 

8 電源ボタン このボタンを押して、コンピュータに電源を入れます。 

メモ： 電源ボタンを押して、システムを省電カモードから復帰させたり、 
省電カモードにすることもできます。詳細については、『ューザーズガイ 
ド J の「電力の管理」を参照してください。 

〇 注意： データの損失を防ぐため、電源ボタンを使用してコンピュータ 
の電源を切らないでください。電源ボタンを押さずに、 0 S のシャット 
_ダウンを実行してください。_ 

9 電源ライト 電源ライトは、点滅と点灯とで異なる状態を示します。 

• 点灯しないーコンピュータの電源が切れています。 

• 緑色の点灯ーコンピュータは通常の動作状態です。 

• 緑色の点滅ーコンピュータは省電カモードになっています。 

•黄色の点滅まだは点灯一『ユーザーズカ'イド』の「電力の管理」を参照 
してください。 

省電カモードから復帰するには、電源ボタンを押すか、デバイスマネー 
ジャウィンドウで復帰デバイスに設定されている場合は、キーボードかマ 
ウスを使います。スリープモードおよび省電カモードからの復帰の詳細に 
ついては、『ユーザーズガイド』の「電力の管理」を参照してください。 
コンピュータのトラプルシューティングに役立つライトコードの説明は、 

172ページの「診断ライト」を参照してください。 

10診断ライト （4) 診断ライトは、診断コードを基にコンピュータの問題を解決するのに役立ち 

_ます。詳細については、172ぺ■^ジの「診断ライト」を参照してください。_ 

11マイクコネクタ マイクコネクタにパーソナルコンピュータ用マイクを接続し、音声や音楽 

_をサウンドまたはテレフォニーブ□グラムに入力します。_ 

12ヘッドフォンコネクタヘッドフォンコネクタを使用して、ヘッドフォンやほとんどの種類のス 

ピーカーを 接続できます。 

13ネットワークリンクラコンピュータがネットワーク接続を介してデータの送受信をしていると 
イト き、ネットワークライトは点灯します。ネットワークデバイスがネット 

ワーク接続を確立しているときにも、ライトは点灯する場合があります。 
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コンピュータの背面（デスクトップ型) 


1 


3 



4 


1 カードス□ット 

装着する PCI または PCI Express カードのコネクタを差し込みます。 

2 電源コネクタ 

このコネクタに電源ケープルを挿入します。 

3 電圧選択スイッチ 

詳細については、『製品情報ガイド』に記載されている「安全にお使いい 
ただくための注意」を参照してください。 

4 背面パネルコネクタ 

シリアル、 USB 、 およびその他のデバイスのプラグを対)®するコネクタに差 
し込みます。 


背面パネルコネクタ 


®f —6 

0¢—7 
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1 マウスコネクタ 

標準マウスをお使いの揚合は、緑色のマウスコネクタに差し込みます。コ 
ンピュータおよび取り付けられているすべてのデパイスの電源を切ってか 
ら、マウスをコンピュータに接続します。 USB マウスをお使いの揚合は、 

USB コネクタに差し込みます。 

お使いのコンピュータで Microsoft® Windows XP OS を実行している揚 
合、必要なマウスドライパはハードドライプにインス!'ール済みです。 

2 パラレルコネクタ 

プリンタなどのパラレルデパイスをパラレルコネクタに接続します。 USB 
プリンタをお使いの揚合は、 USB コネクタに差し込みます。 

メモ： 同じアドレスに設定されたパラレルコネクタを持つ力ードをコン 
ピュータが検出した場合、内蔵パラレルコネクタは自動的に無効になりま 
す。詳細については、『ューザーズガイド』の「セットアップオプション」 

を参照してください。 

3 リンク保全ライト 

• 緑色一 10 Mbps のネットワークとコンピュータが正しく接続されているこ 
とを示します。 

• 橙色一 100 Mbps のネットワークとコンピュータが正しく接続されている 
ことを示します。 

• 黄色一 1000 Mbps (1Gbps) のネットワークとコンピュータが正しく接続 
されていることを示します。 

• 消灯ーネットワークとの物理的な接続が検知されていません。 

4 ネットワークアダプタ 

コンピュータをネットワークやブロードパンドデバイスに接続するには、 

コネクタ 

ネットワークケープルの一方の端をネットワークジャックやプ□ー ドバン 
ドデバイスに接続します。ネットワークケープルのもう一方の端をコン 
ピュータのネットワークアダプタコネクタに接続します。カチッという音 
がすれば、ネットワークケープルはしっかり接続されています。 

メモ： ネットワークコネクタにモデムケープルを接続しないでください。 

追加のネットワークコネクタカードが搭載されたコンピュータで、イント 
ラネットとエクストラネットを別々にするなど、複数のネットワーク接続 
を設定する揚合は、カードのコネクタとコンピュータ背面のコネクタを使 
用します。 

ネットワークには、カテゴリ5の配線とコネクタを使用することをお勧め 
します。カテゴリ3の配線を使用する必要がある場合、信頼性のあるオペ 
レージョンを保証するために、ネットワーク速度を10 Mbps に設定してく 
ださい。 

5 ネットワークアクティ 

黄色のライトは、コンピュータがネットワークデータを送信、または受信 

ビティライト 

している際に点滅します。ネットワークトラフィックが多い場合、このラ 
イトが「点灯」の状態に見えることがあります。 

6 ライン入カコネクタ 

青色のライン入カコネクタにカセットプレーヤー、 CD プレーヤー、または 
VCR (ビデオカセットレコーダー）などの録音/再生デバイスを接続します。 

サウンドカードが搭載されたコンピュータの場合は、カードのコネクタを 
使用します。 


クイックリファレンスガイドI159 



7 

ライン出カコネクタ 

緑色のライン出カコネクタにヘッドフォンやほとんどのアンプ内蔵型ス 
ピーカーを接続します。 

サウンドカードが搭載されたコンピュータの場合は、カードのコネクタを 
使用します。 

8 

USB 2.0 コネクタ （2) 

プリンタやキーボードなど、通常接続したままのデパイスには背面 USB コ 
ネクタを使用します。 

フラッシュメモリキー、カメラ、または起動可能な USB デバイスなど、 

時々接続するデバイスには、正面 USB コネクタを使用することをお勧めし 
ます。 

9 

USB 2.0 コネクタ （3) 

プリンタやキーボードなど、通常接続したままのデバイスには背面 USB コ 
ネクタを使用します。 

フラッシュメモリキー、カメラ、または起動可能な USB デバイスなど、 

時々接続するデバイスには、正面 USB コネクタを使用することをお勧めし 
ます。 

10 

シリアルコネクタ 

ハンドへルドデバイスなどのシリアルデバイスをシリアルポートに接続し 
ます。デフォルト指定は、シリアルコネクタ1が COM 1、 オプションのシ 
リアルコネクタ2が COM 2 です。 

詳細については、『ユーザーズガイド』の「セットアップオプション」を 
参照してください。 

11 

キーボードコネクタ 

標準のキーボードをお使いの場合は、紫色のキーボードコネクタにキー 
ボードケープルを差し込みます。 USB キーボードをお使いの揚合は 、 USB 
コネクタに差し込みます。 
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内部 

A 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 



1 電源ユニット 7 

2 システム基板 8 

3 セカンダリハードドライ 9 

プベイ 

4 プロセッサエア フロー カ 1〇 

パー 

5 プライマリハードドライ 11 

プベイ 

6 カードフアン 12 


プロセッサファン 

下段の 3.5 インチドライプベイ 

上段の 3.5 インチドライプベイ 

下段の 5.25 インチドライブベイ 

上段の 5.25 インチドライブベイ 

ドライプケージ 
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ケーブルの色 


デバイス 

色 

ハードドライブ 

青色のケープル 

フロッピードライプ 

黒色のプルタプ 

CD / DVD ドライプ 

橙色のプルタプ 

システム基板のコンポーネント 

1 2 

3 4 5 



20 


14 
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1 

電源コネクタ （12 VPOWER ) 

13 

PCI-Express xl 6 150 w までの力ードス□ット 

2 

メモリモジュールコネクタ 

14 

PCI-Express x 8 力ードス□ット （ x 4 配線） 

3 

バッテリーソケット ( BATTERY ) 

15 

PCI カードス□ット （1 〜 3) 

4 

メモリフアンコネクタ ( FAN . MEM ) 

16 

外部 LED コネクタ (AUX LED ) 

5 

前面パネルコネクタ 

17 

フロッピードライプ ( FLOPPY ) 

6 

主電源コネクタ ( POWER ) 

18 

シリアルコネクタ （ SERIAL 2) 

7 

IDE ドライブコネクタ （ IDE ) 

19 

力ードケージフアン （FAN CARD CAGE ) 

8 

SATA コネクタ ( SATA -1, SATA -3、 SATA -0. 
SATA -2) 

20 

内蔵スピーカーコネクタ ( INT _ SPKR ) 

9 

RTC リセットジャンパ （ RTCRST ) 

21 

プロセッサフアンコネクタ ( FAN _ CPU ) 

10 

FlexBay コネクタ ( FLEXBAY ) 

22 

プロセッサフアン熱センサーコネクタ 

( THRM ) 

11 

シャーシイントルージヨンへッダー 

23 

パスワードジャンパ （ PSWD ) 

12 

PCI Express xl カー ドス□ット 

24 

プロセッサコネクタ ( CPU ) 


ユーザーズガイドを見つけるには 

『ユーザーズガイド』には、コンピュータに関する次のような詳細情報が記されています。 

• コンピュータの仕様 

• コンピュータの向きをデスクトップからタワーに変更する方法 
• 装備されているすべてのコネクタの位置を示すコンピュータの正面と背面の図 
• システム基板とコネクタを含む詳細なコンピュータの内部を示す図 
• コンピュータのクリーニング手順 

• パスワードやセットアップユーティリティオプションを使用した LegacySelect テクノロジコ 
ント□ールなどのソフトウェア機能についての情報 

• Microsoft Windows XP OS の使用に関する情報 

• メモリ、カード、ドライプ、プロセッサ、バッテリーを含む、部品の取り付けと取り外しの手順 
• さまざまなコンピュータ問題のトラプルシューティング情報 

• Dell 診断プログラムの使用およびドライパの再インストール手順 
• デルへのお問い合わせ方法 

『ユーザーズガイド』へは、お使いのコンピュータのハードドライプ、またはデルサボートサイト 

support.jp.dell.com からアクセスできます。 
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ハードドライブにある『ユーザーズガイド』を読むには、次の手順を実行します。 

スタート ボタンをクリックして、 ヘルプとサポート をクリックします。 

デルサポートサイトで『ユーザーズガイド』を読むには、次の手順を実行します。 

1 support . jp . dell . com にアクセスします。 

2お使いのコンピュータを特定する情報の入力を求める画面が表示されたら、その指示に従って 
入力します。 

3デルサボートサイトのホームページで 製品マニュアルを クリックして、お使いのコンピュー 
夕のモデルを選択します。 

コンピュータカバーの取 y 外し 

A 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

^警告：感電防止のため.カバーを開く前にコンピュータの電源プラグを必ずコンセントから抜いてく 
ださい。 

〇注意： コンピュータ内部の部品に触れる前に、コンピュータ背面の金属部など塗装されていない金属 
面に触れて、身体の静電気を除去してください。作業中も、定期的に塗装されていない金属面に触れ 
て、内蔵コンポーネントを損傷するおそれのある静電気を除去してください。 

〇 注意： データの損失を避けるため、コンピュータの電源を切る前に、開いているファイルをすべて保 
存してから閉じ、実行中のプログラムをす ベて 終了します。 

1次の手順で os をシャットダウンします。 

a 開いているすべてのプログラムやファイルを保存して終了します。 スタート ポタンをク 
リックして、 終了オプションを クリックします。 

b コンピュータの電源を切る ウィンドウで、 電源を切るを クリックします。 

0 S のシャットダウンプロセスが終了した後に、コンピュータの電源が切れます。 

2コンピュータおよび接続されているデバ'イスの電源が'切れていることを確認します。 0 S のシャッ 
トダウンで自動的に電源が切れないコンピュータや周辺機器があれば、手操作で電源を切って 
<ださい。 

3セキュリティケープルが取り付けられている場合は、セキュリティケープルス□ットから取り 
外します。 

〇 注意： コンピュータまたはコンピュータが載っている表面を傷つけないように、保護された水平な表 
面で作業するようにしてください。 

4コンピュータカパーの面が上になるように、コンピュータを平らな場所に置きます。 

5カバーラッチリリースを後方へ引きます。 
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カバーラッチリリース 



コンピュータカ 
パ_ 


ヒンジタブ （3) 


6コンピュータの端にある3つのヒンジタブの位置を確認します。 

7 コンピュータカパーの側面をつかみ、ヒンジをてこの支点にしてカパーを上に回転させます。 

8ヒンジタブからカバーを外し、安全な場所に保管します。 

コンピュータのメンテナンス 

次の指針に従ってコンピュータのメンテナンスを行ってください。 

• データ消失や破損を防止するため、ハードドライプのライトが点灯しているときは、コン 
ピュータの電源を切らないで < ださい。 

• ウイルス対策ソフトウェアを使用して定期的にウイルススキャンを行ってください。 

• 定期的に不要なファイルの削除やドライプのデフラグを行って、ハードドライブの空き容量を 
管理してください。 

• 定期的にファイルをパックアップしてください。 

• モニターの画面、マウス、キーポードは定期的に清掃してください（詳細については『ユー 
ザーズガイド』を参照）。 
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問題を解決するには 

トラプ^/シューティングのヒント 

コンピュータのトラプルシューティングについては、次のチェック項目を参考にしてください。 

• 問題が発生し始める前に部品の取り付け/取り外しを行った場合は、その手順を再度確認し 
て、取り付け/取り外しが正しく行われたか確認します。 

• 周辺機器が機能しない場合は、その機器が正しく接続されているか確認します。 

• 画面にエラーメッセージが表示される場合は、メッセージを正確にメモします。エラーメッ 
セージは、テクニカルサボート担当者が問題を分析し、解決するのに役立ちます。 

• プログラムの実行中にエラーメッセージが表示される場合は、プログラムのマニュアルを参照 
してください。 

• トラプルシューティングの対処方法で、ユーザーズガイド』の参照が推奨されている場合 
は、（必要なら別のコンピュータから） support.jp.dell.com にアクセスして、『ユーザー 
ズガイド』を参照することができます。 

ソフトウェアとハードウェアの非互換性の問題を解決するには 

0 S のセットアップ中にデパイスが検出されないか、検出されても間違って設定されている場合は、 

ハードウェアに関するトラプルシューティングを使用して非互換性を解決することができます。 

ハードウェアに関するトラプルシューティングを使って非互換性を解決するには、次の手順を実行 

します。 

1 スター トポタンをクリックして、 ヘルプとサポー トをクリックします。 

2 検索 領域で、ハードウェアに関するトラプルシューティングと入力し、矢印をクリックして検索を 
開始します。 

3 検索結果 一覧で、 ハードウェアに関するトラプルシューティングを クリックします。 

4 ハードウェアに関するトラプルシューティング ー覧で、 コンピュータにあるハードウェアの競 
合を解決する必要があります をクリックして、 次へ をクリックします。 

Microsoft Windows XP システムの復元の使い方 

ハードウェア、ソフトウェア、またはその他のシステム設定を変更したために、コンピュータが正 

常に動作しなくなってしまった場合は 、 Microsoft Windows XP OS のシステムの復元を使用して、 

コンピュータを以前の動作状態に復元することができます（データファイルへの影響はありませ 

ん）。システムの復元の使い方については、 Windows ヘルプとサボートセンターを参照してくだ 

さい （139 ページの「情報の検索」を参照）。 

〇注意： データファイルのバックアップを定期的に作成してください。システムの復元は、データファ 
イルの変更を監視したり、データファイルを復元したりしません。 


166 |クイックリファレンスガイド 



復元ポイントの作成 

1スタート ポタンをクリックして、 ヘルプとサポートを クリックします。 

2システムの復元をクリックします。 

3画面に表示される指示に従ってください。 

コンピュータの以前の動作状態への復元 

〇注意： コンピュータを以前の動作状態に復元する前に、開いているファイルをすべて保存してから閉 
じ、実行中のプログラムをすべて終了します。システムの復元が完了するまで、いかなるファイルま 
たはプログラムも変更したり、開いたり、削除したりしないでください。 

1 スタート ポタンをクリックし、 すべてのプログラム4アクセサリ4システムツールの 順にポ 
イントしてから、 システムの 復元をクリックします。 

2 コンピュータを以前の状態に復元す るが選択されていることを確認して、 次へ をクリックし 
ます。 

3コンピュータを復元したいカレンダーの日付をクリックします。 

復元ポイントの選択 画面に、復元ポイントが選べるカレンダーが表示されます。復元ポイント 
が利用できる日付は太字で表示されます。 

4復元ポイントを選択して、 次へ をクリックします。 

日付に復元ポイントが1つしかない場合は、その復元ポイントが自動的に選択されます。2つ 
以上の復元ポイントが利用可能な場合は、希望の復元ポイントをクリックします。 

5 次へ をクリックします。 

システムの復元がデータの収集を完了したら、 復元は完了しました 画面が表示され、コン 
ピュータが自動的に再起動します。 

6コンピュータが再起動したら、 OK をクリックします。 

復元ポイントを変更するには、別の復元ポイントを使って手順を繰り返すか、または復元を取り消 
すことができます。 

以前のシステムの復元の取り消し 

〇 注意： 最後に行ったシステムの復元を取り消す前に、開いているファイルをすべて保存して閉じ、実 
行中のプログラムをすべて終了してください。システムの復元が完了するまで、いかなるファイルま 
たはプログラムも変更したり、開いたり、削除したりしないでください。 

1 スタート ポタンをクリックし、 すべてのプ□グラム4アクセサリ4システムツールの 順にポ 
イントしてから、 システムの 復元をクリックします。 

2 以前の復元を取り消す をクリックして、 次へ をクリックします。 

3 次へ をクリックします。 

システムの復元 画面が表示されて、コンピュータが再起動します。 

4コンピュータが再起動したら、 OK をクリックします。 
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システムの復元の有効化 

空き容量が200 MB 未満のハードディスタに Windows XP を再インストールした揚合、システムの 

復元は自動的に無効に設定されます。システムの復元が有効になっているかど〇かを確認するには、 

次の手順を実行します。 

1スタート ポタンをクリックして、 コント□ー ルパネルをクリックします。 

2パフォーマンスとメンテナンスをクリックします。 

3システムをクリックします。 

4 システムの復元 タブをクリックします。 

5 システムの復元を無効にする のチェックマークが付いていないことを確認します。 

前回正常起動時の構成機能の使い方 

1コンピュータを再起動し、オペレーティングシステムの選択というメッセージが表示されたら 
< F 8> を押します。 

2 前回起動時の 構成を選択し、 < Enter > を押して、<1>を押します。プ□ンプトが表示されたら 
OS を選択します。 

追加のデバイスまたはソフトウェアの競合を解消するその他のオプション 

〇注意： 以下のプロセスを実行すると、ハードドライプのすべての情報が消去されます。 

• OS のインストールガイドと『再インストール用 CD 』 を使用して、 OS を再インストールします。 
OS の再インストール中に、既存のパーティションの削除を選択し、ハードドライブを再フォー 
マットすることができます。 

•『Drivers and Utilities CD 』 を使用して、（チップセットドライバを最初に）すべてのドライ 
パを再インス!-ールします。 

Dell Diagnostics (診断)プログラム 

A 警告：本項の手順を開始する前に.『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

Dell Diagnostics (診断）プログラムを使用する場合 

コンピュータに問題が発生した場合は、デルテクニカルサボートにお問い合わせになる前に、 

166ページの「問題を解決するには」のチェック事項を実行してから 、 Dell Diagnostics (診断）プ 

□グラムを実行してください。 

作業を始める前に、これらの手順を印刷しておくことをお勧めします。 

〇注意 ： Dell Diagnostics (診断）プログラムは Dell ™ コンピュータ上でのみ機能します。このプログラ 
ムを他のコンピュータで使用すると、コンピュータが誤って反応したり、エラーメッセージが表示さ 
れたりします。 
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Dell 診断プログラムでは、次のことができます。 

• 1つまたはすべてのデバイスのクイックチェックまたは全体テストの実行 
• テストの実行回数の選択 

• テスト結果の画面への表示、印刷、ファイルへの保存 

• エラーが検出された場合のテストの中断、または特定の数のエラーが発生した場合のテストの 
終了 

• テストおよび実行方法を説明するオンラインのヘルプ画面へのアクセス 
• テストが正常に完了したかどうかを知らせるステータスメッセージの表示 
• 問題が検出された場合のエラーメッセージの表示 

ハードドライプからの Dell Diagnostics (診断）プログラムの起動 

1コンピュータの電源を入れます（または再起動します）。 

2 DELL ™ ロゴが表示されたらすぐに < F 12> を押します。 

■ メモ： 診断ューティリィティパーティシヨンが見つからないことを知らせるメッセージが表示された 
場合は、169ページの 「 『Drivers and Utilities CDH から Dell 診断プログラムを起動する場合」を参照し 
てください。 

キーを押すタイミングが遅れて、 0 S のロゴが表示されてしまったら 、 Microsoft Windows デ 
スクトップが表示されるまでそのまま待機します。デスクトップが表示されたら、コンピュー 
夕をシャットダウンして、操作をやりなおしてください。コンピュータのシャットダウン方法 
の詳細については、『ユーザーズガイド』を参照してください。 

3 起動デパイスの一覧が表示されたら、 Boot to Utility Partition (ユーティリティパーティ 
シヨンから起動）をハイライト表示して、 < Errter > を押します。 

4 Dell Diagnostics (診断）プログラムの Main Menu (メインメニュー）が表示されたら、実 
行するテストを選択します。これらのテストの詳細については、ユーザーズガイド』を参照 
してください。 

『Drivers and Utilities CD 』 から Dell 診断プログラムを起動する場合 

1 ff Drivers and Utilities CDJ ] をセットします。 

2コンピュータをシャットダウンし、再起動します。コンピュータのシャットダウン方法の詳細 
については、『ユーザーズガイド』を参照してください。 

3 DELL ロゴが表示されたら、すぐに<「12>を押します。 

キーを押すタイミングが遅れて 、 Windows ロゴが表示されてしまったら、 Windows デスク 
トップが表示されるまでそのまま待機します。デスクトップが表示されたら、コンピュータを 
シャットダウンして、操作をやりなおしてください。コンピュータのシャットダウン方法の詳 
細については、『ユーザーズガイド』を参照してください。 

^ メモ： 次の手順では、起動順序を1回だけ変更します。次回の起動時には、コンピュータはセット 
アップユーティリティで指定したデバイスから起動します。 
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4 起動デパイスの一覧が表示されたら、 IDE CD-ROM Device (IDE CD - ROM デパイス）をハイ 
ライト表示して、 < Enter > を押します。 

5 CD の起動メニューから IDE CD-ROM Device (IDE CD - ROM デパイス）オプションを選択し 
ます。 

6表示されたメニューから Boot from CD-ROM ( CD - ROM から起動）オプションを選択します。 

7 1 と入力して 、 ResourceCD メニューを起動します。 

8 2 と入力して 、 Dell Diagnostics (診断）プログラムを起動します。 

9 番号の付いだ;一覧から Run the 32 Bit Dell Diagnostics (32 ピットのデル診断を実行）を 

選択します。複数のパージョンが表示されている場合は、お使いのコンピュータに適切なパー 
ジョンを選択します。 

10 Dell 診断プログラムの Main Menu (メインメニュー）が表示されたら、実行するテストを選 
択します。これらのテストの詳細については、『ユーザーズガイド』を参照してください。 

テストを始める前に 

A 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

• プリンタが接続されている場合はプリンタの電源を入れます。 

• セットアップユーティリティを起動して、コンピュータの設定情報を確認し、コネクタなどの 
コンピュータのすベてのコンポーネントやデパイスを有効にします。 

ビープコード 

お使いのコンピュータの起動時に、モニターに表示できない エラー または問題が発生した場合、ピー 
プ音が連続して鳴ることがあります。この連続したビープ音はビープコードと呼ばれ、問題を特定 
します。ビープコードには、ビープ音がまず1回鳴り、次に連続して3回鳴ってから、1回鳴るも 
のがあります（コード 1-3-1) 。このビープコードは、コンピュータにメモリの問題が発生してい 
ること&示しま召。 

ビープコードが鳴った場合は、そのコードを書き留め、次の表を参照して意味を確認してください。 


コード 

1 - 1-2 

1-1-3 

1-1-4 

1 - 2-1 

1 - 2-2 

1-2-3 

1-3 

1-3-1 から 2-4-4 


原因 

マイク□プロセッサレジスタ障害 
NVRAM 読み書き障害 
ROM BIOS チェックサム障害 
プ□グラム可能インターハ'ルタイマー障害 
DMA 初期化障害 

DMA ページレジスタ読み書き障害 
ビデオメモリテストエラー 
メモリの認識/使用上のエラー 
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コード 

原因 

1-3-2 

メモリの問題 

3-1-1 

スレーブ DMA レジスタ障害 

3-1-2 

マスター DMA レジスタ障害 

3-1-3 

マスター割り込みマスクレジスタ障害 

3-1-4 

スレーブ割り込みマスクレジスタ障害 

3-2-2 

割り込みべクトル□ード障害 

3-2-4 

キーボードコント□ーラテストエラー 

3-3-1 

NVRAM 電力損失 

3-3-2 

無効な NVRAM 構成 

3-3-4 

ビデオメモリテストエラー 

3-4-1 

画面の初期化障害 

3-4-2 

画面リトレース障害 

3-4-3 

ビデオ ROM の検索障害 

4-2-1 

タイマー動作なし 

4-2-2 

シャットダウン障害 

4-2-3 

ゲート A20 障害 

4-2-4 

プ□テクトモードで予期しない割り込み発生 

4-3-1 

アドレス OFFFFh 以上のメモリ障害 

4-3-3 

タイマーチップカウンタ 2 の障害 

4-3-4 

内部時計作動停止 

4-4-1 

シリアルまたはパラレルポートテスト障害 

4-4-2 

シャドウメモリへのコード解凍不能 

4-4-3 

数値演算コプロセッサテスト障害 

4-4-4 

キャッシュテスト障害 


エラーメッセージ 


メモ： メッセージがリストにない場合は、メッセージが表示されたときに実行していた 0 S またはプ 
ログラムのマニュアルを参照してください。 

起動 中にエラーが 発生した場合は、問題の内容を示す メッセージがモニターに 表示され ることがあ 
ります。 問題の解決の アドパイスに ついては、 『ユーザーズガイド』 の 「エラーメッセージ」 を参 
照してください。 
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診断ライト 

A 警告：本項の手順を開始する前に、『製品情報ガイド』の安全手順に従ってください。 

問題のトラプルシューティングを容易にするため、コンピュータの正面に「1」、「2」、 「3」、 

および「4」とラベル表示された4つのライトがあります。これらのライトは、消灯または緑色で 
す。コンピュータの起動プロセスが正常に開始すると、これらのライトが点滅します。コンピュー 
夕が正常に起動すると、4つのライトすべてが緑色に短時間点灯してから消灯します。コンピュー 
夕が誤作動している場合は、ライトのパターンで問題を識別することができます。 


ライトパターン 問題の説明 推奨される処置 


コンピュータが通常のオフの状態、正常なコンセントにコンピュータを 
または bios に障害が発生している可接続し、電源ボタンを押します。 

能性があります。 

メモ ： POST 後に コン ピュータの動作 
状態が正常なら、診断ライトはまも 
なく消灯します。 


bios に問題が発生している可能性が bios リカバリユーティリティを実行 
あります。コンピュ-夕がリカパリし' リカバリが完了したら' コン 
(修復）モードになっています。 ピュータを再起動します。 


プロセッサに障害が発生した可能性プロセッサを取り付けなおし、コン 
があります。 ピュ-夕再起動します。 
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ライトパターン 問題の説明 


推奨される処置 


©©( 3 )© 


メモリモジュールは検出されました1メモリモジュールを装着しなおし、 
が、メモリに障害が発生しています。コンピュータがメモリと正常に通信 

していることを確認します。 

2コンピュータを再起動します。 

3問題が解決しない場合は、すべて 
のメモリモジュールを取り外し、 
メモリモジュールコネクタ4にメ 
モリを1つ取り付けます。 

4コンピュータを再起動します。 

次のメッセージが表示されます。 
Alert ! Operating in Debug 
Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation . (警告！デパッグモー 
ドで動作中。正常な動作に戻すに 
はメモリをペアで取り付けてくだ 
さし、。） 

5< F 1> を押して OS を起動します。 

6 Dell Diagnostics (診断)プ□グラ 
ムを実行します。手順については、 
168ページを参照してください。 

7テストしだメモリモジュールに問 
題がなければ、コンピュータを 
シャットダウンし、そのメモリモ 
ジュールを取り外し、残りのメモ 
リモジュールについて、起動時ま 
たは診断プ□グラムのテスト時に 
メモリエラーが発生するまで、こ 
の手順を繰り返します。 

最初にテストしたメモリモジュー 
ルに問題があった場合でも、残り 
のメモリモジュールに問題がない 
か確認するだめ、すべてのメモリ 
モジュールに対し、同じ手順を繰 
り返します。 

8問題のあるメモリモジュールが判明 
しだら、デルに連絡して交換を依頼 
してく ださい。 デルへのお問い合わ 
せの方法については、『ユーザーズ 
ガイド』 を参照して ください。 
メモ： 必要な場合は、新しいメモリ 
モジュールが取り付けられるまで、 
デバッグモードでコンピュータを動 
作させることができます。 
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ライトパターン 

問題の説明 

推奨される処置 

〇©@® 

拡張カードの障害が発生した可能性 
があります。 

1(グラフィックカード以外の）カー 
ドを1つ取り外して、コンピュータ 
を再起動します。カードの取り外し 
の詳細こついては、『ユーザーズガ 
イド』を参照してください。 



2問題が解決しなし U 昜合は、取り外 
したカードを取り付けなおし、別 
のカードを取り外して、コンピュー 
夕を再起動します。 

3それぞれのカードについて、この 
手順を繰り返します。コンピュー 
夕が正常に起動する場合は、コン 
ピュータから取り外した最後の 
カードのリソース競合のトラプル 
シューティングを行います 
(166 ページの「ソフトウェアと 
ハードウェアの非互換性の問題を 
解決するには」を参照）。 



4問題が解決しない場合は、デルに 
お問い合わせください。デルへの 
お問い合わせの方法については、 
『ユーザーズガイド』を参照して 
ください。 

0#@# 

グラフィックカードに障害が発生し 
ている可能性があります。 

• コンピュータにグラフィックカー 
ドがある場合、カードを取り外し 
て、取り付けなおし、コンピュー 
夕を再起動します。 

• 問題が解決しない場合は、動作確 
認済みの別のグラフィックカード 
を取り付け、コンピュータを再起 
動します。 

• それでも問題が解決しない場合、 
まだはグラフィック機能がオン 
ボードの場合は、デルにお問い合 
わせください。デルへのお問い合 
わせの方法については、『ユーザー 
ズガイド』を参照してください。 

〇©@@ 

フロッピードライブまたは八ードド 
ライプに障害が発生している可能性 
があります。 

すべての電源ケープルおよびデータ 
ケープルを接続しなおし、コン 
ピュータを再起動します。 


广 USB の障害が発生した可能性がありすべての USB デバイスを取り付けな 
ます。 おし' ケープル接続を確認して' コ 

ンピュータを再起動します。 
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ライトパターン 問題の説明 


推奨される処置 


0®(D© 


メモリモジュールが検出されません1メモリモジュールを装着しなおし、 
でした。 コンピュータがメモリと正常に通信 

していることを確認します。 

2コンピュータを再起動します。 

3問題が解決しない場合は、すべて 
のメモリモジュールを取り外し、 
メモリモジュールコネクタ4にメ 
モリを1つ取り付けます。 

4コンピュータを再起動します。 

次のメッセージが表示されます。 
Alert ! Operating in Debug 
Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation . (警告！デバッグモー 
ドで動作中。正常な動作に戻すに 
はメモリをペアで取り付けてくだ 
さし、。 ) 

5< F 1> を押して OS を起動します。 

6 Dell Diagnostics (診断)プ□グラ 
厶を実行します。手順については、 
168ページを参照してください。 

7テストしたメモリモジュールに問 
題がなければ、コンピュータを 
シャットダウンし、そのメモリモ 
ジュールを取り外し、残りのメモ 
リモジュールについて、起動時ま 
たは診断プ□グラムのテスト時に 
メモリエラーが発生するまで、こ 
の手順を繰り返します。 

最初にテストしたメモリモジュー 
ルに問題があった場合でち、残り 
のメモリモジュールに問題がない 
か確認するため、すべてのメモ 1 J 
モジュールに対し、同じ手順を繰 
り返します。 

8問題のあるメモリモジュールが'判明 
したら、デルに連絡して交換を依頼 
してく ださい。 デルへのお問い合わ 
せの方法については、『ユーザー 
ズガイド』 を参照して ください。 
メモ： 必要な場合は、新しいメモリ 
モジュールが取り付けられるまで、 
デバッグモードでコンピュータを動 
作させることができます。 
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ライトパターン 問題の説明 

推奨される処置 

00(3)0 装テム基板の轄が発生してぃ 

テクニカルサボートを受けるには、 
デルにお問い合わせください。デル 
へのお問い合わせの方法について 
は、『ユーザーズガイド』を参照し 
てください。 

^メモリモジュールは検出されました； 
零⑸響以が、メモリ構成または互換性エラ- 
が存在し ます。 

• 特別なメモリモジュールやメモリ 
コネクタ装着の要件がなし彳か確認 
します。 

• 取り付けたメモリモジュールにシ 
ステムとの互換性があることを確 

B 忍します。 

• メモリモジュールを取り付けなおし 
て、コンピュータを再起動します。 

• 問題が解決しない場合は、デルに 
お問い合わせください。デルへの 
お問い合わせの方法については、 
『ユーザーズガイド』を参照して 
ください。 

システム基板リソースおよびハード 
W ' C / WW ゥ I ァのどちらかまたは両方に問題 
が発生した可能性があります。 

• 166ページの「ソフトウェアと 
ハードウェアの非互換性の問題 
を解決するには」の手順を実行 
します。 

• 問題が解決しない場合は、デルに 
お問い合わせください。デルへの 
お問い合わせの方法については、 
『ユーザーズガイド』を参照して 
ください。 
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ライトパターン 問題の説明_推奨される処置_ 

力一卜の胃 S が#した^注 1(ク'ラフィックカー FU ^ kD ) 
v ^' c / v ^/ vi / があります。 力-ドを1つ取り外して、コン 

ピュータを再起動します。 

2問題が解決しなし U 昜合は、取り外 
したカードを取り付けなおし、別 
のカードを取り外して、コンピュー 
夕を再起動します。 

3それぞれのカードについて、この 
手順を繰り返します。コンピュー 
夕が正常に起動する場合は、コン 
ピュータから取り外しだ最後の 
カードのリソース競合のトラプル 
シューティングを行います 
(166 ページの「ソフトウェアと 
ハードウェアの非互換性の問題を 
解決するには」を参照）。 

4問題が解決しない場合は、デルに 
お問い合わせ<ださい。デルへの 
お問い合わせの方法については、 
『ユーザーズガイド』を参照して 
ください。 


• ハードドライプ、 CD ドライプ、ま 
たは DVD ドライプからシステム基 
板へケープルが正し<接続されて 
いるかどろかを確認します。 

• 問題が解決しない場合は、デルに 
お問い合わせください。デルへの 
お問い合わせの方法については、 
『ユーザーズガイド』を参照して 
ください。 


別の障害が発生しましだ;。 

— U このパタ-ンはセットアップユ- 

ティリティを起動した場合にち表示 
され、その場合は問題を示すちので 
はありません。 


〇©(3)© 


POST 後、コンピュータは通常の動作特にありません。 
状態にあります。 

メモ： POST 後に コン ピュータの動作 
状態が正常なら、診断ライトはまも 
なく消灯します。 
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よくある質問 


質問 解決方法_その他の情報_ 

デュアルモニターセットアップにコンピュータにデュアルモニター 
対応するグラフィックカードがコを接続する方法については、 

ンピュータに装備されている揚合143ページの「コンピュータの 
は、同梱の Y ケープルを使いま セットアップ（タワー型）」また 

す。 Y ケープルには、一端に1個は、148ページの「コンピュータ 
のコネクタが付いており（このコのセットアップ（デスクトップ 
ネクタを背面パネルに接続）、も型）」を参照してください。 

う一端に2個のコネクタが付いて 
います（これらのコネクタにモニ 
ターケープルを接続）。タワーコ 
ンピュータの揚合は144ページ 
を、デスクトップコンピュータの 
場合は149ページを参照してく 
ださい。 

モニターケープルがコンピューグラフィックカードには DVI コネコンピュータにモニターを接続す 
夕背面のコネクタにはまらない揚クタが付いていて、お使いのモニる方法については、143ページの 
合に、モニターを接続するには？ターには VGA コネクタが付いて 「コンピュータのセットアップ 

いる場合は、アダプタを使用する（タワー型）」または、148ペー 
必要があります。アダプタは同梱ジの「コンピュータのセットアッ 
されています。 プ（デスクトップ型）」を参照し 

てください。詳細については、デ 
ルにお問い合わせください。デル 
へのお問い合わせの方法について 
は、『ユーザーズガイド』を参照 
してください。 

スピーカーを接続するには？ サウンドカードを取り付けている詳細については、スピーカーに同梱 

揚合は、スピーカーをサウンド のマニュアルを参照してください。 

カードのコネクタに接続します。 

タワーコンピュータの揚合は 
147ページを、デスクトップコン 
ピュータの揚合は152ページを 
参照してください。 


モニター 2台を使用してコン 
ピュータをセツトアップする 
には？ 
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質問 


解決方法 


その他の情報 


USB または IEEE 1394デバイスお使いのタワーコンピュータに 
に対応した正しいコネクタを見は、8個の USB コネクタが付いて 
つけるには？ います（正面に2個、内部に1 

個、背面に5個）。 


コンピュータのハードウェア情 
報や技術仕様を参照するには？ 


お使いのデスクトップコンピュー 
夕には、8個の USB コネクタ（正 
面に2個、内部に1個、背面に5 
個）と、オプションの正面 IEEE 
1394コネクタ1個が付いていま 
す。このコネクタは 、 IEEE 1394 
カードを購入された場合にのみ利 
用できます。カードを購入する揚 
合は、デルにお問い合わせくださ 
い 。 IEEE 1394カードの詳細につ 
いては、『ユーザーズガイド』を 
参照してください。 


コンピュータの正面および背面図 
は、153ページの「コンピュータ 
について」を参照してください。 

『ユーザーズガイド』を見つける 
には、139ページの「情報の検 
索」を参照してください。 


『ユーザーズガイド』には、コン 
ピュータとハードウエアについて 
の詳細が記載された仕様表があり 
ます。『ユーザーズガイド』を見 
つけるには、139ページの「情報 
の検索」を参照してください。 


デルサポートサイト 

support.jp.dell.com にアクセス 
すると、サボートメニューを使つ 
て、最新技術についてのホワイト 
ペーパーなどを参照することがで 
きます。 


コンピュータのマニュアルを見次のマニュアルをご利用いただけ 
つけるには？ ます。 

• ューザーズガイド 
• 製品情報ガイド 
• システム情報ラペル 


マニュアルをなくした揚合は、デ 
ルサボートサイト 

support.jp.dell.com でご覧いた 
だけます。 


これらのマニュアルを見つけるに 
は、139ページの「情報の検索」 
を参照してください。 
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早 7flSl VGA 叫啯詞 7} 匁芒平 7fl 勻 
DVI デ|砷司 


平 7fl^ DVI 巧砷司 


DVI 巧吗司 



芍畀司曼■& 7fl 王吾平 7flS] DV1 里 
し]司 0 11铒省跫与早 DVI デ! 1 ^司曼 
ス1■普許4ス 1A. 


VGA 4唱司晉ス1■普司 *0=] VGA S_q 
司署芍畀司勻 DVI 3吗司晉許 i4 
吲电省古' K] 人1仝. 


早邛勻 VGA 里し]司曼芍畀司勻 DVI 
巧 yjEioll 迖省斜司电平 7fl 勻 VGA 4 
唱司署スト普司^叫立. 


196 


叫昱 S ■土 ㈣ 人1 


















































mm △响署啦岢 

s 人|仝_ 

^哲卫：岧畀 n 训人卜岳 
三ヲト E フト省犬|£|〇1级 
og 土1!|ヲィ晉ヲト soil 
岢召人 12. 



㈣ 酬 M 33 
M 卫苕畀 El^SM 
N 詈洌召人 I 空. 
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© 卒フト企三 h 别 ch 王さ g ■犬 I 豊智犬 is 卜召人 is . 

宅畀 E ] 斗哲列冲罟 £] ス 1设芒せ戈 1 14企钊 M 曼售ヌ 1 許 7 1 苟 i 刳守企三巨钊叫4せ祠珥哲列砷 
罟钽售咱ス 1曼 H 4旦フイ 1 +进口11与蚓吲罟勻許 0 =1舌 11守企兰巨到 y 蚪せヌ1外ス ki 勻芍畀司实岳匀蚓 
冲舛直！！:与芒ス1 *< y 許4人1仝. 

奉岢晳し1[〖！叫刳苕咅 e 彳 Mm 包豆句效合し1 գ . 

苕吞 E)^g(cii △彐 ifgftn 

A\ 苧匀： 〇 | 智 £| m\m 仝 s 钭フ I soil 邛吾 sm ymoii 入 is* 叫旦召人 12. 

宅畀 B ] 曼咅呌兰片翌內許_培里芒守神署赴豆剖吋晳 V | 呌. 
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Ml EO| 3.^101 

0 哲卫： S 畀 BjOII し彳 I 亘碉彐 
ヲト三フト智犬 I 王 |CH 

M | EO | a ^|0|#*7|- H 0)| 

人 12. 



❹ 兄し IN 暑 1 31 S 卜召人 IS . 

ユ珅马ヲ KEi 14 珅 q 司 7} ス 1 吩嗜立 
呈 SMB ] 詈电■奮中匁咅 q 呌. 

哲卫：利吾呂 M [ 』 N 王さ列〇1营 S 
S 吾 N HME .^1 23則〇卜暂仝 Si 

H し I こ卜 . 
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f [フ H 2 I フ〖望包^!^留吞望 

VGA ^^ E ^ 



赴 0 J S_q ユ Eflrf ヲ 1 ■三外匁芒与早，芍畀 B ] 曼 VGA 
里1^£]叫1 电 4 許 司短 VGAM ^ El 曼ス] ■音許 4 叫 仝. 


有•省 VGAY ? fl 叫署■叫 1 3司 DVIY ? 11011 - 



ユ绅芎ヲ1■三蚓 ft 7 M 巧砷司 7 卜眢司匁芒与手， ユ珅岑外三蚓 ft 7 flSl 巧砷司フ } 眢_匁芒与早，芍畀 

宅畀司曼赴 7 fl 王芒平 7 fl 勻 VGA 里 M 司 0 11电省許 司曼赶 7 fl 王芒早 7 fl 勻 DVI S_q 司吲电省許司培剖甘 
司电刹甘 Y 矧叫署咅ス1■普斜4ス1立. Y ? 1101|咅ス1■舍斜 j ス1立. 


畀省里 H 司呷〇|普芒判ス 0 M 呈干吾匁告 M 呌.岑叫巧吗司吾平 S _ u|Bl 普〇1卫芩叫芒旦 
圣里“司普.畀省兄 qEll •ス 1省許司尅芍畀司曼人彳3]■奮砷平冲勻里 MEiT ) •里平芍畀 E 彳叫电 

t ^4. 
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DVI 留 VGA フ畀窖 eMEl フ I 吾外三 £j 3 罕 _ 

■& 7fl 勻 DVI デ I^E 彳頊进 7flsq VGA?] 砷司 ■& 7flsq VGA^^Ei7> 级芒平 7fl 勻 VGA^y] 司 



岧畀司*許 1 4王芒平； 7 fl 勻里1^司〇11 <3省司"司培 岧畀司曼平711勻 VGA 里纠司叫1 <3省司"司培 VGAM 嗜 

司眢 ft 巧砷司署スト鲁許4 N 立. 詞曼ス1■鲁斜4ス1立. 


手フ H2| DVI^yjEl^mBJ 异智 S L|E1 7|^?^oj g 平 


平 7fl 勻 dvi 


ft7flsl VGAM 嗜司7}匁芒平 7 11勻平邛勻 VGA 叫 1 3司フ1■匁芒平 7flsq 
DVI デ|砷司 DVI 





芍畀司* ft 邛王芒平 7fl5lDVI 
里し]古 Ml ¢4置与早 DVI 巧砷司 
1■入!■普司^叫立. 


VGA 4嗜司署ス1■普許爿 VGA 里 M 
司曼芍畀司勻 DVI デ|砷司吾斜4 
i 短4古' K ] ス1仝. 


平邓勻 VGAS •し！司曼帛畀 E 彳勻 DVI 
巧し ijBjoll 铒省斜早 7 fl5l VGA 
M 1 ! 司*ス1■普斜^]入]立. 


叫昱&壬丹し H 人1 
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哲卫：苕畀4岳三ヲト s フ〖智大 I 王 2 iH 3 么!1|ヲ彳豊ヲ KE 01 I 23岢召人 12. 


苕岧？11〇1 营 #23岢 US 
制 £〖 SMNS 如取. 

词厶彐眢智畀芒苟甩 IEEE 
1394 内砷詞咅则奴合 M 呌. 

°1巧吗詞芒 IEEE 1394ヲ KE 暑 
干 1 ^赴与早 i 丑4普 t 中匁舍 
M 4 . ヲ1•三曼〒$許司铒 Dell 
i 罟勻司^人1仝. Dell 吲吾勻 
許芒哚嗜粜 IEEE 1394ヲト三叫1 
邙赴スト砷赴！^普芒メ/# W 穿メゾ 
1•普圣許4ス1仝. 



❹ 卒フト企三巨别 ch 王さ g ■犬 I 豊智犬1岢召人 is . 

宅畀 B] 珥哲列冲罟 £] ス 1盆芒呀祠舛企 HH 钊 M 曼智祠許 7 1笱 i 刳守企三; E 钊叫4せ祠珥哲列砷 
罟钽售咱ス 1曼割叫旦フう蚪进口11与刈 i 罟勻許 0 =1刹せ企兰巨到 M 蚪せヌ1外ストゼ勻宅畀司粜岳噌蚓 
月1珥直！！:与芒ス1 *<y 許4入1仝. 

寿抖晳 Muh cn^Hir 苕畀勻 mm 舀豆句效会 Liq. 
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苕吞 

23 ( 玛蜀哲 tn 



1 CD 王芒 DVD 三 e] ■叫 
旦 3) ■吾丑ス1吾 

CD/DVD 三钭 0 1旦今 1 ■吾昱ス1吾芒宅畀司外 CD/DVD 三钭 6 1旦叫1叫砷叫司曼 
t^i4 スうせ跫 xtfl 片省 qc}. 晉呈詞三 e^l 旦スト普丑ス1吾〇1列边卒吲三钭叫 
旦吲叫 CD 王芒 DVD 署列人1仝. 

2 CD 王芒 DVD : Be] ■叫 
旦砷奢 1 3:半 

叫■+曼音司 CD 王芒 DVD 三 e] ■叫旦蚓スう勾厶ヨ■署 MM 4. 

3 署呈詞三珅叫旦 3| •吾 

星入1吾 

晉呈詞三珅叫旦 3) ■吾丑ス]吾芒芍畀司フ1■晉呈詞三钭 6 ]旦咅せ吲スう句 10 1 e^I 曼 
刳 3 砷スうせ H: 砷片省 q 砷. 1 ■呈詞三珅叫旦スト音丑ス1吾叫啁祖卒吲三钭 〇 1 
旦吲ス 1 1 ■呈詞句土或咅列立. 

4 1 ■呈 31] 三 5^1 旦砷查 

°1守手署音司卺呈詞三許〇1旦咅せ吲スう署旦詞勾土ヨ■署列3叫钭. 

5 斜三三钭 0 1旦碑吾 S 

ス 1 吾 

許三三 5} 叫旦碑吾丑ス1吾芒与畀司. 7 卜許三三珅〇1旦叫 1スう砷。1 B] 署曾 7] し} 

ス i せ蛩砷内岑 0 1丑ス1吾芒 CD 署珅叫 q 舛旮芒せヌレト3]■吾跫砷王片 
則砕. 
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6 

IEEE 1394 3 桐 
(告せ） 

cl ス1 1 叫勾立ヲト呻斗契匀せ訇スうせせヌ1吾勻 H 今砷〇1 Ei 呀ヌ1 i IEEE 

1394 巧吗司咅せ咅ス1■鲁斜4ス]立. 

7 

USB 2.0 デ! 砷司 （2) 

晉绅ス1呻里司ヲ1王芒ヲト呻珅壬芒早旬 7| ■苦* USB せ戈1吾勻 7) ■苷迖省許芒 
呀ヌ1叫1宅畀司苟培勻 USB 内砷司署ス1■普許4人1立 (USB せヌ1至早芎斜芒せ 
嗜蚓邙赶ス Mil ft 4音芒メ/#杳ぎメ/勾”ス1土皂智ヌ 1" 署#2：斜^3糾仝.） 

邙邛丑钽司 i4 ヲ1旦三祠皂蛩せ <a 省 司 q 匁 芒せヌ1 勻与 早？!咢 USB 3砷司 
署ス1■音斜芒次幸告 M 邙. 

8 

Dell 砷ス1 5)4^1 

坤ス11■詞祖許司 1 S 邯ス1呌巷考吲芒フト砷咅邙 n 音 &] 砷ス 1 署 3) 祖斜 g 人1仝. 
砷ス1屯电フト4叫叫1匁芒会旻咅ス1■普許 q 砷ス1署詞祖跫中:£匁告 q 砷. 

9 


<=>1苷+署¥旦电智畀司勻荀省 0 1片岑 44. 

哲卫 ：苕岧&卒さ人|仝 as 列フイし卜 s 召 s 三呈芭哥暂叫王人卜吾暂令奴舎 
M^.XWI & 4 吾呂 人 t 吾 舍ぎメ/£ド芭岧 ^ 己に暑哲王岢召人|空. 

〇 智自： qioiN 杏 召*岜习岢司巴岧畀 N2i 召岧晉晋叫召智&卒豊人卜 
吾岢 XI ロト d 人 IS.qiiy 岳爸蚓利 〇1| 人 i 人 |仝 n 吾豆暑牛 1 岢召人 12. 

10 

通省昱ス1吾 

苟省 a ス1吾芒片ス1习4苷砷习司芒碑吾咅吾蚓斗 7 ]钭芒せ砷署 

• s ス 1吾叫匁咅-芍畀詞フト列4 匁芒与 早. 

•号马 a 呈片 q 匁咅-芍畀詞フト 窄せ 司立呈碑吾司 ■芒与 早. 

•号马幺呈哲埤 0 J -宅畀司 7| ■省祖里三钽与早. 

• H 叫习>4 % 碑立呈丑ス1芎- ス M ■省 ぎメゾ勾"祖省罟冲 ” * 吾2：斜^]人1立. 

省祖 里三畺 戌 ， 苟省苷+署+旦フう舛 ヲ1旦三 砷 口! ■早土署ス H ■司 
叫 仝 （ Windows せヌ1 进司スト吲スうス fl7fl 甘祠呈省 3 钽岑早）. 会龟里三頊省 ？ i 
里 三 蚓ス i 苦 豆許芒噔嗜吲邙■&ス 1 ■砷进 4 音芒 入]■普 查ぎメブ勾 ”苟省进司”署 
咎王斜召 X] 立. 

芍畀司 ofl 蛩喟进罟刈署郃省許 芒钟 王咅咅 平芒 丑人1吾5 三 叫进■&省与芒 

11 沿赴昱ス1吾砷叫ス1勻 ”221咅普2：司人1仝. 

11 

口!呈芒？1砷司 

口！ ■叫 3 呈芒内砷司吲 7 fl 剋与畀 B ] 呌 ¢>13 呈芒咅 <34 眢纠钭 . 〇14叫ョ■呈芒 
立呈スト岳三王吾祖斟者吾丑呈ュ笔咅ス1■普許1咅勺 C»ju] ■咅畔咅$司跫中 
匁告 44. 

12 

刹: E 芒？司 

词三芒内砷司1：ス1■普斜爿词三芒碎 n 钍土 詞巧署 <a 省 斜^]ズ1仝. 

13 

冶 1 a a ス1吾 （4) 

袒钍 s 三畺呌％幺呈与畀司句罟冲曼别省斜芒句ス1■普許芒 a ス1吾 0 钭. 

ス1^1赶4咅芒” 迅钍 a 叫吾砷叫ス1 勻” 221咅署 圣 斜^]人1 仝. 

14 

蚓巨卑3 <?!省X 入 1吾 

冲 巨碉ョ _ a ス1吾芒芍畀司フト 冲 互^|3 <?!省 兮砷 吲ス う 砷 0 1司署舍中ゼ眢 砷 
片岑44.丑人1吾芒 1 =11互爷ョ■せヌレト冲互爷3^4咅干_鸷砷王片岑纠砕. 
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叫芑旮王 eJ-LHAi 



萃 a ( 抖阁岜 m 


1 



1 祖省 3 砷詞 

碎牟1矧 0 11：咅 0 1 デ! 砷司 15 11せ 0 J 斜^]人!立. 

2 逆旮ゼ芎土卒^1 

スレ lift 4鲁芒 和晉91^ 0 Jr ? i ス1智咅哲2：許4ス1 仝. 

3 卒培砷省巧砷司 

与 1 ， USB 契フ 1钭 せヌ 1署词甘？1砷司 i 短 4 曾し 14 . 

4 ヲト 三舍旻 

省ヌ 1 钽 PCI 王 芒 PCI Express ヲト三勻？ 1 砷司吲砷剂 i 眢 4 4 . 
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7 


8 



1 1•呈詞三司^1旦 3} ■吾 

益入1 万 

晉呈詞三钭叫旦 3) ■吾丑ス1吾芒岧畀司/)■卺呈詞三钭〇1旦咅せ叫1 A う砷〇]司署 
割.フう砷3せ跫砷片岑 q 邙 .1 ■至詞三 5} 叫旦ス1■普丑ス1吾叫列^!卒吲三科 0 1 
旦叫 1ス i 晉呈詞句土喫咅列ス]仝. 

2 CD 王芒 DVD 三钭〇1 
旦碑吾丑ス1吾 

CD / DVD 三钭 0 1旦碑吾昱ス1吾芒宅畀 ^7|" CD / DVD 三£^1旦吲スう砷叫司署 
割.フう蚪スうせ跫砷片岑 M 邙 .1 ■至詞三 5} 叫旦ス1■普丑ス1吾叫詞^！卒吲三钭 0 1 
旦叫1スう CD 王芒 DVD 署列ス1仝. 

3 S ■呈詞三钭°1旦砷# 

辟 

叫署耷司卺呈詞三 401 旦咅せ吲叫1•呈詞句厶31■列 

4 CD 王芒 DVD 三 e^j 
旦 Bfl # 赴+ 

〇1守+1■音司 CD 王芒 DVD 三珅叫旦蚓ス i 勾土31■叫啯4砕. 

5 斜三三 Hi ■叫旦今 1 ■吾 

S 入1吾 

許三三珅叫旦 3] ■吾丑ス1吾各毛畀司フト許三三珅叫旦叫1.叫词叫 B ] 曼 m 14 
ス " H 1 •管砷片省 MN 丑ス1吾芒 CD 暑钊珥旮芒甘ヌ1フト碑吾跫邛王片 
省叫. 

6 IEEE 1394デ!砷司 

(咅せ) 

勾ス11叫句立ヲ H 斗頊匀せ S スうせせヌ1 吾勻五今砷 q Ei せヌ1吲 IEEE 

1394巧吗詞咅ゼ咅ス1■告斜4ス1立. 
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7 

USB 2.0 デ! 砷司 （2) 

晉 efl 叫 Dflfiel 71 王芒 ヲト邛5] ■壬芒 早 与フ1 ■苦* USB せ 戈1 吾勻 フ1■苷¢4 許 芒 
せヌ1吲毛畀司苟培勻 USB 内砷 司曼ス] ■鲁斜立 (USB 呀ヌ 1 至早芎許 芒せ 
«Jofl 告芒 ス]■普ス d ぎメ ブ勾” ス 1 と 1 a 智ヌ 1" 署 #2： 許^] 人1仝.） 

Cfl 7 fl 丑包 Ei 14ヲ 1 旦三祠皂^ 9! 451^ 匁芒せヌ1勻与早竽考 USB 玥砷司 

1■スト舍斜芒 次 〇1 幸舍 M 邙. 

8 


°]苷+畺午旦电芍畀司勻荀省¢>1 

哲卫：苕智 & 卒さ人 | 仝 1晉列フイし卜 a 召 s 三豆芭哥暂叫王人卜吾 tt 令叨舍 
し1 q . xwi & m 吾呂 人 t 吾 舍ぎメだド芭岧芒卜己1 m 豊包王岢召人 I a . 

〇 智吾 ： qi 〇1 e 彳舍召*岜习岢己彳巴苕畀&12|召智晉晋叫芭岧&卒豊人卜 
吾 sw ロト召人 is . 岳宕利利 oil 人 1人1△刳吾豆#牛1古卜召人 i £. 

9 

苟省 a ス 1 吾 

通省 a ス1吾芒内ス1プ IM * 哲砷习司芒碑吾咅吾刳斗1钭芒せ砷署蚪司钭： 

• s 叫吾叫匁咅-芍畀 Ei フ1■啁 q 匁芒与 早. 

• 号ス j | a 呈月 q 匁 咅-芍畀詞フト 句せ 司 a 呈碑吾斜芒 与 早. 

• 号 碑 A 呈哲砷 0 J - 笔畀司71 ■省苟 里 三 剋 与 早. 

• 哲埤叫フう q %碑立呈丑ス1芎- 4告璧噌ス ■] 勻"祖省进司”*吾王斜^]^]立. 

省祖里三曼嗦，苟苞苷+署+旦フう蚪ヲ 1 旦三砷口！■早と署スト音許^] 

ス 1仝 （Windows 甘ヌ 1进 司スト吲ス う ス 11冲 甘祠呈智ス j 钽与早）. 会皂里三頊省 ？ i 
里 三 叫 14 吾豆許 芒呦 嗜吲邙■&ス 1 ■ス 11* 4 普芒 スト普 杳ぎメブ勾 ”苟省进司” 曼 
普2：斜^]ス1 仝. 宅畀司叫1 跫ス Sft 罟冲曼刳4 許 芒砷 王咅咅 平芒 丑XI吾 S 三 
叫 1 进*智韦芒”冶钍丑ス 1 吾砷叫ス 1勻 ”221咅咎2：許 g 人1仝. 

10 

祖赴昱ス1吾 （4) 

迅钍 S 三署呌皆幺呈与畀司 句 罟洲畺郃省斜芒钟スト告斜芒昱ス1吾 0 钭. 

ス HilftM 告芒 "祖钍 a ス1吾砷叫ス1 勻 "221咅哲王 斜^] 人1 仝. 

11 

冲叫3呈芒爿砷司 

口！ "013呈芒？1砷司吲 7 fl 剋与畀 El 4013呈芒咅铒省眢纠邙.〇1 口! ■叫3至芒 
立呈ス bS ： 三王芒苟斟者告 s 呈ュ笔咅ス1■普斜ギ咅勺 6 ' IM * 咅畔咅$司跫中 

$1^4. 

12 

司 1三芒？ 司 

刳三芒巧砷司署ス 1 ■普許 4 司 1 三芒碎省钍土詞巧署铒省斜 gx | 仝. 

13 

蚓巨卒 ： i 3 < a 省 x 入1吾 

冲 互碉ョ_ a ス1吾芒芍畀司フト til 互碉3 迖省せ砷 叫1ス う 砷叫司署香中ゼ蟄 邛 
内省44 . 丑人1吾 各 砷互 句 3 せヌ 1フト 冲 巨碉3 迖4 咅干_跫 呻： E 片岑纠钭 . 
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萃 a(qi 仝丑 ir 哲 m 


1 


3 



4 


1 ヲト三舍旻 

•M 夕 1培 PCI ；£芒 PCI Express ヲ KE 勻 デ! 砷司吲砷剂 土晳 

2 袒省3砷詞 

碎辛!矧 0 1署咅叫巧砷司 0 11せ 0 J 斜^]ス1立. 

3 荀旮ゼ芎土卒^1 

ス}剂 ft 4咅芒 補晉省 Ji 9}^ ° J :? i ス1智咅咎2：斜^]叫仝. 

4 卒史蚓省玥吗詞 

与1， USB 頊7| せヌ 1署词甘？]砷司吲¢4晳 I 砷 . 
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萃 g 邱皆到 y|Ei 



1 口！ ■早 土？ 1砷司 

丑圣 口! ■早土曼号啤 口! ■早土？1坤司叫1电省曹 q 時. 口! ■早土曼与畀司叫 <3省斜 
フ1趔吲毛畀司珥电省司^匁芒2•芒せ夕1勻苟€咅114ス1仝. USB 呌早 i 曼 
ス1■普斜芒3早叫1芒 USB 巧吗司叫1电省許 g A1 仝. 

Microsoft® Windows XP 岳与蚓洲署4普許さ毛畀司'?]与早，省立 ft 口！■手厶 
三珅叫詞芒斜三三斗叫旦吲智夕 l 5 ]q 奴舍 qc }. 

2 嗜1デ司 

互剋司洱旮芒' S 1せヌ 1芒唱1巧吗司叫1电省曾 q 钭. USB !钽司畺ス1■普許 
芒 与 早叫 1芒 USB 巧吗司吲 迖 省斜4ズ| 仝. 

哲卫： 訇 SS ヲ岳苕畀 N 训旮呂苧企呈干匀呂 SS 

呂ヲト三フト智犬|另〇| SI 吾晉百天 1 钭芒 スト 吾 2 豆 U|# 匀對 H し 1 [:卜 .XWI 赶し H 吾 
吕 MS 省 1 S 人19\ "人 1 仝 a 智犬 1 吾召 M * &王岢召人 1 a . 

3 每省平省勺 显叫吾 

• 号^ MOMbpsLll 巨孕:13珥岧畀司勻电省せ Bfl 外争咅咅砷珅3纠碎. 

• 平％碑- 100Mbps 砷 S 爷ヨ■珥与畀司 S] ゼ4せ砷フ1■晉咅咅呌司■啫 
• - 1 000Mbps( 王芒 lGbps) 砷巨孕:]3珥智畀司勻 <34せ砷 7 1■争咅咅 ^ 

邙. 

• 列召-宅畀司珥砷互半:]3勻晉司司钽电4叫召■ス1司ス1键 a 咅咅勻口1晳 q 砕. 

4 蚓巨爷3叫 1 3Ei デ|砷 

叫芍畀司曼 ill 巨卒13 王芒せ邙勻せヌ1叫1迖省斜砷巨卒 ：]3矧〇1署勻赶 

司 

号昔咅坤巨蜀3确叫蚪 i-lla 王芒せ邙勻せヌ1叫1短4司人1立. ill 巨蜀 
3刘 6 11：勻4芒赴号菪咅岧畀司勻 til 互年:]ヨ_叫嗜司デ!砷司蚓铒省斜4叫仝. 
'曾2|’企司7|■晉司电 111 巨卒|3矧。1署〇1窄弩司电4钽次 0 钭. 

哲卫： 苕 對刊〇| 詈晉 L1I 巨早 13ヲ彳砷 E]0)1 吴 H 召 人 12 . 

+フト蚓 互卒：|ヨ_ 巧 yj 司 外三フト奴芒 岧畀司叫叫1司坤巨 辛 |3省4咅 省 3 暂 
nfl (望王勻尅互 钭璜吗と巨 Hi ■嗖 吾） 智畀司 卒甩勻 ヲ1 ■三 巧吗司珥ヲ1 ■三 蚓 匁 
芒巧砷司*スト普司^ス1立. 

坤互孕:] ヨ^ 1龟平5 21祖ゼ碎 デ! 砷司署4音置次咅苟せ眢 q 钭.龟平3勻趔 
ゼ咅ス1■普刳吋許芒峭早 0 11 芒 司旦呈3|■吾 f 中匁王号坤巨碉3 今：£曼 
10Mbps 呈省窄斜^]人1仝. 
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5 

蚓巨辱 ヨ_ 碑吾 丑入1 吾 

芍畀 Ei 外坤互孕:130114砷叫司署舍中ゼ蟄砷哥马丑ズ1吾叫哲埤 1 aq 砕. 
l-llE^a. EHflrfo] 读咅与早。1丑ス1吾芒冲今”内; g "せ珅畺弁ス1眢 q 钭. 

6 

$司钭剋巧砷司 

^ xn <y 5^-0] 内砷 Eioll 芒ヲ 巨卺钊 oiq ，CD# 钊〇1叫 ，VCR 碎旮芒号 
咅/ ス H， せ夕I * 1 ?! 省眢 q 钭. 

ス 1 ■岳: E ヲ1■三 フト 匁芒芍畀 司勻与早， ヲ1■三 勻巧砷司畺スト普眢 q 钭. 

7 

奢司钭剋内砷司 

号碑#司珅剋内砷司叫1 芒 司1 三芒碎哨互 呀5]〇] 匁芒 邙早荖勻 土 詞巧 
署电省智纠钭. 

入！ ■岳: E ヲ 1 ■三フト SJ 芒毛畀詞勻岑早，ヲト三勻？ 1 砷司.スト普曾 q 钭 . 

8 

USB.2.0 デ|砷司 （2.) 

邙 7 fl 丑钽珥ヲ1 旦三ヌ ■] 皂 臂•せ 铒省5] q 匁芒せヌ 1 勻与 早？! 考 USB 3 砷司 
畺スト音許4ス1立. 

晉绅ス1 iae] ヲヲ ト砷5] ■壬芒 早 旬フ ドを 赴 USB せヌ1詞有 外苷 ■?! 省斜芒 
せヌ1 勻与 早盐 a USB ，砷 司署ス1■普 許芒次 <=>1幸告4 钭. 

9 

USB 2.0 巧 砷司 （3) 

邙 7 fl 丑钽珥ヲ1旦三ヌ ■] 者％1•せ省省5] q 匁芒せヌ1勻与早？!咢 USB 3砷司 

1■スト咅許4ス 1 立. 

晉绅ス1呻里司7114ヲ ト呻 珅王芒早旬フ1■苦赶 USB せヌ13有7|■苷铒省斜芒 
呀ヌ1勻与早盐咢 USB ，砷司署ス1■普許芒次 M 幸告4钭. 

10 

与省 巧 1 ^詞 

企有せ祠舛旮芒 2)1 せヌ 1 署司1星巨 0 11 电省晳し 14. 司1デ!砷司 1 勻7|芒 
ス 1 窄ス1芒 COM1 ^ 3 .^-^ 3]1巧 UjE^ 2勻7| 芒スス j^COM2 0 J し 14. 

ス Ml* 4音芒メ/# 查 ぎメゾ . 勻”ス 1 土皂智ヌ 1咅せ" 咅耆 2： 司^人 1 仝. 

11 

テ 1 旦 三？ 1砷司 

昱圣ヲ1旦三1■スト 咅斜芒 与 早， 4 赴碑 ヲ1旦三内砷 司蚓 铒省眢 u| 邙 .USB ヲ1 旦 
三畺ス 1■普許 芒与 早， USB 巧 砷司吲<?! 省晳 q 钭. 
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m 早 m フ1 

A : 〇 | s°i a 文 f 畺令朝钭フ i soil 利吾 seon 41011 天 is* 叫亘召人 . 



1 苟遥罟音せ夕1 

2 ス1土皂旦三 

3 旦2：斜三三 H } 叫旦砷叫 

4 竺呈4叫吾7|直吾进 

5 平許: E 三 e ] ■叫旦砷叫 

6 外三迪 


7 S 呈砷スう迪 

8 斜守 3.5 <?] ヌ1旦坤1。1 

9 せ守 3.5 <?] 祠三 S] ■叫旦甽叫 

10 古 K3: 5.25 <?] ヌ1三 H} 叫旦砷叫 

11 4^5.25 °]^1三钭叫旦131101 
12 三升〇1旦吲〇1ス 1 
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no\m 鈞公 


迓大 1 



斜三： EH } 叫旦 

4赴马蚓叫署 


1■呈 31] 三钭叫旦 



CD / DVD 三珅〇1旦 

平％碑甘 7 j 嗜 


干匀早吾 

1 2 

3 4 

5 



20 


14 


212 i 叫昱哲王 eim 人 i 














































































1 

苟省デ (12VPOWER) 

13 

PCI-Express 16 砷今詞邙 150w ヲ KE 会旻 

2 

呻 2_e] 里晉デ!砷司 

14 

PCI-Express 8 砷今ヲ 1■ 三会旻 (4 神命詞ゼ ) 

3 

祖ス 1 仝 ^! (BATTERY) 

15 

PCI ヲ 1■ 三倉畏 (1-3) 

4 

呻 2■ 司迪巧砷司 （ FANJVIEM) 

16 

匀早 LED 内砷司 (AUX LED) 

5 

祖培砷望内砷司 

17 

1■ 呈詞三 e] ■ 叫旦 (FLOPPY) 

6 

平苟省？ 1 砷司 (POWER) 

18 

3)1 デ (SERIAL2) 

7 

IDE.JE 珅叫旦勻砷司 (IDE) 

19 

ヲ 1■ 三 ？ fl 〇 1 ス 1 迪 (FAN CARD CAGE) 

8 

SATA 爿砷司 (SATA-1, SATA-3, SATA-0, SATA-2) 

20 

甽早土詞巧巧 4 司 (INT_SPKR) 

9 

RTC ス fl 省句者网 (RTCRST) 

21 

竺呈ス 114 4 デ ! 砷司 (FAN_CPU) 

10 

晉司と坤叫巧 yj 司 (FLEXBAY) 

22 

竺呈ス 11 スう 4 省 4 スう巧砷司 (THRM) 

11 

ス 1W 洲刪 

23 

せ直宅詞 (PSWD) 

12 

PCI-Express 1 砷今ヲ 1 ■三舍旻 

24 

互呈ス 11 スう内巧司 (CPU) 


4 苔人 1 矣フ I 

人}■普 W 穿メ/叫芒钭咅碎旮各智畀司吲邙钍 +7] •省且外$1舍 M 4 . 

• フ1舍4せ 

• 砷土丑眢叫1叫 E] •甸呈勻芍畀 B ] 嘹苷培与そ旦 
• スト普スト吾赴2■芒？ H 司洱智畀詞勻4甩琪卒铒2_咅 
• 叫土皂琪巧吗司勻スト叫赴ユ龟省与碎智畀 E〗 4早里咅 
• 智畀司 岑企ス 1召 

• LegacySelect Technology 习 ]°1 外省 " 芒企 °1 ，哲皇スト普实ス 1 土^)智沟咅ゼ窄旦 

• Microsoft Windows XP 岳噌ヌ | 冲スト普 + フ}窄旦 

• 呻 S 司，ヲト三，三斗 0 1旦，呻叫3呈竺呈砷叫琪苟ス1吾勻早吾早司实智夕1ス1智 
• 钟呀赴笔吾司！^ II許!省窄旦 

• Dell 祖砝！呈ユ笔蚪普琪三珅叫旦ス fl 智夕1ス1智 

• Dell 叫1罟勻許芒吩唔 

許三三钟 0 1旦 Sife- Dell ス彳遇嘲スト 0 1巨 （support.dell.com) 叫ス i スト普 W ぎメゾ署砷ス1土曾牛$1咅 . 
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入 1 碑'3：+曼ゼ g 赴4咅王咅跫实ス 1省咅音旬許4ス1兑 . 


Dell xmm 人 fO| 巨〇 11 人 1 M 菩留 S 人 1 畺 SBIS : 

1 support . dell . com 咅呀登許^]ス彳兑 . 

2嘲人卜…互钍 mhi 冲珅智畀詞叫邙赴名丑詈$司許 g 叫仝. 

3 Dell ス1€嘲ス}叫巨咅砷叫ス 1吲ス 1咎卫ス 1•豆1•晉司許卫 AM •璧喵ス i , ス1土嗜咅音司赴4咅部守 
智畀詞1•ゼ芎許4ス li . 

S 吞 EIS フ H 呈己 I 

A ^〇|: 〇| s°i a 文 f 畺仝朝钭フ I soil 邛吾 sa °} m \ 灭 is # 叫旦召人 is . 

A ^£| : S フ I S 与*哲天 I 钭 BIS S フ H 喜呈己 I 岢フ I Soil 哲包 SSEj 喜芑智昱邳巨洲人 1 昱己1钊妄 H 4 I 人 12. 

〇曾自：苕畀 N l ^ s | 早罟晉丑天 I フ I 否洲岧畀 N 旻巴台舍祠曽设呂合令丑巴#む习召天|钭 
4!人|£.钭 a 岢さ吾逬苕畀 NS | i 却£|天 I 设各台舎丑3#苧フ I 孕 H 4早〒匀早罟晉舍封人 I a 
仝 Sib 包苕フ I 豊蚓刁右^!人 IS . 

〇智自： mo | E - i 杏召#哲ス is 卜己彳芒 s ^ ehsi 召智晉卫フ|苕洲 s 司 sib 埒留晉 s 手天 is 岢卫&呂こ卜吾 
吾豆斜召人 I 又. 

1岳 0 j 柯确署罟豆許4ス1仝. 

a 省司$1芒里芒碎省咅ス i 呀司•卫守芒卒，智靖晉剋三呈ユ笔音香豆許卫，ス1砷守+署音司赴 
4咅ス1土嗜罟豆署音旬許4ス1免. 

b 智畀詞吾豆晉 i ス1ス1土,吾豆署ゼ芎司^ス1仝. 

岳匀柯砷勻香豆碎赴豆司迸 

2智畀 E 〗 珥智畀 E ^ li 电省钽せ祠勻苟省叫^13匁芒ス1 *<?] 許4ス1仝.岳 0 j 蚓冲署罟豆鸷砷芍畀 
Ei 斗智畀 El 吲电省钽せ夕1勻荀省〇1ス1•吾幺呈^!ス1ス1盆芒与手ス1云苟€音丑4ス1仝. 

3呈钍矧叫著咅售戈1赴与乎旦钍？11叫著会旻叫叫早司許^^1仝. 

〇望自：苕畀 N 王岳丑3〇1畐司天 I 号3岧&5训人 1马<3钭召人 12. 

4智畀司望 7 fl 7 卜爿曼劈許呈号智畀司曼碉項赴夫吲专幺 g 人]仝. 

5望フ H 早司珅祠曼守 7 14ス1兑. 
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S フ H 呈己 I 己 H 犬 I 



s 畀 n e フ h 


&ス i a ⑶ 


6 智畀司:&スう司 i 叫 3 蚓勻¢1ス 1 嗜咅费立4ズ 11. 

7圮ス 1 曼中項ス 1 宅立呈スト普許爿智畀司望 7fl 勻舞甩音杳 JI 望711畺晉叫咅司 SNA. 

8 剋ス1嗜 i ス i 望 7fl 署 lxllJI 钍荀赴孕ヌ1叫13叫詈幺4ス1仝. 

S 吞 EI 舀引 

宅畀 El 曼咅呌兰7]1进司許_培砷咅冲钍4蛩音坤旦^]ス1仝： 

• 砷〇15]弁省王芒芒せ咅吲吩許 _ 甩，許三三司•叫旦 S ス1吾叫片4匁音砷芒省邙智畀詞 署丑ス 1 

ロト m 

• 砷〇1司 土 企 三兰 钊叫署ス1•普許*)1401司 土 署名71司 幺 呈召踴許4叫 仝. 

• そ 7 1与幺呈眚省幺赴4省音钟习1許卫三珅〇1旦王斗里咅音召增許 q 許三三珅叫旦吾社音进 
司古ス1仝. 

• そ71司立呈4省音啤省許4ス1兑. 

• 里 q 司斟迸，呌卒厶契ヲ1旦三署省 7 1句幺呈砑幺4ス1仝 （ ストス 11赴4普芒 ス}■普 W ぼメ/普圣 ）. 
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呈邛胡 a 


呈天 1ISH3 辛フト岧兑 

智畀司勻罟，署刳省 t 叫4咅咅中*3許4ス1兑 . 

• 罟471•曹切許71荀叫早吾音 +7] •許巧蚪早司赴与乎，省ヌ1碎窄咅4ス1毛呈赴4咅早吾叫咅呌 
兰吲省戈1司效芒ス1 *<?] 許4ス1兑. 

• 平培せ戈1 外碑吾許ス1盆幺铒せ戈レト咅呌兰外铒省司免芒ス 1許仝. 

• 許甩叫1 兑畀邙ス1スレト砷珅砷铒名詞^1哲呌司立4ス1免. 0 1蚓ス1ス1芒フ1舍ス1遥勻吾•凋租守琪 
舌 fl 省吲王咅省中匁告 M4 . 

• 仝畀フ]•音普！呈ュ 1 H1 ス i 跫ス S 赴与早，三呈ュ驾勾售句ス if •普2:許4ス1仝. 

• 罟砷钟省省勻省せ嘹唔〇1 ス}■普省句ス料 省音普丕許芒次 1 ？！与卒 support . dell . com (省立赴与早 
4芒芍畀司）吲スう 入}■普 W 穿メ/曼砷冲△許^^1仝. 

仝三旦判〇 1 契 t\^\0\ U| 空哥包 5H3 

岳 0 j 司 li 省ヌ1呈吾せ戈1外蛰右司ス1盆习呌曹苞司ス1钍咅补旦蚓干勺勾 0 i $1ス 1设芒与早許: E 旬 H 
罟砷刹省41•スト普許爿川皇晷罟砷署刳_蟄中匁舍 M 4. 

司•三判 M 罟砷部4スト署ス]•普許^!川皇晷匀罟冲署别_許_甩： 

1ス1砷砝+署ゼ芎赴4咅:£咅曾契ス 1€咅音肖許4ス1仝. 

2召马1三叫1 許三钊叫是浏 Sfl ! スト署 g 司赴4咅，許登 s 署音司許爿召判咅叫碑許4入1仝. 

3 毛确省3)•号号 i ス1許三到叫罟冽部4ス 1 •署音司許4ス1仝. 

4 許： E 刮^罟刈矧44号号 i ス i 芍畀司勻斜三判夸畺音卻省钟矸坤曼ゼ砷許卫， 

碎咅音音司許4ス1仝. 

Microsoft Windows XP 人 | △ 留号智人!■菩 

Microsoft Windows XP 舍匀蚓冲叫ス 1冲罟許芒ス1土皂4€ 7 1吾芒智畀司勻許三钊叫，仝三: E 钊叫王 
芒71_叫土皂智そ欲叫省許ス1盆芒欲幺呈培布钽与+ ， 叫1趔せ砷呈4省蟄中匁芒フ1告$44 .入1 
土皂4€ 71苦音ス}普許芒ス}砷赴嘹甩芒 Windows 王咅曾实ス1€ 4司 （" 岑旦#71砷叫ス1勻”189普 
丕）署哲丕許4ス1仝. 

〇皙自：问〇旧埤留*召フ间 H 圼哔 < g 剖手召人 is .人|么1号岧フ I 岩各 [ 彳1〇旧埤留〇丨し卜号〒も叫暑卒 
孕制酷如. 

号智ス IS 马勻 

1ス1^1•砝+1•音旬赴4咅:£咅跫琪ス1€咅音旬許4ス1仝. 

2ス1土皂4超音音司許4ス1仝. 

3 許甩勻ス1 N スト蛩吲 4=^ A l -5- . 
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OIS 马吾封印呈岧吞日芎岧 

〇智自：苕畀&1暑〇1召玛吾# EH 呈号岧針フ|苕 Oil s 己彳21さ SSJI 卜留晉岜卫召1吾 ej s 吕三圼ュ刳# 
吾豆斜召人|£.人|土@|号習〇| & S 1 叫列 X | K | ■留王さ三呈ュ|§晉卫大17114望フイし卜ぺ 1 ■ス彳1岢7：| 口 hy 人 12. 

1ス】3|•守+1■音旬許卫呈吾三呈ュ荀―旦3：三呈ュ荀4ス】土辱；£干呈冲却呈叫吾赴4咅 
入1土荀4省音音司許4ス1兑. 

2 tfl 智畀詞署叫祖ス1社_5•互4省 0 1ゼ芎匁芒ス1許'?]許卫钟咅臺音司許4ス1仝. 

3智畀詞曼4省司皆41•音旬許^]ス1仝. 

岑省ス)召せ砷卦铒 i 芒咢省ス1者音辞 0 J 許卫ゼ芎蟄中匁芒 1 1 司 6 1冲罟嗜 M 4.スト普 7 ]•苦赴 
4超ス1者 6 1匁芒2_芒皆司皆蚪芒舌芒利呈显叫考 

4 4省ス 1宅音せ芎許卫玲咅音音司許4ス1仝. 

皆司皆4叫1赴 7 fl 勻4省ス1名钍匁芒与早吲芒4超ス1召叫冲吾立呈ゼ芎嗜 q 4. 平711〇14>勻 
4省ス1者音〇1普 t 中匁芒与早吲芒€許芒4€ス1苓咅音司許名ス1仝. 

5奸咅音音旬晳 M 呌. 

入1厶皂4省幺呈钟〇〗 El 署里平牛名許铒毛畀司 7} スト吾幺呈ス fl X | 碑 £] 卫岑€赴旦許甩〇1砷詩 
分 M4. 

6智畀詞 7} ス 11ス1碑司铒詞•幻音音司古 H ] a | 仝. 

4省ス1者音培与許司迸4芒4€ス1者咅スト普許爿进冲署处4中增許1舛4€智增咅割企 I 中匁 
告 

□ WQ | A |^ l ! 号岧智習刳企 

〇智自：ロト; qe | 人|△刳号岧召1晉丰|仝針フ|苕〇||皆己彳刃岳呈吕埤智晉岜卫召1吾辺 s 岳三呈ュ刳# 
吾豆斜召人.人 I 仝鬯号岧〇| & S 1 叫外 X | HI ■留王さ三旦ュ|§晉卫大17114望フイし卜ぺ 1 ■ス彳1岢7：| 口 hy 人12 . 

1ス1砷砝+1•ゼ琴許卫 S ■吾！呈ュ笔4旦3：三呈ュ荀4ス】と劈: E 干呈冲司1呈叫吾钍4咅 
入1と嗜4赳音音司許名ス1仝. 

2 口！•ス1砷嗜刳仝署ゼ芎許卫 C ) •咅音音句許4ス1仝. 

3許咅音音司晳 M 4. 

入1土皂4省斟尅叫呌钭舛卫芍畀司 7 f ス flN 砷嗜 
4智畀詞 7} ス fl ^ l 碑司甩辞剋音音司許4ス1仝. 

人 I 仝1号智 

Windows XP ス fl 省ヌ1人1許三句4弁罟社叫 200 MB 叫許 1 ?]与卒吲芒人1厶皂4€フ1皆芒ス}吾幺呈 
叫誓勺許考 M 4 ノ1土皂4€フ1专咅署勺許許司铒： 

1ス1碑 1 3：+署ゼ g 赴4咅刈叫进音音旬許4ス1仝. 

2 Performance and Maintenance 署音旬許^]人1 _2_ . 

3 System 咅音司許4ス1 . 

4 System Restore 雙咅音司許"^ス1义. 

5ス1土皂4 -a ji フ1フ]•ゼ芎司叫匁ス1盆王号辞剋許 q 人1兑 . 


叫芑&丕人 1| 217 



叫 入 I 马 2 呈匀吾 S [干匀 

1毛吾司晉 1 入1碑許卫ス1碑置舍 0 |蚓邛畺ゼ，司^ス1_5•司■叫入1ス1フ! ■ 1 4_ 1 4 1 ?1 <F8> ■§： 

入1仝. 

2 ロトス 1砷幺呈勺罟赴子勺音ス1名許卫 <Enter>， <1> 咅午芒4咅竺吾三 H フト呌珅蚪铒岳句蚓吋 
署ゼ g 許4ス1_$_ . 

丰フ〖 S 大 I E£^ 企三巨别〇|舎害胡1人|异菩包フ | E 〖吾 d 

〇皙自：叫吾4召晉41岢3斜三 EE|0|M2| H^gS7^X|^gL|CK 

• 岳 0 j ラ彳1冲省祠钍邛ス i 珥身/々/ CD 署4普許爿舍匀蚓砷署4ス1售夕1許4ス1兑 . 

岳匀刈呻ス 11省ヌ1吾71芒4司ゼ音钟冲許卫許三三珅〇|旦曼4ス1互项許： E 号ゼ芎 t 中匁舍纠 4. 
• 三夺〇/ギ吳 7 每昏玲与 CD1 •ス1•普許4者ス i! 立呈ス1碑許爿呈吾三珅〇1坤曼ス fl 智戈1許5ス1立. 

Dell S 1 BH 呈ユ铛 

/K ^2-1 : 〇 1 as| S 对畺 ^|y^7| soil 利吾 SM £_ 叫 0 || 2 i さ天 I 智音叫亘召人 . 

Dell 3 BH 呈ユ習人〖菩人 I フ I 

智畀司叫1罟砷幻 ^-f ,Dell°fl 71舍ス1省咅罟勻許フ1祖叫1”吾冲邰省砷叫ス1勻 ”216匀宅召スト蛩 
音中嗜許卫 Dell 迸 1 3: H 呈ュ笔音智增許4叫仝. 

碑3音ス I 2 !■許71苟 i 芒售1碎匀咅<?!刹許芒攻叫鲁舍 M4. 

〇皙自： Dell 召3■三亘ユ铛呂 Dell ™ S 吾£|0||人 lej ■可吾&し|こ卜.こ卜#苕畀 N 011人 1〇1丑圼コ■刳#人卜吾岢芒， 
岧畀&|フト u | g 台孕也号岢フ4し卜2畀叫1人 I 习フトし K 卜留牛 S 5 i 合し | c ■卜. 

Dell 祖砝竺呈ュ荀臺ス1•普許培： 

• 1冲王芒里吾せ祠曼時兰冲召スト許巧蚪苟刈司幺呈召蚪鸷中匁舍 . 

• 召4署召嗜許芒茨中曼ゼ芎 I中$1舍 M4. 

• 召スト_碎署斟铒 i ス 1旦7114 <y 却許卫4省叫ス 1せI 中匁舍 M 4. 

• 仝畀曼苷ス1許铒召スト曼省ス1吾 1 a 許 7 イ砷号冷仝畀外曾切許铒召4署吾 1 a 蟄中匁舍 M 4. 

• 召スト实智增吩甩叫省咱$1芒芒珅剋王咅曾斟铒咅普中匁舍 M 4. 

• 召スト 7 ]•勺吾司 A 呈赴豆司匁芒ス 1曾司平芒せ砷砷ス1ス1署割咅牛$1舍 M 4. 

• 吾: 471•苷ス1钽与卒仝畀邱ス1スレト砷司•甘 M 4. 
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Dell 2EH 呈ユ铛包 IS 

1 智畀詞 1 •内ス 11 ス 1 碑許 4 ス1兑. 

2 DELX ™ 呈卫フト砷詩 1 4铒—ス1 < F 12>1 •午 = 4人1仝. 

^ j 哲卫：召&三呈ュ铛畀 a 己1巳1埤巳1召晉髮*牛啟叫 t Oil 人1^^14^143 "_ E 己卜 0| tH 里异 i 己1司 CD 〇)| 
M DeNSB 丑圼ユ留 ^ lJt ||0| X |°| " 219# S ■丕岢召人 12. 

岳 0 j 习1冲呈卫スト4司" 1 A ]^}°] 兑珅省司'?! Microsoft Windows 坤皆許 1 ?1 0 1显入1省叫对ス 1 7 1 
4钽4咅宅畀司曼罟旦效邙 7 卜 r } ス1ス 12) ■剖丑名ス1仝.智畀司香豆玢嗜叫邙赴スト冲赴邛普芒メ / 
#查穿メ/署耆圣許4ス1仝. 

3 早旬せ戈1号号 0 1 S ■人1司 1 ?1 Boot to Utility Partition 音ゼ®]許卫 < Enter > 

4 Dell 祖砝兰呈ュ皂フ1芒邛奸外召增 I 召41•ゼ芎許4ス1仝.召スト叫邙赴スト砷赴4鲁 
芒 スト普 W 穿メ/署咎王許4ス1仝. 

H£f0|b1 5{ °1E|E| CD 〇 1| 人 i Dell 30 H 至ユ铛智 S 

1 三 s ^] oj 粜弁皇司司 

2 智畀詞曼香豆許卫ス flN 砷許4 人 1仝.智畀司罟豆せ嗜叫邙赴 スト 砷赴 ifl 普芒 スト普名 穿メ/署普3： 
許4叫兑. 

3 DELL 呈卫.外呌_14圮—ス1 < F 12> 曼午兰4叫仝. 

Windows 呈卫 7 卜4司" 1 4を砷ス1^}叫兑珅省司■与'？", Windows 坤皆許 1 ?1 6 1显ぺ省冲外ス1フ1钟 
司仝.ュ?14咅智畀司1•香旦敦邙フト4ス1ス1砷钟旦4ス1仝.毛畀 B ] 罟豆玢嗜叫1邙赴スレ1 
赴4普各 スト普ス d ぎメ/曼咎圣許4ス1仝. 

^j 哲卫 ：吾臼邱豊人卜吾斜3早！!仝人 iaeei 丑芒召吾し IQ .0 I 竿011苕畀 N 豊钭巴 System Setup 
三呈 ZLS 0 II 天|召呂&大|仝人 1 [ H 旦早 H 岧し1こ卜. 

4 早旬せヌ1号号叫显人151铒 IDE CD-ROM Device 曼ゼ砷許卫 < Enter > 曼午亘4ス1仝. 

5 CD 早旬砷奸 i ス 1 IDE CD-ROM Device 咅せ咅ゼ芎許4叫仝. 

6 呌钭蚪芒呻奸吲叫 Boot from CD - ROM 咅ゼ音ゼ芎許4叫仝. 

7 1音 1 ^司許*] ResourceCD 呻奸署召增許4人1仝. 

8 2署 1 ^司許*| Dell 忍守！呈ュ智咅智增許名人1仝. 

9 切直 7 f ス彳省培号号叫1スう Run the 32 Bit Dell Diagnostics 署ゼ® j 許 S 入 1 义.号号叫 1 爿己 1 句^1°] 

星ス1司甩ストゼ勻智畀 E ^ Hl 刹守許芒司苟音ゼ芎許4ス1仝. 

10 Dell 冴 1 a 兰呈ュ荀ヌ1甚句1奸外呌_呌钽召增 I 召スト曼ゼ芎許4ス1仝.召スト叫邙赴ス赴4鲁 
芒 スト普 W 穿メ/署普王許4ス1仝. 
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S 人〖喜人 I 马钭フ12011 

A ^^1: 〇1 asi s 大卜畺仝朝岢フ I soil 邛吾 ga ^lhoii 2 i ^ ya 天 i 智营叫豆召人 is . 

• !钽司7}电省£1〇1匁幺铒苟省音爿4ス1仝. 

• System Setup H 呈ユ嗜音智嗜許1智畀司勻干勺そ呈署ス 11召呈赴4咅？ H 詞珥旮芒里芒邻皆 
干勺早吾 31 } * ■ヌ1署 ■ ■勺斟許召ス1 . 

3卫吾 

里 q 司叫仝畀蚪罟冲署显叫营中戠芒与+毛畀■ス1碑曹砷省苞鸟与卫咅叫跫喟晳.与卫咅 
呈三呈登月1署爿望曾中$1合" . 吲"!■暑 '°i ，赴 1 与 Ji 咅 0 1音司卫ス彳1组与 JI 咅叫音？！钟咅時 
入1 ' &钽詞与ユ咅叫音司甩（至三1-3-1)，智畀司 i 呻里司罟冲フト跫喟絮钭芒攻咅受晳 M 砷. 

与 JI 咅呈三 7] •晉司芒与早フ1号許1邙咅显叫1ス i 费呌旦4 a | 仝. 


丑三 


1-1-2 

口!■叫3至 H 呈ス 11スう511ス1土 B] 仝畀 

1-1-3 

NVRAM 割7| /竺7|仝畀 

1-1-4 

ROM BIOS 召スト眢冲仝畀 

1-2-1 

S 呈ユ笔フ1■苦社与仝畀 

1-2-2 

DMA 主7|斟仝畀 

1-2-3 

DMAsflol ス1司1ス1と司割 7] /公71立畀 

1-3 

句句立 is.5] 召スト召砷 

1-3-1 4咅 2-4-4 

is •司署冲邙呈剋匀跫中歆习蚪スト咅曾中钺咅 

1-3-2 

呻里 e] 罟刈 

3-1-1 

告司1叫旦（吾） DMA 刮ス1土司仝畀 

3-1-2 

口!■土司（平） DMA 司 H 土司仝畀 

3-1-3 

口!■仝司（平） <?] 司旬互ロトとョ_司1ス1土司仝畀 

3-1-4 

告司1叫旦（香） 1 ?]司夸巨口！■土 3钊ス1土 Ei 仝畀 

3-2-2 

剋司旬互砷司呈三仝畀 

3-2-4 

ヲ1旦三钽巨1•司召スト召砷 

3-3-1 

NVRAM 苟省芒召 

3-3-2 

坌旻钽 NVRAM 干勺 

3-3-4 

句句立 iS.5] 召ス1■召砷 

3-4-1 

斟培主71哥仝畀 

3-4-2 

許 1 S ス 11+司仝畀 
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丑三 

s°j 

3 - 4-3 

川 勾仝 ROM 召碑 仝畀 

4 - 2-1 

Ef 6 H 钺咅 

4 - 2-2 

吾豆召砷 

4 - 2-3 

Tfl ^ BA 20 仝畀 

4 - 2-4 

iLJL 里 三 叫1 ス 吲せ ヌ ] 关 ■& <?! 司旬 互 蛩喟 

4 - 3-1 

OFFFFhiL^ せ芊 平 企 1 i 叫勻呻里司仝畀 

4 - 3-3 

钭叫1名 ヲ 1 ■岳 司2 仝畀 

4 - 3-4 

皆叫■音司窄ス 1 

4 - 4-1 

与1王芒嗜1星 H 召ス 1 ■仝畀 

4 - 4-2 

ス !]；£ 早 呻5_司叫13 三 〇 0 ■夸 别冲 召砷 

4 - 4-3 

せ舍省せ 旦 2 ：竺呈ス 11 ス i 召 スト 召砷 

4 - 4-4 

召スト_$•畀 


2 # 〇 1 _ 

^哲卫：丑人 I 呂011人|天|フト吋吾号号训盟さ召罕，岳 1 g 蚓蚓智苦人 i 王さ叫人|天|フトし卜玢 WS 叫人卜吾钭卫 SI 
@三呈ユ i 召 g 人 i 豊哲王岢召人 i £. 

智畀司1■入1吾許芒吾钍仝畀7卜跫ス3許'?! 5 Lq 司叫罟4署爿1曹中匁芒邱ス1ス1 7} 显ス1嗜纠钭. 
罟砷邰省せ甩芒メ/# W ぼメ/鸟”仝畀蚓叫ス1”曼咎2：許4叫仝. 

石 9 丑人 I 吾 

/K 苧勻： 〇| asi m\m 仝 a 钭フ i soil 蚓吾 sm ?}m\ 天 i 智 s 叫亘召人 12 . 

吾補詞省臺吾71宇部空畀司祖培吲芒”1，””2，””3，”实”4”呈显ス1€47料 S ス1吾叫或告 q 4.01互入1 
吾芒詞4 M •号叫 1 ^ M 4 .芍畀司 7 !•令せ司幺呈ス j 砷与甩显ス1吾叫.例咅 M 呌.智畀詞 7} ス1 3) ■許 

卫砷培4フ11勻里芒显ス1吾叫普？!:与^幺呈显ス1司卫 M 冶4咅窄せ砷罟音蚪時 1 ^ M 4 .芍畀司外卫 
せ钍与卒，昱ス1吾勻坤培吲呻珅吾冲1•爿 1 it 牛奴咅 m 4. 


丑人 I 吾邱 s _ 呈蚓 M's _ as 丕大 1 人〖哲 _ 

^^ AS ^ ^1 4 V ^ °1 ^ ^5ス J 1 S 

スト祖 Bios 仝畀フ}蛩ス SS 告 q 钭. 吲<?!省許: H 祖省砝半署午亘召ス1仝. 

哲卫 ： s 畀 N フト post 卒 g 台玛吾# 

印 ei 召罕 SB 丑人 I 号〇| g ■人 I 卒冽 a 

し 1 叫. 


rr \ ro \/^\^ bios 叫仝畀对匁巧砷宅畀司外 4 干 bios 咢干弁皇司司曼召嗜 * 卒马干 
里三せ_叫. 7 } 赴豆皇中 M 71坤包4咅毛制 

署ヌ flAl 碑許爿邙ス1召ス1■司^叫立. 
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E 人1吾邱 S 

呈邛訇 g 

as^xiAUf 

©@©0 

丑呈4叫互旦ス il ス i 仝畀外曹ス s ® 告 
叫. 

丑呈ス i 叫署呌人1省ヌ1許卫与畀司曼 
制入1碑許$ス1立. 

©②③© 

呻里司2_晉芒苷ス 1司效ス 1钍呻里司叫1 
立畀フト蛩ス SS 告 M 呌. 

1 呻里司里晉咅碎ぺせ司■許 6 ,岧畀 
司珥呻里司スト〇1勻吾^！叫省誓司 


叫早 0 i ス 1 芒ス 1 哥钽許4人1立. 
2 芍畀司暑ス 11入 1砷許4ス1立. 


3罟刈フ1■ス1今 £] 培 S ■吾呻里司£# 
咅普司許 Hi 里司里晉巧吗司 4 吲 
許 1 4勾呵里司里晉咅省ヌ1司叫立. 
4萄畀司曼ス DN 碑許4ス1仝. 

4咅碎旮芒呻ス1ス17卜 . 
Alert ! Operatina in Debug 
Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation. 

5 岳噌蚓刈呈早甸斜<1?1>咅午 

旦4ス1仝. 

6 Dell 袒 1 3: S 呈ユ皂咅召噶斜^]ス1仝. 
4ス 11赴'^舍芒砷叫ス1218咅普2：許 
糾仝. 

7呻里司里晉叫与ス1■曼吾碎斜铒宅 
畀司曼香豆許: il 河里司里#咅早 
司进碎咅，ス1砷 JEtt 沿守ス1呻里司 
立畀フ1■蛩4跫叫砷ス1冲5•司 
里#叫1邙刳省对曼钍岑古 HJaI 仝. 

^ ^ lse ] S #° l 晉爭叫电し!" 
1ス 12•晉吲邙刳省对暑钍4司"爿 
晉守ギ早署哥 0 J 許4ス1仝. 

8 普守呻里司£#〇1与 1 15] 培， Dell 
°1]孕:勻古 ' M ii 蚓古卜王咢司人1立. 
Dell <3辞 1 1 句 i 邙进ス1■砷許 M 鲁芒 
ス1■普省 ぎメ/曼署2：司^ス1仝. 

哲卫 ：1S0)| ccfB| ■，人 H 0 \\ S . E .\ s 音〇| 
召犬 is 叫叫XI苕畀 N 豊 q 申召 S 三 
呈玛吾 tt 令 5 i 舎し I じ卜. 


222 


叫昱 S ■土 ㈣ 人 1 





E 人1吾邱 S 

呈邛習 g 

as 王大1人^哲 

〇©@® 

辞せヲ1■三立畀フト蛩ス s 效告 q 钭 . 

1外三署早司許 n ( ュ sfl 司ヲ KE 呌 ¥) 
夸吾斜芒ス1弩划进碎咅宅畀司署 
砷 XI ぺ 3] ■斜^ ] 人1立.ヲ1■三早司 i 邙 
ft ス P 11 迓4普芒 .人]■普省 穿メ/曼普 

2：司^ス1仝. 

2罟刈 7) ■ス1 今 5] 电是司效钽ヲ 1 ■三署 
砷 X | 省ヌ1 許!！砕 S ヲ KE 署荖司赶 

4咅芍畀司曼ス fl ス1碑許4ス1 A . 

3斗ヲ1■三叫■砕叫碎$咅与普祠旦4 
ズ|立.芍畀詞フト省せ司立呈ズ|斗 £] 
电宅畀司 0 11スう口!■ス1砷幺呈普司® 1 a 
外三勻ス Hi 夸吾罟砷曼舌 M 司^ 

ス1仝 （" 企钊叫璜司■三刮 q 川直 
射别省詞 1〇1ス1勻” 2 16普王）. 

4吾肩71■ス1今 £] 培 Dell 叫 1料斜糾 
仝. Dell 迖砷噔嗜吲邙許ス Ml 赴4 
普芒メ/#杳ぎメ/昏普2：斜^]ス1仝. 

① #( D # 

ユ珅马ヲト三仝畀フト跫喟致舍 M 钭. 

• 芍畀詞吲 ュ 珅马ヲ1■三 7] ■璧ヌ 
匁幺铒ヲ]■三曼荖司效呌フ1 ■钭入 1智 
ヌ1■&钭咅笔畀司署碎ス1ス1碑斜^] 

入 1仝. 

• 罟冲ストス1今 5] 培今 1 ■吾叫辞 1 ？！钽ュ 
珅芎外三署璧ヌ1 * 碎咅智畀司曼 

ス fl ス121■司ス1立. 

• 罟刈 7) ■ス1今 5] 习斗芍畀司 0 114せ培 
ュ绅马叫匁立培 Dell 叫1罟勻司^ス1 
仝. Dell 迖辞せ嗜吲邙赶ス Ml 赴 M 
音芒 .人]■普省 ぎメ/署普2：許4入1仝. 

〇©@@ 

卺呈詞王芒斜三三珅叫旦仝畀フト 
跫喟效舍纠邙. 

S •吾祖省矧叫 着: 碎^1〇1&| ?1101 1：-|： 

钭 X | 短省許!！宅畀司曼ス fl ス 12) ■斜^] 

ス1仝. 

〇 籲癱籲 

USB 仝畀外 1 1 噌致舍 M 钭. 

USB せヌ1曼钭ス1智ヌ1許卫矧叫 
署勻铒省せ砷曼哥剋赴钭咅与畀詞 


孴ス •許 4ス1 全. 


叫芑 S ■丕 el •し H 人1| 223 







丑人 I 吾郫 s 呈邛習 g 


3 s 王大 i 人卜哲 


〇©@® 


n )] S _ S ] 里晉叫旮ス 1司ス 1 铨舍 I 砷. 


1 i 里司里晉咅碎ぺせ司■古' M 芍畀 
司珥呻里司4叫勻吾^!叫€4•舌1 
N 早 0 i ス1芒ス 1哥剋司^.^!立. 

2 与畀司曼ス 11ス14斜^]ス !_$■. 

3罟浏フ1■ス 1今马电里芒呻里司£# 
咅荖司許卫叫里司里晉巧砷司 4 i 
許 1 4马可5•司里晉咅省夕1司^叫立. 
4宅畀司曼ス 11ス14許4ス 1 A . 

4咅碎巷芒呻ス1ス1外砷司"甘纠砕. 
Alert ! 〇 peratina in Debug 
Mode. Please Populate 
Memory in Pairs for Normal 
Operation. 

5 岳噌蚓冲呈早甸斜司培 < F 1>-|：¥ 

兰ス1仝. 

6 Dell 担 1 3: S 呈ユ皂咅召噶斜^]ス1仝. 
4ス 11赴1普芒砷叫ス1218咅普2：許 
制仝. 

7呻里司里晉叫毛ス1■署咢碎斜铒宅 
畀司曼香豆許: il 河里司里#咅早 
司 ft 碎咅ノ1斗王芒袒守ス1 tflls •司 
立畀 7 卜蛩ス5跫砷4ス1ス1砷 s •司 
里# 1 i 邙词省符曼钍号許^]人1仝. 

次电列)呷里司 S ■晉叫晉寺叫 1 ？1 A 
1ス12•晉叫1邙刹省神署钍号斜爿 
晉守ギ早署哥 0 J 許4叫仝. 

8 晉守呻里司 S ■晉叫弩钽马尅 Delli 
罟勻斜〇=] ii 邓斜4人1立. Dell <?!砷 
普芒 スト舍智 

寶メ /■! ■耆2：司^ス1仝. 

哲卫 ：1 S 0)| 叫己|■，人 H Oils 己 I S 音0| 
省犬 is 叫叫 XI 苕畀 N 豊 q 申召 s 三 
呈缉吾 tt 牛 Si 舎し I じ卜. 
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叫昱 S 王 ㈣ 人 1 




E 人 1 吾邱 S 

呈邛習 g 

as 王大 1 人^哲 

〇©(3)@ 

ス 1 土哮旦三立畀フト跫$效舍 q 钭. 

Dell 吲罟勻許爿 7| 舍ス1铒咅立岑斜 

4入1仝. Dell 1 ?! 砷玢嗜吲邙■&ストスぅ1■& 
刈普芒 ス]■普省 ぎメ/曼咎2：司ス1仝. 

〇©©@ 

呻:£司里晉叫旮ス 15] 效ス1钍呻2■司 
干勺叫し卜直晷勺立畀フト效告 q 钭 . 

• 咢 1 1 舌 1 丑确刳吋里司里晉/呻 
里司 詞フト匁芒ス】 弩剋斜 g A | 立. 

• 璧ヌ11呻里司 S •晉 6 1 荀畀司珥直 
赴司 芒ス1 哥剋斜4 ス1 仝. 

• 呻里司里晉咅碎入1智ヌ 1許： il 岧畀 
司曼冲ズ1碑古' K 3 入1立. 

• 吾:刈7トス1今5]铒 Dell 叫1罟勻斜4ズ| 
仝. Dell 铒砷吩嗜吲邙■&ス1■叫赴!^ 
普芒 スト普省 ぎメ/曼哲2：許4入1仝. 

#@參# 

入 1 土皂旦三ス 1 ■省璜/王芒許三钊 q 
立畀外跫嗜效告 q 邙. 

•”企钊 M 頊斜三蜊 °i 屮 立晷勺 
司14判〇1ス1勾 "216 51 省碎晉中嗜 
許^]入 1 立. 

• 吾:刈7トス 1告 5] 培 Dell 叫1罟勻斜4ズ| 
仝. Dell 铒砷嘹甩吲邙許ス1■叫赴!^ 
普芒 ス]■普省 ぎメ/曼普2：許4ス1仝. 

〇©@@ 

辞せヲト三立畀外蛩ス S 效告 q 钭. 

1 外 三曼爸 司許 H ( ユ珅芎 ヲ KE 6>^) 
夸吾斜 芒ス 1 辞剋赶碎咅笔畀司* 

4入1乂14斜^]ス1立. 

2 罟刈 7) ■ス 1 今 5] 电爸司® 1 a ヲ 1 ■三曼 

4入1智ヌ1斜卫4吾ヲト三曼是司赶 

4 咅与畀司曼ス fl X | 砷斜 4 叫立. 

3斗 デ！ ■三 口！ ■邙 〇1 咅 司普钟 
入 1 立.芍畀司 7 ！■句せ 3] 旦呈乂 | 砷司 
短毛畀司 0 11 スう 口! ■ス 1 砷幺呈是司效钽 
外 三 si 冲€夸吾罟刈署刳省司^ 

入 1兑 （" 企 S 巨判 叫 契 司 ■三判4 川直 
晷勺刳1詞1 叫ス 1 勻 "216% v 2 i ). 

4 罟浏 7) ■ス 1 今 5] 电 Dell 叫 1 罟勻許 4入1 
仝. Dell 适3| ■噔甩吲邙許ス Ml * 4 
普芒 .人]■普省 ぎメ /曼 咎2： 許 4入1 仝. 

〇©@@ 

7|钭兑畀7卜跫喟致舍 1 ^钭. 

叫砷 H 芒ズ1 土皂省ヌ1署召嗜 f 砷王 
丑ス1省中匁 A 剜罟冲曼蚪時翊ス1 * 
置中王效舍1钭. 

• 矧 0 1晉叫斜三三珅叫旦， CD 三珅叫 
旦頊 DVD 三斗叫旦勻ス 1 厶皂旦三 
°11咅呌兰蚓适省5]〇1 S 芒ス1哥剋 
許^]ス 1 立. 

• 罟圳 7) ■ス1今 5] 逬 Dell 叫 1 罟勻司^入1 


立. Dell せ辞嘹甩叫1邙許ストス11进4 
音芒メ W ぎメ/曼哲2：許4ス1仝. 
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丑人 I 吾郫 s 呈邛習 g 


3 s 王大 i 人卜哲 


〇 ©@@ 


POST 卒蚓芍畀司フト 34 1 •司剋碑吾せ2：戈1スト蛩银咅 

哲卫： S 吾 N フト POST 卒 g 封马吾# 

印 el 召罕 SEf 丑人 I 号〇1 9人 I 竿冽 S 

し|こ卜. 


X^Xl|7|E|^a^(FAQ) 


呈邛 ... 


平邙勻里一詞曼ス1■咅斜£号 vfl 
岧畀司*許芒せ省芒平安 
■y レ！外？ 


SH3 


ス HI 勻智畀司叫 1吾望里 M 司*省 
祠鸷中匁: E 号ス]省許芒ヲト三フ !■ a 
立 1 S 洲晉4 1 •ス}°11スう Y 矧〇1署咅# 
幺4ス1仝 . Y 矧 M 暑勻赴号#叫1芒 
卒培砷望叫 1¢4許芒巧砷司スト匁 
卫里纠司矧叫晉呈短省斜芒早 7 fl 
勻巧砷司 s 旮 H } q 匁告 qc }. 司■孕:] 
芍畀与早砷叫ス1194,砷土3 
眢勻与早叫1芒砷叫ス1199曼署2： 
斜4ス1兑. 


辛矣フ| 


萄畀司 0 11吾望里 M 司曼省4斜芒 
吩嗜 i 邙 ft 4普芒”智畀司省$ 
(^°] 蛩智）詞1。1ス1勻”193王芒 
" 岧畀司ス ( 砷土3哲嘹暫 ） 砷 
°1ス1勻 " 198咅普2：司^ス1义. 


S •し！司月1。1署内砷司 7) ■勻畀司 
曳铒勻巧砷司吲查安ス 1盆芒 ； g 
早 s-^m 电省許芒蛩嗜芒平 
安勺し！外？ 


土詞巧* 1 ？14許芒せ境各平曳 
°J し！外？ 


ユ Efl 马ヲ1■三叫1 DVI デ | y ) E ：| 7 ]_ 匁ス1 

'S: £ 1-1 Ei 〇11 ir VGA ^- E - p } SJtt 
与早叫嗜司曼ス1■普刳蚱智 iJ | 4 .叫 
喵司芒刈晉せス IrM 匁舍 q 钭. 


ス1■岳: E ヲ1■三フ}省ヌ1培与早厶詞巧 
畺ヲ1■三勻巧砷詞 i ¢4許4ス1立. 
司■辛!芍畀司勻与早 5)1 q ス1197,砷 
土3哲勻3早 0 11芒51101 xl 202 * 
普2：斜^ ] ス]立. 


宅畀司吲里叫司署^4許芒呦嗜 
i 邙赶41!”岧畀司省$ ( 司■半;) 
吩哿）砷叫ス 1す193里芒”智畀司 
( 句1土3眢吩哿）砷叫ス1勻 " 

198咅咎2：斜^]ス1立.ス 1■，赴刈咅 
芒 Dell 叫罟勻斜4ス1仝. Dell 省砷 
嘮嗜 i 邙 ft 普芒 入]■普ス d 

寶メ/曼咎王許4ス1仝. 

4^1# ^普芒土詞デ!珥哲矧冲罟 
钽智句スう署普2：許4ス1仝. 
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叫昱 S 王㈣人1 









呈邛…_ 

荀冲ス1■普許卫匁芒 USB 王芒 
IEEE 1394甘ヌ1叫1贽芒巧砷司晉 
费芒吩皂芒早 5}°dq4? 


SH 3 ^ _ 

司■爷勻畀司蚓芒8冲勻 USB 内砷 
司フト匁告叫砷 （S 培 0 112冲，翊せ 
嗜1 7 fl 契曳培吲 5 7 fl ). 

砷土3眢芍畀司 0 11芒8冲勻 USB 
内砷司 （ 盐电 °fl 2冲，翊呀訇1冲 
契曳电吲5冲 ） 珥1刘勻租电 IEEE 
1394巧砷司 -g-^o] 匁舍 q4. <y l 巧 
砷司芒 IEEE 1394ヲ KE 署干 0 d ft 与 
早吲钍スト咅眢中匁告1砕.ヲト三署 
干句許_短 Dell 吲罟勻許^]叫立. 
IEEE 1394ヲ1■三蚓邙 ft ストス11 ft 4音 
芒 ス]■普 杳ぎメ/署苕2：許4ス1仝. 


卒フ矣フ I _ 

萄畀司勻苟培璜卒电ユ龟芒"芍 
畀司窄旦砷〇1ス〗勻 ” 203署咎2：許 
制仝. 

入]■咅智 ぎメ/曼费幺司电"窄旦# 
7151101内勻”189碧普圣許省内仝. 


翊宅畀司勻許 H 判 〇]$\-7]^7] 
舍スト呀吲邙*翊普咅费芒呦嗜 
芒平曳 0 外？ 


スト普 杳ぎメ tHI 芒芍畀司琪斜三别 
q 蚓邙赶ス1■ス 1赶窄 S.7} 4珥 SI 
芒入！■せ S 7> 匁舍 q 钭. ス]■普别 
メ/畺费立司电"窄旦#ノ1 5)1 。1ス1 
S 1"189. .暑#茧許4ス1仝. 


Del] ス1€，4叫巨 
(suppoit.dell.com ) °f| ス i 時咅ス1省 
王干吾許 1 ■+署スト咅許4 A l-$-： *1^1 
フ1会 0 11邙■&埤ス ■!# 旦习し！" 
Delli 者邙許呦吲スう4芒 Dell 4 
普ス 1■珥邙哥許4ス1立. 


芍畀司省与叫署费芒呦嗜芒平钭咅省喵スう 1 ■ス 1 ■普跫中匁咅 44: 省喵スう 1■ 登召*与早 Dell ス j 堪碉 
咬 0 t]q 外？ •メ /# W ぎメゾ 4 叫互 （ suppoit.dell.com) 吲スう干 

•刈晉7担 ㈣ 
• 剩晉 

<=>1司赶智韦スう署费幺司培"窄旦 
费フ1砷〇1ス1司”189曼署圣司^ 

叫仝. 


叫吾&王四し)]人 1 
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吗 ej 


c 

CD 三斗叫旦 
坤查砝+，203, 206 

D 

Dell 

ス1超スト。1巨，191 

Dell 祖砝ュ皂，218 

Dell 三司口14ス1省嘲 
スド1巨， 190-191 

DVD 三珅叫旦 
神#砝年，203,206 


IEEE 

巧吗司，204, 206 
IRQ 夸吾，216 

M 

Microsoft Windows 
司1叫普，190 

R 

ResourceCD 
Dell 苟守三呈ュ笔，218 


U 

USB 

巧砷司，204, 207, 209-210 

W 

Windows XP 
王咅曾实ス1省通司，191 
ス1土辱号省，216 
許三钊 M 吾•吋别省スし216 

- I 

与卫咅3三，220 

|_ 

巧砷詞，209 

c = 

王咅跫实ス1省4司，191 

三钭〇1坤 
ResourceCD , 189 

三钭叫纠实弁1司司 
CD , 189 


司 1 0 1署 

Microsoft Windows , 190 
ス训土翊ユ，190 


4句旦三.ス1厶智旦三者"圣 

砷卒土 
巧砷司，209 

吾 *^11 

Dell 祖砝三呈ュ嗜, 218 
与卫咅 S 三，220 
叫苟せ翊呈4省，216 
4钍豆ス1吾，221 
夸 1，216 

罟冲刳省 

Dell 祖进三呈ュ驾, 218 
王咅曾实ス1省ス J 1 司，191 
租せ翊呈4省，216 
祖砝互ス1吾，221 
詩，216 

許三钊 M 罟冲刳省スト，216 


旦吾，190 

早吾省夕1 
芍畀司1171，214 
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スト普省与叫，190 
^ V31 Ei 

$司珅剋，209 
奢司珅剋，209 

ス例と砷ユ，190 
省咱ス 1 

ResourceCD, 189 
時芒#圣，189 
ス}普售句ス 1，190 
芒珅剋，191 
利，189 

吋吾^旦钍 4，190 

仝三: E 判叫 
夸.，216 

入 1 土嘲旦三， 212 
入1土辱4省，216 


钍苟ス1荀，190 

仝畀邱人1ス1 

与卫咅 S 三，220 
冶 1 ス1吾，221 

岳。 j 蚓冲 
CD， 192 

省祠钍刈ス 1，192 


ResourceCD , 189 

三珅叫詞实弁1司司 
CD， 189 


苟せゼ芎厶碉ヌ1，205, 208 
苟省 

^,204, 207 
巧砷司，205, 208 
昱入1吾，204, 207 

Dell, 218 

与卫咅至三，220 

三珅叫坤实弁皂司司 
CD , 189 

互入1吾，204, 207, 221 
祖守昱人1吾，221 


企三竺到*!实許三刻叫 
川直晷勺，216 


外三 

会旻，205, 208 

IEEE, 204, 206 
USB， 204, 207, 209-210 
印 H 辛!ヨ■叫唱司，209 
ロト早占，209 
料，209 
ストを三，209 
勺司砷剋，209 
料，205, 208 
^ 1,210 
奢司射，209 

ヲ1旦三，210 

刹三芒，204, 207 


与卫咅3三，220 
叫冶せ绅呈4省，216 

ヲ1 旦三 

,210 


到吾 

vilM 碉彐，209 
ills 爷彐碑吾，209 
省省平省勺，209 
苟省，204, 207 
祖砝，204, 207, 221 
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